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CBUM OPTTAHM3BALIMOHUM JEJUHULIAMA
CEKTOPA 3A IIOPE3E

HNPUIMET: Ycayre nocpenoBama y Npoaaju NpH 1eja KapTuua,
o0jammbeme

VY Be3u ca mpyXkameM yclyra IOCpeloBama y MPojAaju MpH-IIej KapTulia, Baydepa
v OOHOBA 3a IOMYHY (Y AaJbeM TEKCTY: TpH Tej 1 KapTULe ) 3a YCIyre MOOMIHE Tene(oHuje
KOje TIpy)Kajy pETruCTpOBaHM U OBJAamheHdn (JIMICHIUPAaHW) OmepaTepu, a [OuJby
JjeaHooOpa3HoT MPUCTYIIA y Morjeay onopesuBama [1/IB-om, najem cnujenche objanrmeme:

JIuueHIMpaHu ornepaTepy Cy jeJMHU PETUCTPOBAHM OIEpaTepu 3a MpyKame yciryra
MoOwmTHe TenedoHuje, U HUKO APYTH HE MOXKE MPY)KAaTH HaBEJICHE yCIyre HUTH OCTBApUBATH
MPUXOJIE TI0 OCHOBY TIPYKamba UCTHX.

Osnamhenn omepatepu KOju ce 0OaBe mMpykKameM yciayra MoOwWiHE TenedoHuje
Npy’kajy HaBeJCHY YCIyre KpajibMM MOTPOIIauuMa Ha HAa4MH Aa 3a onapeheHy HakHamy
KpajibH MoTpomayd Jo0Huje KOPHUCHUYKH Opoj, KOjH jeé BPEMEHCKH W OOMMOM OTPaHHUYEH y
cMHCITy Kopuiihema TakBUX yCiIyTa.

Kama xpajmu KOPUCHUK TPH-TIEj] OMIUjOM Kopulthema MOOWIHOT TejeoHa Keln
NPOIYKUTH KOpHIIheme HCTOT, MOXKE KYMUTH TK3. NP I€ja KapTHILy, C TUM Ja CE TaKBa
KapTuila 0OWYHO MPOJIaje Ha MAJIOTPOIajHUM MjeCTHMA KOJH 3aCTyIajy omneparepe y mpojaaju
KapTulla, Maja je IOCTYITHA U Ha MaJOIPOajHUM MjeCTHMa caMor oleparepa.

[Tpu mejn kapTuIa caapku ,,CKpUBEHH OpOj*‘, KOjU ce HAKOH OTKpuBama mabe CMC-
OM olepaTepy, T€ Ce ayTOMaTCKH W3HOC PErucTpyje Kao KPEeOuT y CMHUCIY JAa Ta Kpajiu
KOPHUCHUK MO)XK€ KOHTHHYHPaHO KopucTUTH. KapTuma je makie ,,Hocuiai qokasa 3a KpeauT
WM Baydep Ha MMe yciuyra koje he ce kacHuje kxopuctutu. Jlakie, OoHa NpPHUACTaBIbA
WHCTPYMEHT (3aMjeHCKM OOJHMK HOBIA) WM OOH KOjU OJIaKIIaBa IOCPENOBame u3Mehy
orepaTepa U Kpajiber MOoTpoIIava Wi KOPUCHUKA.

VY cmuciy onopesuBama [1/1B-om HaBeeHUX yCIiTyTa jaBijba c€ HEKOJIHMKO MUTAmka, a YHjHUM
ce pjelaBambeM HeonxoJHo 00e30jehyje jeaHooOpaszaH NpUCTYN 3aCHOBaH Ha 3aKOHY:

1. [la mu je pujed o mpomeTy gobapa Uik MPOMETy yciryra?

2. Ko je mpy>kanail a Ko mpuMmasail yciayra Moounse renedonuje?

3. Kaxkse cy nocieeauie y noriieny [1/]B-a Ha mocpenHuka y mpojaju mpy 1eja kapruma?

Kana kpajmu nmoTpornray Kyiyje mpH 1eja KapTUIly jacHO je Ja UCTy HabaBJba UCKIbYYHBO
pamu kopumnhema yciayre MoOwiHe TenedoHHje, a He Ja OM pacrmonarao KapTHUIIOM Kao
,,KOMaJIOM TIaCTU(HUIUPAHOT Tanupa“. YIpaBo HAKOH IITO aKTUBHpaA ,,CKPUBEHU ® Opoj Ha
KapTHIK, Kpajiby notpomrad he mmatu MmoryhHoct kopumrhema yciryra MoOwiHe TenedoHuje
KOje My JMPEKTHO Tpyxa omepatep. [Iponsnnasu ga KyHOBHHOM MpPUAMETHE KapTHIE HU Y
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KOM CJIy4ajy HE JI0JIa3W J0 Mpomera joOapa Beh je MCKIBYYHBO pHjed O MPOMETY YCIyTa.
[pysxanan ycmyra je eKCIUIMIUTHO OIlepaTep, a MpHManal] ycilyra Kpajibu IOTpOIIad.
3akpydak je jacaH: HeMa MOTyhHOCTH 1a ce y KOHKPETHOM CIlydajy ycCiIyra MOOWIIHE
TenedoHuje Mpoaa KOMUCHOHO, MaJIONPO/IajHO MjEeCTO TIje Kpajibu KOPUCHUK KYIU KapTHULe
HE MOXE U3BPIIUTH MPYKamke yciayra Moowmine tenedonuje Beh caMo Moxke mocpeaoBatu y
NPOJIajH UCTE YCIIyTe.

Haume unanom 4. ctas (3) Tauka 2. 3akoHa 0 ope3y Ha joaaty BpujenHoct (,,Ciry:xOeHn
rinacHuk bocue u Xepruerosune®, 6poj: 9/05 u 35/05) npomeToM qo0apa cMaTpa ce HCHOpYyKa
aodapa 1Mo yroBopy Ha OCHOBY Kojer ce Imiaha mpoBu3Wja TpW KYNMOBHHH WM TPOJAJU
nobapa. O03UpoM J1a je y KOHKPETHOM ClIy4yajy pHjed O MpY:Kamwy YCJIyra rnocpeoBama y
MPOJaju yciayra WK TpyXamy yclyra 1o yroBopy Ha OCHOBY Kojer ce ruraha mpoBusmja,
NPOM3HJIAa3H J1a HE TOCTOjU NMPaBHU OCHOB Ja OM ce OBakBE ycCiIyre IMOCpeJOBamba MOTJIE
TpETUpATH MpomMeToM aobapa. Jlasbe unanom 8. cras (1) 3akoHa MPOMETOM yCIyTa, y CMUCITY
OBOT 3aKOHa, CMaTpajy Ce CBU IOCJIOBU U Pa/ii-€ U3BPIICHE Y OKBUPY 00aBJbarha MPUBPEIHE
JjeJaTHOCTH, a KOJU HE YMHE MpOMET aolapa W3 wiaHoBa 4-7 OBOI 3aKOHa, M3 Yera
NPOM3HJIAa3H J1a TIPYKEHE yCIyre IMocpe/loBamka WM 3acTyllamba Y MPOAajU MPH T1ej]] KapTUlla
MIPHUJICTaBIbajy TIPOMET yCiIyra y cMuciy 3akoHa o [1/]B-a.

Cama mpozaja npu IejJ KapTuLa y npakcu Hajuenthe Hema oOuJbexja AUPEKTHE MpoJaje
u3Mely omeparepa U Kpajmber KOpHUCHUKA, Beh ce 00MYHO Y ,JIaHIy" 10jaBJbyje U 3aCTYITHHK
KOJH Y M€ U 3a padyH orepaTepa BpIIM AUCTPUOYIH]Y U TIposajy uctux. Mcmopyka kapTuia
O]l CTpaHe omnepaTepa IMOCPEeIHUKY HeMa 00Mbexja mpomMeTa 100apa, Beh onepaTep camo aaje
oBnamheme TMOCPEIHUKY Ja Tpojaje KapTUIE KpajlbUM KOPUCHHUIIMMA yCIIyra MOOWITHE
teneponuje. Jlakie, pujed je o KIACMUYHOM OOJHMKY IOCpElOBama, Tj. MpyKamy ycioyra
MOCPE0Bamka OlepaTeprMa O CTPaHEe TOCPETHUKA.

IIponucu koju ypehyjy obnact tproBune y bocuum m XepueroBuHu Ttakohe ypebyjy
MOCpeIoBamke Kao mocebaH HAYKMH MPoJIaje yciIyra Koje craaajy y TPTOBUHCKE YCIyre, ¢ TUM
Jla TIOCPeAHMK HacTyma y Tyhe mme u 3a Tyhu paduyH M Ha Taj HauuMH nocpexayje usmehy
YrOBOPEHUX CTpaHa, y3 IMOCPEIHUYKY TMPOBHU3H]Yy 3a KOjy j€ MO EHTHTECKUM 3aKOHHMa O
O0JIUTallMOHUM OJTHOCHMMA HAJO0roaBall 00aBe3aH MpUMa MOCPEIHUKY.

Omeparep M TMOCPETHHMK 3aKJbydyjy YTOBOp O IOCPENOBambY M Yy HCTOM JACPUHHUIILY
MelycoOHa mpaBa W o0aBe3e BE3aHO 3a OJHOC Y KOjU CTyHajy Kao INTO Cy: H3HOC
MOCPEIHNYKE POBH3HMje, HAUYMH yTBphHBama UCTe, HAYNMH MPUYy3HMamba KapTUIla, BpHjeMe U
Ha4MH npociujehrBama HOBLIA PUKYTIJEHOT TPO/IajoM KapTHULA OlEpaTepy U CII.

Nmajyhu y Bumy ma 3akon o IIJ[B-y mocmoBe mocpemoBama-3acTymnama TPETHpa
poMeTOM Yyciyra nocpeanuk (perucrpoBanu I1JIB o0Be3HMK) u3naje mopecky (aktypy
orieparepy 3a U3HOC YTOBOPEHE HaKHAJIEe-TIPOBU3H]E W HA UCTO] UCKazyje U oOopauyHasa [1JIB
Ha npoBu3Hjy. [lakie, U3HOC YroBOpeHEe HAKHAJE 3a MpYKambe yClyra IMocpefoBama YUHH
MOPECKY OCHOBHILY Ha KOjJy, IPUMjeHOM cTaHnapiaHe cromne of 17%, nmocpeaHuk obpadyHaBa
u uckazyje I1J1B.

Omnepatep nma obaBe3y oOpauyHaTy nsna3au [1JIB Ha n3HOCE KOje IPUMH OJT TOCPETHUKA
Ha UM€ MPOJATHUX MPH Ieja KapTHLa KpajibHM MOTpoIIaunMa, carjiacHo wiany 12. ctas (4)
3akoHa KOjUM je, u3Mmel)y octasor, mpornucano aa je ooBesnuk [1J[B-a nuie y uuje ume u 3a
YHjU payyH Ce BPIIU NPY’KambE YCIIyTa.

O63upomM n1a je Ha Mpu Tiej KapTHIM YBH]EK MCKa3aHa MpojajHa IjeHa (oamTaMiaHa
WIM yTUCHYTA) y Ko0joj je campxan II/IB, omeparep he yTBphuBaTH mMOpecKy OCHOBHILY
carmacHo wrany 23. crtaB (2) IlpaBwiHmka o mpuMmjeHH 3akoHa O TOpe3y Ha J0JaTy
BpujenHocT (,,Ciy:x6enn rmacHuk bocune u Xeprerosune®, 6poj: 93/05 u 21/06) , 1j. na Ha
OpyTO U3HOC MPUMJIbEHE HAKHA/IE MPUM]eHH MpHpadyHaTy cromy o1 14,5299%.

I[Io wmebhyHnaponHoM padyyHOBOJACTBEHOM CTaHmapAy 18 (mpu3HaBame MpHUX0Ja),
MOCPEIHUK HE MOXE Y CBOJUM IIOCIOBHMM KHbHUTaMa KIBIDKUTH IPHUXOJA HAJIOTOJAaBIA

Ul Bana Lazarevica bb, 78000 Banja Luka, tel: 051/222-610, fax: 051/222-638
V. bana Jlazapesuha 66, 78000 bama Jlyka, Tem: 051/222-610, pax: 051/222-638



orepaTepa Kao CBOj, HEro je To MOryhe HCKJbyYHMBO 3a TMOCPEIHUYKY TPOBHU3H]Y, KOJy je
MIOCPEITHUK OCTBApUoO y NIpyKamy yciayra nmocpenoBama. [locpeHuy cy perucTpoBaHu 3a
MpyXame yciyra y o0acTH TProBUHE W3 Yera MpOU3HiIa3y Ja MOCPEIOBake U jeCTe IBHUXOBa
TjeIaTHOCT, T€ [0 OCHOBY yCIIyTa IOCpeioBama JeJMHO U MOTY OCTBApUBATU IPUXOI.

[Ipomaja ycimyra moOmiHe TenedoHHje OpraHU30BaHa MPUKO MOCPEIHUKA KOpHUIThemeM
MIpH-TIej ]l KapTUIla UCKJbYYHBO CE CMaTpa mpoiajoM y Tyhe ume u 3a Tyhu pauyH, Te he ce y
KOHKPETHOM CIy4ajy, ca CTaHOBHINTa omope3uBama [1/[B-om, mecutn nBa (2) mpomera
yciyra:

(1) mpomeT TeeKOMYHUKAITMOHUX yCIIyTa O/ CTpaHe orepaTepa KpajieM KOPHCHUKY

(2) mpomert ycnyra nocpeioBama y npoJiaju oj CTpaHe MOCPEAHUKA oreparTepy.

VY cnyyajy HaBeeHUX MpPOMETA, MPYKAOLHM YCIyTra AyXKHH Cy U3JATH MOPECKY (akTypy,

CBakKH 3a
CBOjy M3BpIICHY YCIIyTy, HAKOH Yera Cy CTBOPEHH YCIIOBH 3a 00pauyH mopecke obaBese.

EBunenTHo je na y cmuciy 3akona o [1/IB-y no npomera n3mel)y nmocpenHuka U Kpajmer
KopucHUKa Hehe HU 10hu, Te ce y oHOCY n3Mel)y MoCpeHnKa U Kpajiber KOPHCHUKA HE MOTY
HU NPUMjEHUTH ofipeioe 3aKOoHa KOje ce BEXKY 3a OMOPE3HUBE MIPOMETE.

Unanowm 55. craB (1) 3akoHa 00Be3HMK je AYyKaH KIMjCHTY U3AAaTH GaKTypy WIH IPYTH
JIOKYMEHT KOjH CIIy>KH Kao (akTypa 3a CBAKH NMPOMeT 100apa WJIM yCJayra, u3y3eB 3a OHaj
poMeT Koju je ocinobohen rrahama I1/IB-a y cmuciy unana 24. u 25. oBor 3akoHa. CX01HO
HaBEJICHUM 3aKOHCKUM oJipendamMa, u3mely mocpeaHuKka u Kpajiber KopucHuka Hehe Hu qohu
JI0 TIpoMeTa ycayra y cMmuciy 3akoHa o [1[IB-y, Te mpousmiasu Aa MOCPEIHUK He u3Jaje
nopecky (daktypy, HuTH obpauyHasa [1/IB, mpunukom mpojaje mpu-meja KapTuiia Kpajibum
KopucHuIMMa. Takohe, MOCPeTHUK HE MOXKE BPIIWTH HM3/aBame OJlarajHUYKHX padvyHa Ha
HayuH mpomnucaH onpenabama wiana 115. u 116. [IpaBumHuKa U3 UCTHX pasyiora KOju ce
OJTHOCE Ha HENOCTajale IMPaBHOI OCHOBA 3a M3JaBame Inopecke (akrype. Ykomuko Ou
MMOCPEIHHUK TOCTYMHO CYNPOTHO rope HaBejeHoM, Kpajiu kopucHuK (I1/IB o6Be3HuK) mo
TaKo M3/aTUM (akTypama (6JarajHIYKUM padyHHMa) He O MMao MpaBo HAa OAOUTAK yJIa3HOT
nopesa.

HapaBno na he mocpemHumm mopatu KOPUCTHTH OApeheHH Mojesl eBHAEHTHpPama
npojaaje mNpH-Nej] KApTHIA KpajlbMM KOPUCHHMLMMA, Kako OM Ha INpaBUIaH HA4YMH
CacTaBWJIM MjeCEUYHU 00payvyH O M3BPLICHO] MPOJAjU M UCTU JOCTABUIIM OIepaTepy, CIHjeI0M
yera Cy CTBOPEHE NPUTIIOCTABKE Jla U ONeparep M IMOCPEAHUK HMCIIOCTaBe Mopecke (akType
KaKoO je TO TOpe U OMHCaHo. Y CiIy4ajy Ja MOCPEAHMK BPIIM Mponajy npu-nejn kapruue [1/1B
00Be3HuKy, Te Aa [1/IB 00Be3HUK Tpaku UCIIOCTaBJbamke Mopecke (pakType, jeIMHN HAYMH Ja
ce ucra 06e30ujen jecTe Ja MOCPEAHUK 3aTPaKu OJ1 OlepaTepa U3JaBame TakBe GaKType Ha
nve II]IB oOBe3Hmka wim Aa JoBeAe y AUPEKTHY Besy omeparepa u [1J]I[B oOBe3HmKa.
Omnepatep he Mopatu BoauTu nmoceOHy €BUACHIU]Y O TAaKO M3JaTHM (akTypama, Kako Ou ce
130jerI0 €BEHTYATHO ABOCTPYKO OTIOPE3UBAHE TI0O HCTOM OCHOBY.

O063upom na BehnHa KpajlbuX KOPUCHHUKA MPH-TIE) OMIHKje Y MpYysKamby yciayra MoOMIIHE
tenedonuje Hema craryc [IJIB oOBesnuwka, 3a cBpxe anokammje I[IJ][B-a oGpauynaTor
HepeructpoBanuM 11/IB o6Besnnnuma y I1/IB npujaBu, BanuaHu TOKYMEHTH 3a oreparepa
MOTy OWTH HMCKJBYYHMBO MjECEYHH OOpavdyHH MPOJATHX IPH T€jJ KapTUIA TOCTABJHEHH O]
cTpaHe mnocpenHuka. CaB mHpoMeT U3BpLIIEH HAa Trope OMNHMCAaHUM HA4yMH oreparep he
eBuneHTupaTd y moska 32, 33 u 34 na II/IB mpujaBu carmacHO cCjeAMINTy IMOCPEIHUKA
(o6Be3nuka [1/1B-a) Koju je U3BPILNO MPOAAjy yCiIyra MOOWIHE TenedoHHje y UMe U 3a pauyyH
oleparepa Te UCIOCTaBUO NOpecKy (akTypy oleparepy Ha UMe IOCPEAHUYKE TPOBU3H]E.

Uzysetrno, y ciuydajeBuma npomera [1/IB oOBe3HHIMMa H3BPIICHUX HA BIACTHUTHM
MaJIOTIPOIajHUM MjeCTHMa WM MyTeM IMOocpeaHrKa (T/Ije TTOCTOj! IoceOHa eBUICHITH]a O TaKO
U3JaTUM TMOPECKUM (akTypama), onepaTep MX Hehe eBUACHTHUPATH Y HABEACHUM IOJbUMA
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(momamy 0 Kpajmoj MOTpouImkK) jep Huje pujed o [I/IB-y oOpadyHaToM IuiuMa KOju HHCY
peructpoBanu [1/1B o6Be3HMIIN.

HocraButu:

1. Hacnosy

2. 01/1 [Tomohuuk gupexTopa:
3. 0172

4. 04 Jwuuko hopiyka

5. ala
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