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Na osnovu člana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik BiH“, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 i 83/17) i člana 6. Odluke o godišnjem planiranju rada i načinu praćenja i izvještavanja u institucijama Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik BiH“, broj 80/22) i člana 8. stav 7. Zakona o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik BiH“ broj 44/03, 52/04, 34/07, 4/08, 49/09, 32/13 i 91/17) Uprava za indirektno oporezivanje uz odobrenje Upravnog odbora dato na ____ sjednici održanoj dana  _________2025. godine, donosi 
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Program rada Uprave za indirektno oporezivanje i Upravnog odbora Uprave za indirektno oporezivanje sadrži najznačajnije zadatke koje Uprava za indirektno oporezivanje i Upravni odbor Uprave za indirektno oporezivanje (u daljem tekstu: UIO i UO UIO) planiraju izvršiti u 2026. godini, koji doprinose ostvarenju usvojenih strateških ciljeva i prioriteta Savjeta ministara Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Savjet ministara), sadržanih u Strateškom okviru institucija BiH do 2030. godine, Srednjoročnom programu rada Savjeta ministara za period od 2026. do 2028. godine i Srednjoročnom planu rada UIO i UO UIO za period od 2026. do 2028. godine.

UIO i UO UIO doprinose ostvarenju sljedećeg strateškog cilja i prioriteta iz Strateškog okvira institucija BiH do 2030. godine:
Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor, 
Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija.

Osim navedenog, strateški okvir UIO čine i sljedeći strateški dokumenti usvojeni od strane Savjeta ministara: Strategija unapređenja upravljanja javnim finansijama za period 2021-2025. godina; Strategija razvoja sistema unutrašnjih kontrola u institucijama BiH za period 2020-2025. godina; Okvir za realizaciju ciljeva održivog razvoja u Bosni i Hercegovini; Strategija za borbu protiv organizovanog kriminala u BiH za period 2023-2026. godina; Strategija za kontrolu malog oružja i lakog naoružanja u BiH 2021-2024. godina; Strategija integrisanog upravljanja granicom u BiH 2024-2029. godina; Srednjoročni program rada Savjeta ministara za period 2025-2027. godina, Strategija borbe protiv korupcije; Plan integriterta u UIO; te Poslovna strategija UIO za period 2024-2028. godina; Srednjoročni plan rada UIO i UO UIO za period 2025-2027. godina odobreni od strane UO UIO, Strategija unapređenja poštovanja propisa iz oblasti indirektnih poreza; kao i obaveze koje za UIO proizilaze iz  Sporazuma o stabilizaciji i pridruživanju (SSP) između Bosne i Hercegovine i Evropske unije i Protokoli koji su sastavni dio SSP; Preporuke Evropske komisije za pregovaračko poglavlje 29 i 33 i druga poglavlja u kojem UIO učestvuje; Sporazum o pristupanju i izmjeni Centralnoevropskog sporazuma o slobodnoj trgovini – CEFTA i Sporazum o slobodnoj trgovini između BiH i zemalja EFTA.


Nadležnosti UIO propisane su članom 4. Zakona o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik BiH“ broj 44/03, 52/04, 34/07, 4/08, 49/09 , 32/13 i 91/17) u skladu sa kojim je UIO jedini organ u Bosni i Hercegovini koji je nadležan za  sprovođenje zakonskih propisa o indirektnom oporezivanju i politike koju utvrdi Savjet ministara na prijedlog UO UIO, kao i za naplatu i raspodjelu indirektnih poreza na teritoriji BiH; te nadležnosti propisane članom 7. Zakona o Upravi za indirektno oporezivanje („Službeni glasnik BiH“ br.89/05) koje obuhvataju: vođenje jedinstvenog registra obveznika indirektnih poreza i dodjeljivanje im odgovarajućeg identifikacionog broja; vršenje prijeme poreskih prijava i drugih isprava, vođenje obaveze po osnovu indirektnih poreza u poreskom knjigovodstvu, vršenje naplate i povrata indirektnih poreza; vođenje poreskog knjigovodstva; utvrđivanje blagovremenosti, zakonitosti i pravilnosti podnesenih poreskih prijava i drugih isprava; utvrđivanje poreske osnovice i poreske obaveze obveznika indirektnih poreza na osnovu poreskih prijava, isprava, poslovnih knjiga, evidencija obveznika i drugih dokaza, uključujući i primjenu  indirektnih metoda dokazivanja; obavljanje provjera, ograničenih provjera i kontrolu obveznika indirektnih poreza; sprečavanje, otkrivanje i istraživanje carinskih, poreskih i drugih prekršaja, te u skladu sa uputstvima nadležnog  tužioca vodi aktivnosti u vezi sa istragom krivičnih djela vezanih za indirektno oporezivanje i nadležnim organima podnosi prijave za povredu propisa o indirektnom oporezivanju; sprovođenje postupka prinudne naplate; davanje mišljenja o primjeni propisa o indirektnom oporezivanju; obavljanje upravnih i drugih poslova koji se odnose na međunarodnu pravnu pomoć u oblasti indirektnog oporezivanja; vršenje edukacije poreskih obveznika; proučavanje poreskog sistema i obavljanje saradnje sa poreskim organima drugih država, na osnovu međunarodnih sporazuma koje je zaključila Bosna i Hercegovina; primjenu međunarodnih ugovora iz oblasti indirektnih poreza; izdavanje uvjerenja o činjenicama o kojima UIO vodi službenu evidenciju; jedinstveno korišćenje informacione tehnologije u skladu sa Strategijom UIO za informacionu tehnologiju i politike u vezi s tim; izdavanje poreske i kontrolne markice i drugih oznaka za obilježavanje, praćenje proizvodnje, prometa i upotrebe pojedinih proizvoda, u skladu sa zakonskim propisima; vođenje jedinstvenog računa i vršenje naplate prihoda po osnovu indirektnih poreza, doznačavanje i raspodjelu prihoda po osnovu indirektnih poreza na način regulisan zakonom; prikupljanje i obrađivanje podataka o utvrđenim i naplaćenim porezima; planiranje i sprovođenje obuka zaposlenih u određenim oblastima, zavisno od ukazane potrebe; vršenje obrade i praćenja statističkih podataka o indirektnim porezima; vođenje prvostepenog i drugostepenog upravnog postupka; praćenje izvršavanja ugovornih obaveza između UIO i komercijalnih banaka; obavlja i druge poslove koji su povjereni zakonom.

Nadležnosti UO UIO propisane su članom 14. Zakona o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini i obuhvataju: utvrđivanje prijedloga politike o indirektnom oporezivanju za sprovođenje u cijeloj Bosni i Hercegovini, informisanje Savjeta ministara i vlada entiteta i Brčko Distrikta o politici i sprovođenju u vezi sa indirektnim porezima i nastalim implikacijama po javne prihode, kako bi se olakšala priprema fiskalno odgovornih budžeta; donošenje odluka u spornim slučajevima u vezi sa raspodjelom prihoda, definisanje strateških ciljeva UIO i ocjenu uspješnosti UIO u postizanju tih ciljeva, odobravanje budžeta UIO, godišnjeg programa rada i Pravilnika o unutrašnjoj organizaciji i druge poslove predviđene zakonom. 


Srednjoročni ciljevi UIO i UO UIO BiH su:
	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor



	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija										

	Srednjoročni ciljevi
	Organizacione jedinice koje doprinose ostvarenju
	Pokazatelji

	
	
	Naziv
	Početna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost

	Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja
	UIO
	% naplate neto prihoda tekuće u odnosu na prethodnu godinu
	105%
	104,20%

	
	
	% naplate bruto prihoda tekuće godine u odnosu na plan
	100%
	100%

	
	
	% raspodjele prihoda tekuće u odnosu na prethodnu godinu
	105,20%
	104,30%

	Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza
	UIO
	Nivo zadovoljstva obveznika kvalitetom i integritetom usluga UIO 
(Anketa zadovoljstva ocjene od 0-5)
	3,70
	3,72

	
	
	Udio utrošenih sredstava u prikupljenim prihodima na jedinstvenom računu  tekuće godine (%)
	1,50%
	1,50%

	Osiguranje makroekonomske stabilnosti i unapređenje zakonskog okvira i sistema raspodjele indirektnih poreza
	UO UIO
	Realizovani bruto prihodi / planirani bruto prihodi
	100%
	100%

	
	
	Stepen realizacije usvojenih zaključaka UO
	88%
	90%


Programi UIO i UO UIO BiH su:
	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor



	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Programi
	Organizacione jedinice koje doprinose ostvarenju
	Pokazatelji

	
	
	Naziv
	Početna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost

	Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza
	UIO
	% naplate neto prihoda tekuće u odnosu na prethodnu godinu
	105%
	104,20%

	
	
	% naplate bruto prihoda tekuće godine u odnosu na plan
	100%
	100%

	
	
	% raspodjele prihoda tekuće u odnosu na prethodnu godinu
	105,20%
	104,30%



	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Programi
	Organizacione jedinice koje doprinose ostvarenju
	Pokazatelji

	
	
	Naziv
	Početna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost

	Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza
	UIO
	Nivo zadovoljstva obveznika kvalitetom i integritetom usluga UIO 
(Anketa zadovoljstva ocjene od 0-5)
	3,70
	3,72

	
	
	Udio utrošenih sredstava u prikupljenim prihodima na jedinstvenom računu  tekuće godine (%)
	1,50%
	1,50%



	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Osiguranje makroekonomske stabilnosti i unapređenje zakonskog okvira i sistema raspodjele indirektnih poreza

	Programi
	Organizacione jedinice koje doprinose ostvarenju
	Pokazatelji

	
	
	Naziv
	Početna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost

	Kreiranje politike indirektnog oporezivanja (Upravni odbor)
	UO UIO
	Realizovani bruto prihodi / planirani bruto prihodi
	100%
	100%

	
	
	Stepen realizacije usvojenih zaključaka UO
	88%
	90%




Najvažniji rizici u sprovođenju Programa rada Uprave za indirektno oporezivanje i mjere za njihovo otklanjanje su:
	R. b.
	

Naziv rizika
	Protivmjere
	Odgovorni za protivmjere

	1.
	Nedostatak strateških dokumenata UIO (neutvrđen strateški pravac razvoja);
	Kontinuirana kontrola realizacije prijedloga mjera i planiranih aktivnosti.
	osnovne organizacione jedinice UIO

	2.
	Neujednačeno provođenje istovjetnih poslovnih procesa u UIO i neizvršavanje ili neblagovremeno izvršavanje obaveza iz djelokruga rada UIO (nejednobrazna primjena propisa koji regulišu rad UIO) 

	Kontinuirano praćenje donošenja izmjena i dopuna zakonskih propisa koji regulišu pitanja iz djelokruga rada UIO i informisanje organizacionih jedinica UIO; praćenje i kontrola realizacije zaključaka sa radnih sastanaka i Stručnog kolegija Uprave, obezbjeđivanje pune informisanosti direktora o stanju u Upravi putem pripreme kvalitetnih informacija, izvještaja i pojašnjenja; po potrebi sačinjavanje naloga, upozorenja i drugih instruktivnih akata za jednoobrazno postupanje zaposlenih u skladu sa propisima
	osnovne organizacvione jedinice UIO

	3.
	Selektivna i nejednobrazna primjena propisa iz oblasti prinudne naplate, neblagovremeno pokretanje postupka prinudne naplate i praćenje dugovanja

	Zakonski i podzakonski propisi koji uređuju sistem prinudne naplate; donesena Strategija provođenja prinudne naplate; poboljšan sistem internih kontrola; provođenje kontrola pravilnosti i blagovremenosti postupanja u provođenju postupka prinudne naplate od strane nadređenog rukovodioca.
	Sektor za poslovne usluge UIO

	4.
	Kontrole nisu usmjerene na najrizičnija područja i obveznike
	Donesena pisana procedura o postupku kontrole; planski pristup kontrolama; definisanje oblasti i procenat odabira poreskih obveznika na osnovu analize rizika; kontinuirano praćenje rada putem izvještaja; praćenje rada i efekata zaposlenog od strane koordinatora i nadređenog.
	UIO
Sektor za carine
Sektor za poreze
Odjeljenj za analizu i upravljanje rizicima

	5.
	Neadekvatna aplikativna rješenja i zloupotreba informacionog sistema
	Definisana procedura podnošenja zahtjeva za izradu aplikativnih rješenja; izrađena politika sigurnosti IT sistema; plan bezbjednosti informacionog sistema i definisane procedure pristupa informacionom sistemu.
	Sektor za IT UIO

	6.
	Nepostojanje planskog pristupa opremanju i upravljanju smještajnim kapacitetima ili neadekvatno planiranje (neadekvatan smještaj zaposlenih i loši uslovi za rad).

	U saradnji sa nadležnim organima (UO UIO; SM BiH; MFiT) u kontinuitetu obezbjeđivati, u budžetu, prioritetno rješavanje potrebnih smještajnih kapaciteta UIO i rekonstrukciju postojećih; praćenje poštivanja standarda i uslova izgrađenosti i opremljenosti objekata UIO i graničnih prelaza i dr
	UIO

Sektor za poslovne usluge

	7.
	Netransparentno provođenje postupka javnih nabavki, neblagovremeno donošenje plana i pokretanje postupka javne nabavke,
	Donesen Pravilnik o javnim nabavkama u UIO; kontrola donošenja plana javnih nabavki; kontrola blagovremenosti izrade i dostavljanja TD;  provođenje obuka i dr
	Sektor za poslovne usluge UIO

	8.
	Neusvajanje budžeta, nedovoljno sredstava odobrenih budžetom, neusaglašenost budžeta sa planovima rada.

	Dosljedna primjena Instrukcije-Uputstva MFiT i propisanih procedura UIO u postupku pripreme budžetskog zahtjeva UIO; usaglašavanje budžetskog zahtjeva sa organizacionim jedinicama UIO.
	Sektor za poslovne usluge UIO

	9.
	Nepostojanje planskog i sistematičnog pristupa upravljanju ljudskim resursima i neusaglašenost ljudskih resursa sa stvarnim potrebama posla; neetično ponašanje zaposlenih i manjak kompentencija.
	Kontinuirana analiza ljudskih resursa; konitinuirana edukacija zaposlenih; izbor rukovodilaca sa adekvatnim stručnim znanjem i vještinama rukovođenja; komunikacija sa zaposlenim putem redovnih sastanaka; nadzor nad kvalitetom rada; izrada pravila i propisa u vezi sprečavanja korupcije; upoznavanje zaposlenih sa Kodeksom ponašanja; nadzor nad pravilnosti postupanja po primjedbama na rad zaposlenih.
	sve organizacione jedinice UIO

	10.
	Neadekvatni kontrolni mehanizmi za smanjenje rizika na prihvatljiv nivo (rizici nisu stavljeni pod kontrolu.

	Akt o finansijskom upravljanju i kontroli; Popis poslovnih procesa; Mapa poslovnih procesa; registar rizika; Plan kontrola i kontrolnih lista; izvještaj o rizicima; informacija o prenesenim rizicima; nadzor nadređenog rukovodioca.
	sve organizacione jedinice UIO


Riječi koje su radi preglednosti u ovom dokumentu navedene u jednom rodu bez diskriminacije odnose se i na muški i na ženski rod.
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	[bookmark: _Toc130905198][bookmark: _Toc204601823]PLAN IZRADE I SLANjA U PROCEDURU USVAJANjA DUGOROČNIH, SREDNjOROČNIH I GODIŠNjIH PLANSKIH DOKUMENATA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unapređenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti 
	95%
	95,50%
	budžet


	
	Naziv dugoročnog, srednjoročnog i godišnjeg planskog dokumenta
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada Poslovne strategije UIO za period 2026-2030. godina
	UIO, Kabinet direktora
	III 

	2.
	Izrada Srednjoročnog plana rada UIO i UO UIO za period 2027-2029. godina
	UIO, Kabinet direktora
	III 

	3.
	Izrada Programa rada UIO i UO UIO za 2027. godinu
	UIO, Kabinet direktora
	IV 



















	[bookmark: _Toc204601824]PLAN IZRADE I SLANjA U PROCEDURU USVAJANjA ILI DONOŠENjA NORMATIVNO-PRAVNIH AKATA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unapređenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti 
	95%
	95,50%
	budžet

	

R.b.
	                                                            
Naziv zakona
	
Nosilac (organizaciona jedinica)

	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Пројект/програмска активност
	Мјеrljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unaprjeđenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti 
	95%
	95,50%
	budžet

	R.b.
	Naziv podzakonskog akta Savjeta ministara
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca žiga
	UIO, Sektor za carine
	IV

	2.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca industrijskog dizajna
	UIO, Sektor za carine
	IV

	3.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca imena porijekla ili geografske oznake
	UIO, Sektor za carine
	IV

	4.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca autorskog i srodnih prava
	UIO, Sektor za carine
	IV

	5.
	Odluka o provođenju Zakona o carinskoj politici BiH
	UIO, Sektor za carine
	IV

	6.
	Odluka o uslovima i postupku ostvarivanja prava na oslobađanje od plaćanja uvoznih i izvoznih dažbina
	UIO, Sektor za carine
	IV

	

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unapređenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti 
	95%
	95,50%
	budžet

	R.b.
	Naziv podzakonskog akta rukovodioca institucije BiH
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Uputstvo za sprovođenje novog kompjuterizovanog postupka provoza
	UIO, Sektor za carine
	I 

	2.
	Uputstvo za osiguranje kontinuiteta postupka provoza
	UIO, Sektor za carine
	I 

	3
	Uputstvo o upotrebi osiguranja u postupku provoza
	UIO, Sektor za carine
	I 

	4.
	Uputstvo za popunjavanje carinske deklaracije za postupak provoza u elektronskoj i pisanoj formi
	UIO, Sektor za carine
	I 

	5.
	Uputstvo o izmjeni i dopuni Uputstva o kućnom uvoznom carinjenju
	UIO, Sektor za carine
	I 

	6.
	Uputstvo o postupku obrade pod carinskom kontrolom
	UIO, Sektor za carine
	II 

	7.
	Uputstvo o privremenom smještaju
	UIO, Sektor za carine
	III 

	8.
	Pravilnik o primjeni Zakona o porezu na dodanu vrijednost
	 UO UIO, Sektor za poreze
	IV

	9.
	Pravilnik o primjeni Zakona o akcizama BiH
	UO UIO, Sektor za poreze
	IV

	10.
	Uputstvo o postupku registracije i upisu u Jedinstveni registar obveznika indirektnih poreza
	UIO, Sektor za poreze
	IV





	[bookmark: _Toc130905200][bookmark: _Toc204601825]PLAN IZRADE I SLANjA U PROCEDURU RAZMATRANjA MEĐUNARODNIH BILATERALNIH UGOVORA I PRISTUPANjA KONVENCIJAMA I DRUGIM MEĐUNARODNIM SPORAZUMIMA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unapređenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti 

	95%
	95,50%
	budžet

	R.b.
	Naziv međunarodnog bilateralnog ugovora, konvencije i drugog međunarodnog sporazuma
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Priprema potrebne dokumentacije (pravnih pristupnih instrumenata) za ratifikaciju Konvencije o zajedničkom provoznom postupku, 1987. (Konvencija CTC)
	UIO, Sektor za carine
	IV

	2.
	Priprema potrebne dokumentacije (pravnih pristupnih instrumenata) za ratifikaciju Konvencije o pojednostavljenju formalnosti u trgovini robom (Konvencija JCI)
	UIO, Sektor za carine
	IV












	[bookmark: _Toc130905201][bookmark: _Toc204601826]PLAN IZRADE I SLANjA U PROCEDURU USVAJANjA ANALIZA, INFORMACIJA I IZVJEŠTAJA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unaprijeđenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti (praćenje realizacije indikatora po programima)
	95%
	95,50%
	budžet

	
	broj riješenih zahtjeva u propisanim rokovima/broj podnesenih zahtjeva UIO
	84%
	85%
	budžet

	R.b.
	Naziv analize, informacije i izvještaja
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izvještaj o radu 
	UIO, Kabinet direktora 
	godišnje

	2.
	Informacija o stanju i aktivnostima u UIO
	UIO, Kabinet direktora 
	polugodišnje

	3.
	Izvještaj o realizaciji srednjoročnog plana rada 
	UIO, Kabinet direktora 
	godišnje

	4.
	Izvještaj o realizaciji godišnjeg programa rada 
	UIO, Kabinet direktora 
	kvartalno

	5.
	Izvještaj o dugu
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	6.
	Izvještaj o naplaćenim i raspoređenim prihodima na Jedinstvenom računu
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	mjesečno

	7.
	Izvještaj o izdvojenim sredstvima iz minimalne rezerve i potrebe povrata indirektnih poreza
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	mjesečno

	8.
	Izvještaj o izvršenju budžeta UIO
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	godišnje

	9.
	Izvještaj o implementaciji EU programa Customs i Fiscalis
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	IV

	10.
	Izvještaj „Podaci o krajnjoj potrošnji“ 
	UIO, Sektor za poreze
	mjesečno

	11.
	Izvještaj o pojedinačno otkrivenim predmetima prevare i nepravilnosti u iznosu preko 10.000 KM prihoda
	UIO, Sektor za provođenje propisa
	kvartalno

	12
	Izvještaj o odobrenim povratima PDV-a po osnovu PDV prijava u periodu
	UIO, Sektor za poreze
	mjesečno




	[bookmark: _Toc130905203][bookmark: _Toc204601827]PLAN IZVRŠAVANjA ZAKONA, REALIZACIJE STRATEŠKIH DOKUMENATA I OBAVLjANjA OSTALIH UPRAVNIH I STRUČNIH POSLOVA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Naplata indirektnih poreza
	realizovani neto prihod/Planirani neto prihodi tekuće godine
	100,00%
	100,00%
	budžet

	
	izvršeni povrat indirektnih poreza tekuće u odnosu na prethodnu godinu
	102,00%
	102,00%
	budžet

	
	Stanje ukupnog duga u odnosu na prethodnu godinu
	85 %
	90 %
	budžet

	
	Ukupno naplaćeni dug tekuće godine  u odnosu na naplaćeni dug u prethodnoj godini
	70 %
	80 %
	budžet

	R.b.
	Stručno-operativni poslovi
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Analiza i praćenje plaćanja glavnog duga u prinudnoj naplati
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	2.
	Provođenje carinskih postupaka
	UIO, Sektor za carine
	kontinuirano

	3.
	Prikupljanje prihoda od carinskih postupaka
	UIO, Sektor za carine
	kontinuirano

	4.
	Povrat indirektnih poreza
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	5.
	Prikupljanje indirektnih poreza u unutrašnjem prometu
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	6.
	Izrada studije sa ciljem provođenja daljih aktivnosti za uspostavljanje centralizovanog carinjenja
	UIO, Sektor za carine, Sektor za informacione tehnologije, Sektor za poreze, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima(VI.01. Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretka na reformama)
	kontinuirano

	7.
	Uvođenje postupka prethodne carinske deklaracije
	UIO, Sektor za carine, Sektor za informacione tehnologije (VI.07. Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretka na reformama)
	kontinuirano

	8.
	Digitalizacija postupka izdavanja obavezujućih informacija
	UIO, Sektor za carine, Sektor za informacione tehnologije (VI.08. Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretka na reformama), 
	kontinuirano




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti
	broj izdatih prekšajnih naloga i podnesenih zahtjeva za pokretanje prekršajnog postupka tekuće godine/broj izdatih prekšajnih naloga i podnesenih zahtjeva za pokretanje prekršajnog postupka prethodne godine
	86%
	87%
	budžet

	
	broj podnesenih prijava (izvještaj, obavještenje, informacija) nadležnim tužilaštvima zbog počinjenih krivičnih djela tekuće godine / broj podnesenih prijava (izvještaj, obavještenje, informacija) nadležnim tužilaštvima zbog počinjenih krivičnih djela prethodne godine
	77%
	78%
	budžet

	
	neto / bruto efekti kontrola UIO
	87%
	90%
	budžet

	
	% učešća kontrola izvršenih po preporuci analize rizika u ukupnim potpunim kontrolam Sektora za poreze koje provode koje provode grupe za RIK i KVO
	32%
	32%
	budžet

	
	% efekata ostvarenih u kontrolama po preporuci analize rizika u ukupnim efektima potpunih kontrola Sektora za poreze koje provode koje provode grupe za RIK i KVO
	33%
	34%
	budžet

	
	% carinskih deklaracija na zelenoj traci selektiviteta
	45%
	50%
	budžet

	
	broj riješenih upravnih predmeta / broj pokrenutih upravnih postupaka UIO
	80%
	81%
	budžet

	R.b.
	Stručno-operativni poslovi
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada mjesečnog plana kontrola Sektora za poreze kroz proces analize rizika PDV i akciznih obveznika (Plan mjesečnih PDV kontrola velikih poreskih obveznika; Plan mjesečnih PDV kontrola ostalih poreskih obveznika: Plan kontrola odnosno bodovani spisak  poreskih obveznika koji su zahtijevali povrat ili kredit za tekući period i kojima na izvršenje dospijeva neiskorišteni poreski kredit
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima
	Mjesečno

	2.
	Prijedlog kriterija selektiviteta za odabir carinskih deklaracija za kontrolu u ASYCUDA
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima
	kontinuirano

	3.
	Učešće analize rizika u izradi plana naknadnih carinskih kontrola
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima
	IV

	4.
	Analiza i praćenje efekata kontrola izvršenih po preporuci analiza rizika u ukupnim potpunim kontrolama Sektora za carine
	UIO, Sektor za carine
	kontinuirano

	5.
	Izrada analiza poštovanja propisa od strane akciznih, PDV i carinskih obveznika i dostavljanje analiza nadležnim organizacionim jedinicama sa prijedlogom mjera i radnji za unapređenje poštovanja propisa i smanjenja poreske evazije
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima
	kontinuirano

	6.
	Provođenje Strategije unapređenja poštovanja propisa iz oblasti indirektnih poreza i Akcionog plana Strategije
	UIO, nadležne organizacione jedinice
	kontinuirano

	7.
	Postupanje po zahtjevima za davanje mišljenja
	UIO, Odjeljenje za pravne poslove
	kontinuirano

	8.
	Postupanje po zahtjevima pravobranilaštva, suda i dr.
	UIO, Odjeljenje za pravne poslove
	kontinuirano

	9.
	Prikupljanje i obrada obavještajnih informacija i podataka relevantnih za otkrivanje počinitelja prekršaja i krivičnih djela iz oblasti indirektnog oporezivanja
	UIO, Sektor za provođenje propisa
	kontinuirano

	10.
	Preduzimanje mjera i radnji na otkrivanju i suzbijanju nelegalnog unutrašnjeg i prekograničnog prometa roba stranog porijekla i akciznih proizvoda, posebno duhana i duhanskih proizvoda u vezi sa nepravilnostima iz oblasti indirektnog oporezivanja
	UIO, Sektor za provođenje propisa
	kontinuirano

	11.
	Istraživanje, otkrivanje i procesuiranje krivičnih djela vezanih za indirektne poreze, te postupanje po naredbama i zahtjevima Suda i Tužilaštva BiH
	UIO, Sektor za provođenje propisa
	kontinuirano

	12.
	Provođenje preporuka eksterne i interne revizije
	UIO, sve organizacione jedinice
	kontinuirano

	13.
	Razvoj sistema finansijskog upravljanja i kontrole 
	UIO, sve organizacione jedinice
	kontinuirano

	14.
	Ažuriranje registra rizika
	UIO, sve organizacione jedinice
	kontinuirano

	15.
	Kontrolne aktivnosti u oblasti indirektnih poreza
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	16.
	Provođenje naknadnih carinskih kontrola
	UIO, Sektor za carine
	kontinuirano

	17.
	Provođenje upravnih postupaka u oblasti indirektnih poreza
	UIO, nadležne organizacione jedinice
	kontinuirano

	18.
	Otkrivanje i procesuiranje prekršaja iz oblasti indirektnih poreza
	UIO, Sektor za carine, Sektor za poreze, 
	kontinuirano

	19.
	Podnošenje zahtjeva za pokretanje prekršaja
	UIO, Sektor za carine, Sektor za poreze, Sektor za provođenje propisa
	kontinuirano

	20.
	Izdavanje prekršajnih naloga
	UIO, Sektor za carine, Sektor za poreze, Sektor za provođenje propisa
	kontinuirano

	21.
	Učešća OAUR-a u aktivnostima carinskog CRM-a da bi se osiguralo usklađivanje i koordinacija aktivnosti poreskog i carinskog CRM-a
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima / Sektor za carine (Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretka na reformama)
	kontinuirano

	22.
	Prilagoditi selektivitet CRM-a tako da se progresivno pređe na usmjeravanje najviše 10% deklaracija na crveni put, u skladu sa dobrom međunarodnom praksom.
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima / Sektor za carine (Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretka na reformama)
	kontinuirano

	23.
	Učešće u uvođenju modula za prekršaje u AW da bi se obuhvatile sve zapljene, kazne i novčane kazne 
	UIO,  Sektor za carine, Sektor za poreze, Sektor za provođenje propis, Sektor za IT, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima, svako u dijelu iz svoje nadležnosti (Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretk a na reformama - preporuka navedena pod VI.09) 
	kontinuirano

	24.
	Izraditi i implementirati procedure za strukturirane povratne informacije OAUR- u iz cijele UIO, a posebno iz ključnih funkcija, o rezultatima aktivnosti za ublažavanje nepoštovanja propisa.
	UIO, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima, Sektor za poreze, Sektor za carine, Sektor za informacione tehnologije (Preporuka MMF-a iz Dijagnostičkog pregleda napretka na reformama – IV. 03)
	kontinuirano

	25.
	Provođenje aktivnosti na realizaciji mjera iz Plana borbe protiv korupcije u UIO za period 2024-2028. godina donesenog na osnovu Strategije za borbu protiv korupcije 2024-2028. godine  i Akcionim planom za njenu provedbu usvojenog od strane VMBiH,
	UIO, Sektor za provođenje propisa; Sektor za carine
	kontinuirano

	26.
	Provođenje aktivnosti na realizaciji mjera iz Akcionog plana za provođenja Strategije integrisanog upravljanja granicom u BiH za period 2025-2029. godine - iz dijela djelokruga UIO
	UIO, Sektor za provođenje propisa; Sektor za carine
	kontinuirano

	27.
	Provođenje aktivnosti na realizaciji mjera iz Akcionog plana za borbu protiv pranja novca i finansiranja terorizma u Bosni i Hercegovini povezanih sa virtualnom imovinom 2024-2027 - iz dijela djelokruga UIO
	UIO, Sektor za provođenje propisa, Sektor za carine
	kontinuirano

	28.
	Provođenje aktivnosti na realizaciji mjera iz Akcionog plana UIO za implementaciju Strategije za borbu protiv organizovanog kriminala u BiH (2023-2026)
	UIO, Sektor za provođenje propisa; Sektor za carine
	kontinuirano

	29.
	Provođenje aktivnosti na realizaciji mjera iz Akcionog plana za provođenje Strategije BiH za spriječavanje širenja oružja za masovno uništavanje za period 2023 – 2027.godine – iz djelokruga UIO
	UIO, Sektor za carine
	kontinuirano




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Obezbjeđivanje funkcionisanja informacionog sitema
	broj automatski obrađenih obrazaca tekuće u odnosu na prethodnu godinu
	103%
	103%
	budžet

	
	Dostupnost IS UIO
	95%
	96%
	budžet

	
	stanje implementacije (Realizacija zaprimljenih zahtjeva za razvoj novih i doradu postojećih podsistema) (%)
	izvršena analiza:
- trenutnog stanja - zahtjeva za izradom novih zahtjeva za izmjenom postojćih funkcionalnosti
	realizacija 72% zaprimljenih zahtjeva
	budžet

	R.b.
	Informatičko-dokumentacioni poslovi
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Informaciono komunikaciona infrastruktura
•Pokrenuti postupak nabavke specificirane opreme
•Izvršiti nabavku potrebne opreme
•Integrisati u postojeći informacioni sistem UIO
	UIO, Sektor za informacione tehnologije; Sektor za poslovne usluge
	IV 

	2.
	Održavanje sistemskog i aplikativnog softvera
•Pokrenuti postupak nabavke licenci
• Izvršiti nabavku licenci
• Integrisati nabavljene licence
	UIO, Sektor za informacione tehnologije; Sektor za poslovne usluge
	III

	3.
	Unapređenje postojećih aplikacija i razvoj novih prema potrebi
	UIO, Sektor za informacione tehnologije; Organizacione jedinice koje su vlasnici poslovnih procesa
	kontinuirano

	4.
	Asycuda world - nadogradnja postojećeg carinskog podsistema AW u skladu sa budućom Odlukom o sprovođenju zakona o carinskoj politici BiH i EU legislativom
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	kontinuirano

	5.
	Obezbjeđivanje uslova za implementaciju BI / DWH rješenje 
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	kontinuirano

	6.
	NCTS – nadogradnja i implementacija projekta za punopravno članstvo u Konvenciji o zajedničkom tranzitu
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	kontinuirano

	7.
	Obezbjeđivanje funkcionisanja rezervne lokacije
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	kontinuirano

	8.
	Obezbjeđivanje usluga izdavanja kvalifikovanih elektronskih potvrda
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	kontinuirano

	9.
	Obezbjeđivanje funkcionisanja sistema video nadzora
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	kontinuirano

	10.
	Obezbjeđivanje uslova za uvođenje novih elektronskih usluga koje nudi UIO
	UIO, Sektor za informacione tehnologije; Organizacione jedinice koje su vlasnici poslovnih procesa
	kontinuirano




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unaprjeđenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: Povećanje efikasnosti nkapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Program: Povećanje efikasnosti nkapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Održavanje i modernizacija kapaciteta za funkcionisanje graničnih prelaza i objekata Uprave
	stepen realizacije  odobrenih sredstava za opravke i sanacije
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Stručno-operativni poslovi
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Adaptacija objekata UIO
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	2.
	Rekonstrukcija graničnih prelaza
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	3.
	Investiciono održavanje graničnih prelaza za robni, putnički i pogranični promet
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano



	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unaprijeđenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti (praćenje realizacije indikatora po programima)
	95%
	95,50%
	budžet

	
	procenat riješenih zahtjeva u propisanim rokovima/broj podnesenih zahtjeva
UIO
	84%
	85%
	budžet

	
	Stepen ralizacije plana javnih nabavki u smislu planiranog i realizovanog broja postupaka javnih nabavki
	100%
	100%
	budžet

	
	procenat izvršenja budžeta u odnosu na odobrena sredstva tekuće godine
	100%
	100%
	budžet

	
	Realizacija preporuka i mjera revizije i unutrašnje kontrole za tekuću godinu
	88%
	88%
	budžet

	R.b.
	Stručno-operativni poslovi
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada strateških dokumenata UIO, analiza i praćenje rezultata rada 
	UIO, Kabinet direktora
	kontinuirano

	2.
	Postupanje po primjedbama na rad zaposlenih u UIO
	UIO, Kabinet direktora
	kontinuirano

	3.
	Analiza stanja i razvoj ljudskih resursa i organizacione strukture
	UIO, Kabinet direktora, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	4.
	Nadzor nad primjenom propisa o zaštiti tajnih podataka u UIO
	UIO, Kabinet direktora 
	kontinuirano

	5.
	Kontrola zakonitog i ažurnog rada u organizacionim jedinicama UIO
	UIO, Kabinet direktora
	kontinuirano

	6.
	Utvrđivanje postojanja nepravilnosti u primjeni pravnih propisa u radu UIO i predlaganje mjera za njihovo otklanjanje
	UIO, Kabinet direktora
	kontinuirano

	7.
	Preduzimanje i predlaganje mjera u pravcu utvrđivanja odgovornosti zaposlenih za učinjene nepravilnosti
	UIO, Kabinet direktora
	kontinuirano

	8.
	Profesionalizacija zaposlenih
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	9.
	Provođenje postupka za utvrđivanje disciplinske i materijalne odgovornosti zaposlenih.
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	10.
	Upravljanje ljudskim potencijalima
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	11.
	Implementacija EU programa, sporazuma o saradnji, međunarodnih obaveza
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	12.
	Provođenje javnih kampanja za informisanje obveznika indirektnih poreza o novinama u oblasti indirektnih poreza (uvođenje elektronskih uvoznih i izvoznih carinskih prijava, pristupanje BiH Konvenciji o elektronskom provozu roba (NCTS); novine u oblasti PDV-a i akcize)
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	13.
	Transparentnost rada i saradnja sa sredstvima javnog informisanja u BiH
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	14.
	Informisanje obveznika indirektnih poreza pismenim putem (obavještenja)
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	15.
	Informisanje obveznika indirektnih poreza putem info mejla i telefona
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	16.
	Informisanje obveznika putem web stranice
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	17.
	Upravno rješavanje u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	kontinuirano

	18.
	Anketiranje poreskih obveznika o kvalitetu usluga koje Uprava pruža, analiziranje dobijenih rezultata u svrhu poboljšanja kvaliteta rada;
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	IV

	19.
	Rješavanje u propisanim rokovima zahtjeva za registraciju i upis u JR
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	20.
	Rješavanje u propisanim rokovima zahtjeva izmjene podataka u JR
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	21.
	Rješavanje u propisanim rokovima zahtjeva za prestanak registracije i brisanje iz JR
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	22.
	Rješavanje u propisanim rokovima zahtjeva za povrat plaćene akcize na lož ulje, alkohol i etil alkohol
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	23.
	Rješavanje u propisanim rokovima zahtjeva za priznavanje prava na paušalnu naknadu
	UIO, Sektor za poreze
	kontinuirano

	24.
	Upravljanje sistemom finasija i računovodstva u okvirima odobrenog budžeta
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	25.
	Evidentiranje i raspodjela prihoda prikupljenih od indirektnioh poreza
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	26.
	Provođenje postupaka javnih nabavki
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Osiguranje makroekonomske stabilnosti i unapređenje zakonskog okvira i sistema raspodjele indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Kreiranje politike indirektnog oporezivanja (Upravni odbor)

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	








Utvrđivanje politike indirektnog oporezivanja i obezbjeđenje efikasnog sistema raspodjele prihoda od indirektnih poreza
	stepen realizacija mjera iz Informacije o stanju propisa u oblasti indirektnih poreza
	100%
	100%
	budžet

	
	sačinjena projekcija prihoda od indirektnih poreza
	sačinjena projekcija prihoda od indirektnih poreza (redovna i revidirana) za 2025. godinu
	sačinjena projekcija prihoda od indirektnih poreza (redovna i revidirana) za 2026. godinu
	budžet

	
	realizacija mjera iz Informacije o analizi stanja podataka o krajnjoj potrošnji
	100%
	100%
	budžet

	
	procenat odstupanja od koeficijenta raspodjele (Broj unijetih PDV prijava i kretanje krajnje potrošnje u odnosu na važeće koeficijente raspodjele)
	<1%
	<1%
	budžet

	
	broj usvojenih i realizovanih odluka o raspodjeli prihoda od indirektnih poreza
	4
	4
	budžet

	
	procenat realizacije usvojenih mjera i prijedloga za poboljšanje rada UIO
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Stručno-operativni poslovi
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Analize implikacija inicijativa za izmjenu propisa, izrada prijedloga izmjene zakona i pravilnika
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Interno i/ili objava u biltenu i web stranici

	2.
	Izrada analiza u vezi sa harmonizacijom politike PDV i akciza u BiH sa standardima EU
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Interno i/ili objava u biltenu i web stranici

	3.
	Priprema podloge za donošenje odluke o akcizama na duhan
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Do 30.10. svake godine (ukoliko se ne usvoje izmjene Zakona o akcizama u Parlamentu BiH)

	4.
	Učestvovanje u radu Pododbora za praćenje SSP (Pododbor za ekonomiju i finansije)
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	April/maj svake godine

	5.
	Redovno organizovanje sjednica UO; distribucija materijala za sjednice UO; dostava odluka i propisa usvojenih na sjednicama UO
	UO UIO, Ured predsjedavajućeg UO
	kontinuirano

	6.
	Priprema stručnih mišljenja o prijedlozima zakona i podzakonskih akata o kojima odlučuje UO;
-priprema nacrta odluka Upravnog odbora;
-priprema nacrta odgovora u vezi inicijativa za izmjene propisa od strane raznih subjekata
	UO UIO, Pravno odjeljenje 
	kontinuirano

	7.
	Analiza naplate indirektnih poreza
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Mjesečno, interno

	8.
	Učestvovanje u izradi Programa ekonomskih reformi za EU (poglavlje “Fiskalni okvir”)
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Po zaključku VM (novembar/decembar svake godine)

	9.
	Izrada projekcija prihoda od indirektnih  poreza za potrebe srednjoročnog fiskalnog planiranja (DOB)
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Obaveza iz  Zakona o finansiranju institucija BiH (do 15.4. i u oktobru)

	10.
	Priprema analiza za MMF-ove kvartalne preglede i preglede po čl. IV
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Kvartalno (postojeći SBA) i po potrebi

	11.
	Koordinacija sa entitetskim ministarstvima finansija
	UO UIO, Odjeljenje za krajnju potrošnju
	kontinuirano

	12.
	Specifični izvještaji po različitim osnovama kontrole KP (Obveznici sa KP > 1.000.000 KM, Obveznici sa znatnim smanjenjem KP u određenom periodu)
	UO UIO, Odjeljenje za krajnju potrošnju
	kontinuirano

	13.
	Izvještaj o napretku u vezi sa poboljšanjem kvaliteta podataka o krajnjoj potrošnji (godišnji)
	UO UIO, Odjeljenje za krajnju potrošnju
	kontinuirano

	14.
	Izvještaj o napretku u vezi sa poboljšanjem kvaliteta podataka o krajnjoj potrošnji (kvartalni)
	UO UIO, Odjeljenje za krajnju potrošnju
	kontinuirano

	15.
	Izvještaji o kretanju krajnje potrošnje prilikom kontrole obveznika
	UO UIO, Odjeljenje za krajnju potrošnju
	kontinuirano

	16.
	Kontinuirana analiza statistike obrade prijava PDV-a (Mjesečni izvještaj o obradi PDV prijava)
	UO UIO, Odjeljenje za krajnju potrošnju
	kontinuirano

	17.
	Analiza efekata izmjene zakona, raspodjele, sa zaključcima i prijedlozima
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Interno kontinuirano i/ili objava u biltenu i web stranici

	18.
	Obračun kvartalnih koeficijenata raspodjele prihoda od indirektnih poreza , prvog i  drugog privremenog poravnanja prihoda
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	Obaveza iz Pravilnika o  izračunu koeficijenata doznačavanja entitetima

	19.
	Saradnja sa projektima  i tehničkim misijama (EU, MMF, Svjetska banka, USAID, …), priprema analiza i informacija
	UO UIO, Odjeljenje za makorekonomsku analizu
	kontinuirano

	20.
	Učestvovanje u radu radnih grupa formiranih od strane UO
	UO UIO, sve organizacione jedinice 
	kontinuirano

	21.
	Razmatranje godišnjeg i polugodišnjih izvještaja o radu UIO
	UO UIO
	kontinuirano

	22.
	Razmatranje finansijskog izvještaja o izvršenju budžeta
	UO UIO
	kontinuirano

	23.
	Razmatranje informacija o stanju u određenim oblastima djelovanja UIO
	UO UIO
	kontinuirano

	24.
	Razmatranje inicijativa UIO za izmjenu propisa o indirektnim porezima
	UO UIO
	kontinuirano
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	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Rekonstrukcija GP Uvac (IBIH-UIO-37 )
(kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Priprema nacrta izrade Odluke za višegodišnje kapitalne projekte
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	

	2.
	Rješavanje imovinskih odnosa, izrada projektne dokumentacije i izgradnja
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	



	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Rekonstrukcija GP Strmica (IBIH-UIO-86)
(kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Priprema nacrta izrade Odluke za višegodišnje kapitalne projekte
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	

	2.
	Rješavanje imovinskih odnosa, izrada projektne dokumentacije i izgradnja
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	



	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Rekonstrukcija GP Šepak (IBIH-UIO-98)
(kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Priprema nacrta izrade Odluke za višegodišnje kapitalne projekte
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	

	2.
	Rješavanje imovinskih odnosa, izrada projektne dokumentacije i izgradnja
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	



	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Izgradnja Graničnog prelaza Pavlovića most (IBIH-UIO-109)
 (kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada projektne dokumentacije i izgradnja
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	III-IV



	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Adaptacija postojećeg objekta CI Višegrad (IBIH-UIO-90)
(kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada projektne dokumentacije i adaptacija
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	III-IV




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Adaptacija postojećeg objekta CI Novi Grad (IBIH-UIO-89)
(kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada projektne dokumentacije i adaptacija
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	III-IV




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u:

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Rekonstrukcija CR/GP Rača (IBIH-UIO-111)
(kandidovan)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Priprema nacrta izrade Odluke za višegodišnje kapitalne projekte
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	

	2.
	Rješavanje imovinskih odnosa, izrada projektne dokumentacije i izgradnja
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	


[bookmark: _Toc130905205]

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	 Izrdada BI softvera (IBIH-UIO-106)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	donacije

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1
	Provođenje aktivnosti na realizaciji projekta
	UIO, Sektor za informacione tehnologije
	IV 








	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Dalje usklađivanje zakonodavstva (IBIH-UIO-135)
	realizacija plana utroška odobrenih sredstava
	100%
	100%
	budžet

	R.b.
	Projektne aktivnosti
	Nosilac (organizaciona jedinica)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Provođenje aktivnosti na realizaciji projekta
	UIO, Odjeljenje za komunikacije i 
           međunarodnu saradnju
	IV















[bookmark: _Toc204601829]III – ZBIRNI TABELARNI PREGLED PROGRAMA RADA
	[bookmark: _Toc130905206][bookmark: _Toc204601830]
PLAN USVAJANjA DUGOROČNIH, SREDNjOROČNIH I GODIŠNjIH PLANSKIH DOKUMENATA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Unapređenje smještajnih kapaciteta i kvaliteta usluga u oblasti indirektnih poreza

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unapređenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom

	stepen realizacije planiranih aktivnosti (praćenje realizacije indikatora po programima)
	95%
	95,50%
	budžet

	
	% riješenih zahtjeva u propisanim rokovima/broj podnesenih zahtjeva UIO
	84%
	85%
	budžet

	R.b.
	Naziv dugoročnog, srednjoročnog i godišnjeg planskog dokumenta
	Razlozi za izradu
	Nosilac (institucija BiH)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izrada Poslovne strategije UIO za period 2026-2030. godina
	Zakonska obaveza
	UIO, Kabinet direktora
	III 

	2.
	Izrada Srednjoročnog plana rada UIO i UO UIO za period 2027-2029. godina
	Zakonska obaveza
	UIO, Kabinet direktora
	III 

	3.
	Izrada Programa rada UIO i UO UIO za 2027. godinu
	Zakonska obaveza
	UIO, Kabinet direktora
	IV 




	[bookmark: _Toc130905207][bookmark: _Toc204601831]PLAN USVAJANjA ILI DONOŠENjA NORMATIVNO-PRAVNIH AKATA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unaprjeđenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti 
	95%
	95,50%
	budžet

	R.b.
	Naziv zakona
	Značajan uticaj na javnost
(DA/NE)
	Usklađivanje sa pravnim nasljeđem EU
(DA/NE)
	Prethodna procjena uticaja izrađena
(DA/NE)
	Sveobu-hvatna procjena uticaja propisa
(DA/NE)
	Nosilac (institucija BiH)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	




	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	
	
	
	
	

	R.b.
	Naziv podzakonskog akta Savjeta ministara
	Značajan uticaj na javnost
(DA/NE)
	Usklađivanje sa pravnim nasljeđem EU
(DA/NE)
	Prethodna procjena uticaja izrađena
(DA/NE)
	Sveobu-hvatna procjena uticaja propisa
(DA/NE)
	Nosilac (institucija BiH)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Odluka o sprovođenju Zakona o carinskoj politici u Bosni i Hercegovini
	
	
	
	
	UIO
	IV

	2.
	Odluka o uslovima i postupku ostvarivanja prava na oslobađanje od plaćanja uvoznih i izvoznih dažbina
	
	
	
	
	UIO
	IV

	3.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca žiga
	
	
	
	
	UIO
	IV

	4.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca industrijskog dizajna
	
	
	
	
	UIO
	IV

	5.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca imena porijekla ili geografske oznake
	
	
	
	
	UIO
	IV

	6.
	Odluka o provođenju carinskih mjera za zaštitu prava nosioca autorskog i srodnih prava
	
	
	
	
	UIO
	IV









	[bookmark: _Toc130905208][bookmark: _Toc204601832]PLAN RAZMATRANjA MEĐUNARODNIH BILATERALNIH UGOVORA I PRISTUPANjA KONVENCIJAMA I DRUGIM MEĐUNARODNIM SPORAZUMIMA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: 

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unaprijeđenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti (praćenje realizacije indikatora po programima)
	98%
	98%
	budžet

	R.b.
	Naziv međunarodnog ugovora, konvencije i drugog sporazuma
	Razlozi za izradu
	Nosilac (institucija BiH)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Priprema potrebne dokumentacije (pravnih pristupnih instrumenata) za ratifikaciju Konvencije o zajedničkom provoznom postupku, 1987. (Konvencija CTC)
	ispunjavanje uslova za pristupanje BiH  Konvenciji o zajedničkom provoznom postupku, 1987. (Konvencija CTC) 
	UIO, Sektor za carine
	IV

	2.
	Priprema potrebne dokumentacije (pravnih pristupnih instrumenata) za ratifikaciju Konvencije o pojednostavljenju formalnosti u trgovini robom (Konvencija JCI)
	ispunjavanje uslova za pristupanje BiH Konvenciji o pojednostavljenju formalnosti u trgovini robom (Konvencija JCI)
	UIO, Sektor za carine
	IV




	[bookmark: _Toc130905209][bookmark: _Toc204601833]PLAN USVAJANjA ANALIZA, INFORMACIJA I IZVJEŠTAJA

	Strateški cilj: Transparentan, efikasan i odgovoran javni sektor 

	Prioritet: Unaprijediti odgovornost u oblasti javnih finansija

	Srednjoročni cilj: Efikasno i odgovorno provođenje politike indirektnog oporezivanja

	Program u DOB-u: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Program: Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza

	Projekt/programska aktivnost
	Mjerljivi pokazatelj izvršenja
(%, broj, opisno)
	Polazna vrijednost
	Ciljana godišnja vrijednost
	Izvori finansiranja (budžet, krediti, donacije, ostali izvori)

	Unaprijeđenje poslovnih procesa, administracija i upravljanje institucijom
	stepen realizacije planiranih aktivnosti (praćenje realizacije indikatora po programima)
	95%
	95,50%
	budžet

	
	procenat riješenih zahtjeva u propisanim rokovima/broj podnesenih zahtjeva UIO
	84%
	85%
	budžet

	R.b.
	Naziv analize, informacije i izvještaja
	Razlozi za izradu
	Nosilac (institucija BiH)
	Planirani kvartal za realizaciju

	1.
	Izvještaj o radu 
	Zakonska obaveza informisanja o rezultatima rada UIO
	UIO, Kabinet direktora
	godišnje

	2.
	Informacija o stanju i aktivnostima u UIO
	Informisanje Upravnog odbora UIO
	UIO, Kabinet direktora
	polugodišnje

	3.
	Izvještaj o realizaciji Srednjoročnog plana rada 
	Zakonska obaveza
	UIO, Kabinet direktora
	godišnje

	4.
	Izvještaj o realizaciji godišnjeg Programa rada 
	Zakonska obaveza
	UIO, Kabinet direktora
	

	5.
	Izvještaj o dugu
	Zakonska obaveza
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	kontinuirano

	6.
	Izvještaj o naplaćenim i raspoređenim prihodima na Jedinstvenom računu
	Za potrebe korisnik prihoda od indirektnih poreza
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	mjesečno

	7.
	Izvještaj o izdvojenim sredstvima za minimalne rezerve i potrebe povrata indirektnih poreza
	Informisanje UO UIO
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	mjesečno

	8.
	Izvještaj o izvršenju budžeta UIO
	Zakonska obaveza, izvještaj odobrava UO UIO
	UIO, Sektor za poslovne usluge
	godišnje

	9.
	Izvještaj o implementaciji EU programa Customs i Fiscalis
	Obaveza
	Odjeljenje za komunikacije i međunarodnu saradnju
	IV 

	10.
	 Izvještaj „Podaci o krajnjoj potrošnji“
	Zakonska obaveza
	UIO, Sektor za poreze
	mjesečno

	11.
	Izvještaj o pojedinačno otkrivenim predmetima prevare i nepravilnosti u iznosu preko 10.000 KM prihoda
	Zakonska obaveza
	UIO, Sektor za provođenje propisa
	kvartalno

	12.

	Izvještaj o odobrenim povratima PDV-a po osnovu PDV prijava u periodu
	Obaveza
	UIO, Sektor za poreze
	mjesečno


[bookmark: _Toc130905210]

[bookmark: _Toc204601834]IV - PREGLED FINANSIJSKIH SREDSTAVA ZA REALIZACIJU PROGRAMA RADA
	Šifra programa iz BPIMIS-a
	Naziv programa i projekta/programske aktivnosti
	Planirani iznos sredstava za narednu godinu
	Izvori finansiranja

	
	
	
	Budžet
	Vlastiti namjenski prihodi
	Donacije
	Ostalo

	
	Razvijanje efikasnog prikupljanja indirektnih poreza i sistema pružanja usluga obveznicima indirektnih poreza
	131.011.000
	131.011.000
	
	
	

	
	Povećanje efikasnosti kapaciteta za prikupljanje indirektnih poreza
	70.951.370
	68.251.000
	
	2.640.370
	60.000

	
	Kreiranje politike indirektnog oporezivanja (Upravni odbor)
	788.000
	788.000
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[bookmark: _Toc204601835]V - PREGLED LjUDSKIH POTENCIJALA
Pregled ljudskih potencijala na dan 31. 12. 2024. godine
	R.b.
	Naziv organizacione jedinice
	Rukovo-dioci
	Šefovi kabineta i savjetnici rukovodi-oca
	Rukovo-deći državni službenici
	Šefovi unutrašnjih organizacio-nih jedinica
	Stručni savjetnici
	Viši stručni saradnici
	Stručni saradnici
	Zaposlenici/ sudski policajci/ zavodski službenici
	UKUPNO
	% popunjenosti

	1.
	Uprava za indirektno oporezivanje
	1
	1
	6
	207
	350
	366
	176
	1276
	
2383
	71,78

	2.
	Upravni odbor UIO
	
	
	
	4
	4
	
	1
	2
	11
	78,57

	UKUPNO:
	1
	1
	6
	211
	354
	366
	177
	1278
	2394
	71,81




Pregled polne strukture zaposlenih na dan 31. 12. 2024. godine
	R.b.
	Naziv organizacione jedinice
	Rukovo-dioci
	Šefovi kabineta i savjetnici rukovodi-oca
	Rukovo-deći državni službenici
	Šefovi unutrašnjih organizacio-nih jedinica
	Stručni savjetnici
	Viši stručni saradnici
	Stručni saradnici
	Zaposlenici/ sudski policajci/ zavodski službenici
	UKUPNO

	
	
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž
	M
	Ž

	1.
	Uprava za indirektno oporezivanje
	1
	0
	1
	0
	3
	3
	129
	78
	146
	204
	138
	228
	72
	104
	808
	468
	1298
	1085

	2.
	Upravni odbor UIO
	
	
	
	
	
	
	1
	3
	1
	3
	
	
	
	1
	1
	1
	3
	8

	UKUPNO:
	1
	0
	1
	0
	3
	3
	130
	81
	147
	207
	138
	228
	72
	105
	809
	469
	1301
	1093
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