HpuJor 2.

KOHTPOJIHA JIUCTA - TIPOBJEPA ITPUJE U3JABAIbA OJJOBPEIHA 3A JIOKAJIHO YBO3HO ITAPUILEILE

HNme u npe3nme
cJIy:KOeHuKa

JdaTym u3BpuieHe
KOHTpOJIE

Ha3uB nmogHocuona
3axTjeBa

Anpeca

HNnenTnduxanuonu 6poj

ITPOBJEPA Y ®A3U NPEJKOHTPOJIE IIOJJHUJETOI' 3AXTJEBA (cylUTHHCKA IPOBjepa)

IMoka3are/b Omnuc pusnka IIuTama Ha Koja Tpeda OOPATUTH MAKILY

HOJAIIA O TPUBPEJHOM CYBJEKTY

L. (u3Bop: OxBHUpHe cMjepHuUlle CBjeTcKe APMHCKe OpraHu3anmje 3a opjaamheHor
npuBpeaHor cydjexra -AEO u onakmmuue y Me)yHapoaHoj TproBuHu)
OAI'OBOPU/HAJIA3ZU HAJIA3
1.01. CTaTHCTHYKH MOAANM 0 HAPMHCKUM MUTAKBLIMA/TPaHCAKIHjaMa INOJHOCHOIIA IHAPHUHCKOTI
3AXTJEBA OPI'AHA
1.01.1. | Tapudno cBpcTaBame [MorpemHo Ha koju HaumH W KO BpIIM CBpPCTaBame poode
CBpCTaBame pode. (rapuda pobe, KaTeropmja akmuse, Ipyre
naxoune)?
[Ipumjena norpeunrae [a nu moctoju moceGHa qaToTeKka (WK U3ABOjeH
CTOTIEe TaXxOnHa. JIOKYMEHT) Y KOjoj ce CBaku Opoj pobOe Be3yje 3a

oarosapajyhy TtapudHy o3Haky poGe? Axo je
TaKo, Kako ¥ KO BOJH TaKBY JIaTOTEKY?

Ja iu oBa AaToTeKa CapyKH U TPEHYTHO Bakehy
crormy? AKO CaJp)kKH, KO je OJIrOBOpaH O TOM
NMoJaTky  (peBHIMpame, ycarjiamaBame ca
[apunckom tapudom buX)?

KakaB je peooBHM MOCTymaK CBpCTaBamba
poOe/HoBUX mpou3Boaa?

Hagectn w mpemountn mperyien (MM CIHUCAK)
cBUX onarosapajyhux mmudapa pobe y Be3u ca
TapuhHOM O3HAKOM ¥ cromama (yBO3HE




naxowune, [1]1B, akiuse, octano).

Haectu n NpeaAOINUTU CIIMCAK JOKYMEHATa WJIN
JIPYTHX akaTa KOju cly)ke Kkao momoh Koj
CBpCTaBama poOE KOJ TMOTHOCHOIA 3axTjeBa
(IpUpYYHUIH, KOMEHTAPH, MHTCPHHU JOKYMEHTH,
npe3eHraiyje, o0yke, qpyro).

Ko je onroBopHa ocoba 3a cBpcTaBame pode?

1.01.2. | IIpedepenuujanno [TorpemHa npumjena [Ja nu mocroje npedepeHiujaiae Mjepe 3a pody
MTOPHjEKII0/U3BOP pode npedepeHIIHjaTHOT Koja je TpeAMeT TproBama MOJHOCHOIA
MopHjeKya Uin 3axTjeBa?
HorperrHe TapugHe ITpenountn mperigesr — mopHjekia  pobe
O3HaKe. MPHjaBJbEHE 32 YBO3.
[Ipenountn npernen pode/mpousBoaa (Opojesa)
N3z0jeraBame 32 Koje TpaXWTe MpUMjeHy MpedepeHIrjaaHe
OTpaHIYCHA [TApUHCKE CTOTIE.
npuMjeroM morpemHe | Koju je pemoBaH mocrymak —(ommcaTH) 3a
O3HaKe MOpHjeKJIa. MPOBjepy TAYHOCTH JIp’KaBe IMopHjekia pode u3
yBO3a H JpXaBe OTIpeMe pode (IMPEKTHH
TpaHcnopT)?
Ja nu Bamm yroBopu o HabaBKkama pobe
YKIby4dyjy —oapeade o npedepeHIujatHoM
TpeTMaHy pobe?
Ja nmum cy pgokasu O TOPHjEKIy Ballux
nobassbava pobe OMIIM HAKHAIHO IPOBjepaBaHM,
KOjH Cy pe3yiaTaTd M INTa CTE€ y BE3H Ca TUM
npeay3enu ca JooaBbadem?
Koju cy penoBHH MOCTYMIH 33 U3/IaBamke JJOKa3a
0 TIOPHjEKITy TPIITUKOM H3B03a?
1.01.3. | 13Hoc napune/ [1]1B-a [MorpemrHa napuHcka Koju je penoBHM mocTymak W MeToAa 3a

BPHjCIHOCT.

yTBphUBame IApUHCKE BPHjEIHOCTH W BHUCHHE
opecKe OCHOBUIIE?

Koju cy penoBHH NOCTYNIM 3a NPHjaBJBHBAKE
MIPEBO3HUX TPOIIKOBA M TPOIIKOBA OCUTyparba?
Y caydajy mpecyme cyga O  IIApHHCKO]j
BPHUjEIHOCTH HABECTH M MPHIOKUTH KOIHjY
ucTe.

[poBjeputn cibenehe enemMeHTe y Be3W ca
LAPUHCKOM BpHjenHouhy:

- Kopumhena MehyHapoHa TProBUHCKA
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mpaBmia Incoterms.

- OmHOC KyIIa ¥ MpoJaBlia y CMUCIY 3aKOHA O
AapUHCKO] momutui  buX ©  merosor
MPOBEOCHOT TPOMKCAa W YTUIAj KOjU TaKaB
OJIHOC MOJKE UMaTH Ha [UjEeHy YBe3eHe pode.

- OrpaHuueme pacrojarama podoM 0 CTpaHe
KyTIa.

- YKONMKO Tpojaja WM LHjeHa MOAJIHjexy
oJpeheHrM yCIOBHMA WIIM 3aBHCE O] HAKHAJIE
Ydja BPHjETHOCT C€ HE MOXE YTBPAUTH Y
OJTHOCY Ha poOy YHja ce BpHjemHocT yTBphyje.

- AyTOpCKH XOHOpapu W HAKHAJE 3a JIUICHILY Y
BE3H Ca YBE3CHOM pPOOOM KOjy HEMOCPEIHO
Wi 1mocpemHo Ioraha Kymam, Kao ycJOoB
npojaje.

- Mjepe noa kojuMa ce AMO MpHUXoJa Of OwIio
KOje HaKHaJTHE MPEnpojiaje, pacioyarama Wi
Kopuinhiema HEMOCPEIHO WK MmocpeaHo miaha
HPOJIaBILY.

- TpomkoBH koje mMa Kymar (ajdd KOjU HHCY
YKIJbYYEHH Yy 1IMjeHY) Y BE3H ca MPOBU3HjOM
WIN TOCpeAoBameM (OCHM MPOBHU3MjE IpU
KYIOBHHH) WJIM y BEe3W Ca KOHTCJHEpHMA H
ambasaxxoMm.

- Poba u, mimm ycmyre koje Kymary 1o0uja
OecIIaTHO WITK TI0 CHM)KEHO] IUjCHU Y BE3H ca
NPOM3BOAOM  YBE3€HE poOc U HEHOM
MPOAajOM 3a U3BO3.

- Ocrany TpPOIIKOBH IIOBE3aHU Ca JOMPEMOM
yBe3eHe pobe, KOjU Cy YKJBYYCHH Y IMjeHY 3a
wiahame.

- Ha xoju je HaumH nume Koje CadyMmbaBa
JeKIapanyjy  YIo3HaTo ca  Moryhum
TPOIIKOBHMA KOjU HHCY IMPEKTHO TOBE3aHU
ca MOIIUIJBKOM?

1.01.4.

Ogxrosapajyhu ooum
MIOCJIOBAa

Hammexxan 1apuHCKM opraH, ¢ o03MpoM Ha
00MM IOCJIOBama MOJHOCHOLIA 3aXTjeBa, MOTY
Jako W Op30 BPUIMTH KOHTPOJY M Haa3o0p, a
noTpeOHe KOHTPOJIE U OCTANe aJMUHUCTPATUBHE
Mjepe HaJ30pa HUCY Y HeCcpa3MjepH, OJIHOCHO
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OIIroBapajy €KOHOMCKO] OIIPaBIAHOCTH
MIOJTHUJETOT 3aXTjeBa 3a M0jeTHOCTABIHEHEM.

Haectn o0um mocnoBama y moryeny: Opoja
YBO3HUX/U3BO3HHUX TPAHCAKIHja, YUECTaIOCTH
TpaHcaklyja, o0uM pobe (BpHjeTHOCT W
KOJIMYMHA), 00MM HabaBKHU KOjU ce OdYeKyje Y
HapeiHe [BHje TOAWHE, HOBU YTOBOPH,
noBehame KamanureTa MPOU3BOAIKE, H3HOC
TOJIUIIEBET TPOMETa Y MOCIbEeIlhE JIBUjE TOJIMHE,
IpoIfjeHa pe3ynTara IPOM3BOIAKE Y HapemaHe
JIBUje TOJIWHE, TPOIIAK IApHICHa KOJH OU ce

VIITEIHO Kpo3 MpUMjeHYy Tpa)XeHOT
M0jeTHOCTaBJbCHHA.
1.01.5. | ITomuc pobe 3a 10KaITHO ITpoBjepaBame pobe MpHjaB/bEHE Y OKBUPY
YBO3HO IApUIHCHHEC T10jeTHOCTABJLEHOT MPHjaBJbHBAA.
IMogrocwan 3axTjeBa HABOAN HajMambe
tapuduu 6poj (detupu uudpe) ca onucom poode
Y HaIoOMEeHe Jia Jiu Ta po0a Mo THjexke U K0joj
MjepH (I03BoJIe, KBOTE, HHCIICKIIH]CKE
KOHTpoJIe, npyro). [TogHocuan 3axTjeBa Mopa
MMaTH Ha pacrojaramy oJarorapajyhe notspre,
CarIacHOCTH HJIM JJO3BOJIC, MM HABECTH
npeaul)eHU HAYMH BUXOBOT MPUOABIhambha.
II. EBUJEHIIMJA O HCITYIbABABY HAPUHCKUX 3AXTJEBA
2.01. HNudopmanmja o nomTuBamy Nponuca u 00aBjelITajHu NOJIAUU
HapuHcke HenpasunsocTn/ e VYKymaH Opoj apUHCKUX MpHjaBa y MPOTEKIIS
TpaHCaKIje rperke JIBHj€ TOIWHE TI0 BPCTH IPHjaBa.
y KOMOMHaLuju ca e bBuno koje 3HayajHMje TNpOMjeHe Koje ce
BEITMKUM 00UMOM OYEKY]y Yy HapeIHUM IOJMHAMA.
2.01.1. NoCJIOBaka MOTY e VKJbyUYEHU IIAPUHCKU OPraHu.
HpOY3poKoBaTh o Tlpersien yK/by4eHHUX [APUHCKHUX 3aCTYIHUKA
BEIMKH (YMHAHCH]CKH - mneauTepa (HasuBy, ajpeca u 0poj).
WM He(DUHAHCH]CKU
PH3HK.
2.01.2. | IIposjepa ycknahenoctu | HempommcHo Kana je 6una mocspenma MapUHCKa KOHTPOJA O
ca MpomHCcCuMa MOCTYTamkE. yCarjiameHoCTH ca MpOoNMcHMa W Ja JH je

pe3ynTaT Te KOHTPOJe OMO MO3UTHBAH?
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AKO HHje, Koje Mjepe je MOJHOCHJIAIl 3aXTjeBa
MpeAy3€e0 Jia CIPHjEeUYX HETOIITHBAKE MPOIHNCa,
OJTHOCHO OTKJIOHU YTBpljeHEe HEMPaBUIHOCTH?

2.01.3.

(ITpetxonHm)
3aXTjeBH 3a J0OUjambe
omoOpema

Henponucuo
IIOCTYTAbE.

Hagectn na nm je y mpoTekie Tpu FOAWHE OHIIO
yKHJama LApUHCKHX OJ00pema Ha HMe
MIOJJHOCHOIIA 3aXTjeBa.

AKo je OMII0 yKHJama, HaBECTH Ja JIM je TO Ha
3aXTjeB IOJHOCHOIA 3aXTjeBa WJIM Ha 3aXTjeB
[APUHCKOT OpraHa, 300T KOJUX HEMpPaBUIHOCTH
W 1UTa je MOAHOCUJIAIl 3aXTjeBa y TOM CIyyajy
Tpeay3eo.

Hapectn nma nu je ox cTpaHe IapHHCKOT OpraHa
owro ozndOujama 3axTjeBa 3a  Jqo0ujame
LAPUHCKOT 0J100pema (M Kojer), Te YKOJIHKO je
TO CydYaj, HaBECTH OOPA3JIOKEHE ITAPHUHCKOT
oprasa.

2.01.4.

VYcknahenocr ca
LHAPHUHCKHM TPOIHCHMA

Heonrosapajyhu
CUCTEM
obaBjeinraBama 0
KpIICHY MapUHCKUX
Tporuca.

Jla mm je mogHOCWIIAIl 3aXTjeBa YCIIOCTABHO
MOCTYIIKE O OTKPWBAaWky HEMPAaBHIHOCTH U 32
KOje, Te MOCTyNMKe O00aBjelliTaBama MAPUHCKUX
opraHa o uctuma?

Koje Mjepe moaHocHall 3aXTjeBa Y TOM CIy4ajy
npenysuma’?

Onucat pemoBaH IOCTYyNaK JIOCTaBJbamba
uHpopMmarmja  YmpaBH 32  HHIUPEKTHO
OMOpE3UBAKE Kalla Ce CyMMIba Ha KPUBUYHA U
IpekpuajHa ajena (ko, Kaja, Ha KOjU HauyuH,
ZApYTO).

2.01.5.

Ob6asjemTaBame
LAPHHCKOT OpraHa

Heonrosapajyhu
CHCTEM
o0aBjeliTaBama.

Hasectu u mpemounty Hapenbe Wid Ipyra akra
MOJHOCHONIA  3axTjeBa Ja Cy 3alociCHU
YIO3HATH O TOME JIa je MOTPEOHO 00aBHjeCTUTH
[[apUHCKE OpraHe Kaja ce yTBpae moremkohe
KOJ TIpUMjeHE IApUHCKHUX Ipomuca (HeAocTaje
HEKH JIOKYMEHT KOjH je moTpebaH 3a IapHHCKH
MOCTYIAK, WIK J1a He MOXE U M3 KOjUX pa3jiora
UCIIYHHTH YCIIOB y BE3W HEKE Mjepe Be3aHe 3a
po0y KOjy YBO3H/H3BO3H U APYTO).
Onrosapajyhn koHTakTHm 3a oO0aBjenITaBambe
IIAPUHCKUX OpraHa Mopajy outu o0e3omjehennu.

5




2.01.6.

OO0y4eHOCT OTOBOPHUX
nuna

Heonrosapajyhe
MOCTyTambe.

Ja i nmuna oArOBOpHA 3a CIPOBOheHe
I0jE€THOCTaBJLEHUX TOCTYIIaKa KO IIOTHOCHOIIA
3axTjeBa (JIUIE OATOBOPHO 3a
M0jeTHOCTaBJbEHHE) TIO3HA]Y LIAPUHCKE U IpyTe
MPOMKUCE MPUM]jCHUBE HA TE MOCTYIKE U POOY
Koja he OWTH IIpeaMeT HCTHX, 1a JIU T03Ha]y
CIIPOBOl)EHHE M0jEAHOCTABIbEHUX TOCTyaKa?

2.02.

Hana3um o HenmpaBHIIHOCTHMA

2.02.1.

Henpasunnoctu

Henomrusame
TPOTIHCA.

a) Hasectu cBe eBeHTyanHe ¢HUCKaTHE U
HeUCKaTHe HEMPaBWIHOCTH y BE3H ca
[ApPUHCKAM TIPOMHCHMAa W TIOCTYIIINMA,
Kao W JAPYruM ojaropapajyhum obaBezama
U3 JPYTHX IPOIHCa IPUMjEHUBUX HA yBO3,
W3BO3 H IIPOBO3 pode.

0) Jla mm je mnoxHOocuial 3axTjeBa OO
MpeaIMeT HCTpare y OKBHpPY OopbOe mpoTHB
peBapa/KpujymMuaperma’?

u) Ja nm ce momHocuian 3axTjeBa OaBH
JljeNaTHOIYy Koja  MojApa3yMHjeBa MPOMET
BHCOKOPH3UYHE poOe Kao IITO je HIp. OpyXKje,
poba JBOCTpyKe HamjeHe, akIM3Ha poOa,
oracHa pooa.

III.

PAYYHOBOJACTBEHU U JIOTUCTUYKHN CUCTEM INOJHOCHOIIA 3AXTJEBA

3.01.

PeBusujcku Tpar

3.01.1.

Huso npucryna 3a
Ha/IICKHE OpraHe
(Ilo3ueamwe na
MelyHapooHo npusname
cmanoapoe: UCO
9001:2001, noznasme
6.3)

e HewmoryhHocT na ce
peBu3Mja oaMax
cripoBejie 300r
HaYMHA Ha KOjH je
OpraHN30BaH
pauyyHOBOJICTBCHU
CUCTEM
MTOTHOCHOIIA
3axTjeBa.

e Henocrarak
KOHTpOJIC HaJ

a) llapuacku opranm he wumatd mnpuCTyn
EBUJICHIIMjU TIOJHOCHOIIA 3axTjeBa paju
obaBspama Haa30pa U KOHTPOIIE (1a ce MOXKe
YTBPAUTH TNOYETaK, (a3e M Kpaj IPO3BOAIE
u nipaheme Kperama pode U JoKyMeHara).

0) [a mu je Ha pacroyiaramby pPEBU3U]jCKH

M3BjeIITa] ca U3BOPHUM MOJAIMMa 3a (QHCKaHe,

O/IHOCHO LIapUHCKE cBpXe?




curypHoihy
CHUCTEMa U FbeTOBOM
MIPUCTYILY.

3.02. PauyHOBOACTBEHH cCHCTEM
3.02.1. | KommjyTepcku KommnukoBan cuctem | OpraHusanja  KOMI[JyTEPCKH  TTOAPKAHOT
MTOPKAHO TTOCIIOBAHE yIIpaBJbamka 0TBapa MOCIIOBama MTOTHOCHOIA 3aXTjeBa.
(llo3usarwe Ha MoryhHocTu 3a [TotpebHo je yBecTu cibenehe enemenre:
MelhyHapoOHo npusHame | MPUKPUBAHE - CrereH KOMITjyTepHU3aIlyje Ha OCHOBY
cmandapoe: UCO MIPOTHUBITPaBHUX cipenehnx mapamerapa: eHTpaITHA
9001:*2001, noenasmwe TpaHCaKlyja. pauynap/munu/I1L] mpexa uau caMocTanHu
6.3) padyHap.
[pomyct ma ce - PacmonmoxuBy xapaBepcky mmatdopmy u
HaITpaBH Be3a m3Mehy OIIEpaTUBHU CUCTEM KOjHU MPEKO Hhe PaJIH.
pOTOKa pode n - Onpajame (yHKIMja (HAa pa3Boj, TCCTUPAE
MIPOTOKA HOBIIA. U pag) y OKBHPY pPadyHApCKOT CEKTopa
(pynkimja).
- PazmBajame QyHkumja usmely KopucHHUKE
U (QyHKIM]jE 32 KOMITjyTEPHU3aLH]y.
- Pa3znBajame dyHkuja Mel)y KOpHCHUIIMMA Y
CHCTEMY.
- Kako ce KOHTpONHITY pa3iIWIUTH [I¥jCTIOBU
cucrtema?
- Koje ammukanuje ce KOpucTe M Ha JAPYTUM
MjecTuma’?
- Kojoj codrBepckoj kyhu je moBjepeH OBaj
nocao?
3.02.2. | JenuHcTBEHU Henpasunno, onHocHo | [la mu cy pUHAHCH]CKO PadyHOBOJCTBO U
PadyHOBOJACTBEHU HETIOTITYHO PadyHOBOJICTBO JIOTHCTUKE JTHO jeTMHCTBEHOT
CHCTEM CBUIICHTUPAIHE (jemHOT MHTErPHCAHOT) PATyHOBOICTBEHOT
TpaHCaKuuja y cucrema?
PadyHOBOJICTBCHOM
CHCTEMY. DUHAHCHjCKO YIIPaB/bame

N3ocranak noxjerne
IY’KHOCTH Mebhy

Jatn oxBupaH omuc (HHAHCHJCKOT CHCTEMa.
VYHecute cibenehe eneMeHTe y CBOj OMMC WX

¢dbyHakIMjama’. oroBop Ha cibeneha nurama:

a) HaBenute xoje codpTBEpCcKe MakeTe KOPUCTH
N3ocranak Ballla KOMIIaHHUja.
yCariameHoCTH 0) Jla mu je To maker m3paheH Ha OCHOBY
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usmel)y Bohema
eBUJICHIIMjE 3aJINXa U
Bohema
padyHOBOJICTBEHE
eBUJICHIIN]E.

Tloxjeny xy»HOCTH OU
Tpebao pa3MOTPUTH y
THjECHO] BE3H ca
BEJIMYNHOM MOAHOCHOLIA
3axTtjeBa. Hop. Mukpo
mpeny3sehe koje o6aBba
IOCJIOBE MPEBO3a Y3 MaJIH
0pOoj JHEBHHX MOCIIOBA!
MIaKOBame, PyKOBAIbE,
yToBap/ucrosap pobe,
MOJXXE TaKBY JIy’KHOCT
JOIMjETATH BO3ady
kxamuoHa. [Tpujem pobe,
BCH YHOC y CHCTEM 32
yIpaBJbame U
iahame/npujem pakrypa,
Tpebao 6u, mehyTum,
JO/IjEITIUTH HEKOM
JPYTOM JIULLY.

Hapyn0Oe Wiy je cTaHaapIHu MakeT?

11) Ko je mpousBohau/nodasspau Tor makera?

n) Jla nu cy yBemeHe OWIIO KakBe H3MjeHE
CTaHnapIHor naketa? AKO je Tako, O KaKBUM Ce
U3MjeHaMa paJid U U3 KOT' pasjiora Cy OHE
yBeneHe?

e) ['mje v ko BoM (PMHAHCH]CKO MOCIOBabE?

(¢) YHecurte crnmcak pauyyHOBOJICTBEHUX KHbUTA
KOje ce BoJIe.

r) Ko mposjepasa na mu ce KiIKema 13
noMohHe KEbHUTOBOJICTBCHE CBUICHIIH]C
MOKJIATIAjy ca KIbIKEHhUMa Y TIIaBHO] KEbU3HU?

x) Jla mu ce y cucTeMy KOpUCTE TIEPHOINTHI
koHTposiHU pauyHu? Ko je ogroBopas 3a
KOODPIHHAIM]Y OBUX MEPHOJIUYHUX KOHTPOIHHUX
pauyHa? AKO ce KOpHCTe, HABECTH CITHCAK
padyHa U3 TJIaBHE KEbHUIe Ca HABOJUMA O TOME
I7ije je U3BPIICHA pETUCTpaLija
(eBunmeHTHpamHE).

n) [a mu cy o6aBe3e Ha IMe YBO3HHX JaKOWHA
U IpYTUX UHIUPEKTHUX MOPE3a, KIbHKCHE Y
TJIaBHO] KEH-H3H MPHUMjCHOM HHTEPHOT
pagyHOBOICTBa? AKO je Tako, TaTH Iperie]
KOHTA U3 TJIAaBHE KIbUTE, Y3 00jallliberma IIIje ce
TaKBa €BUICHIIM]a HAJIa3U.

j) Ha mu je moryhe pasnukoBatu no6aBsbade OX.
pobe ox nobasspaua pobe koja HUje OX. poda.

Ynpasbame JOTHCTHKOM

a) Koju copTBepcku makeT KOpUcTH
MoJTHOCHJIAIl 3aXTjeBa?

0) [la 1 ce pamy o MakeTy U3 KOMIaHHje, WK O

CTaHIAPIHOM IaKeTy?

11) Ko je mponsBohau/nobaBspau oBor nakera?

n) Jla nu cy yBemeHe OWIIO KakBe HW3MjEHE

CTaHIApIHOT makeTa? AKO je Tako, 0 KaKBUM Ce

U3MjeHaMa paJid W U3 KOT pas3iora Cy OHE

yBeneHe?

¢) ['mje u Ko BOJM JTOTUCTUYKO TTOCTIOBAHE?

) Ha nmu je pa3zaBojeHo Boheme

KaHIICTapH]jCKOT O] CKJIaJUIIHOT Bohema
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3amuxa?

r) [a 11 BoAKTE TOCIOBAE 10
naprtdjama/cepujama?

x) da nu je Boheme 3ammxa ayTOMaTCKu
MI0BE3aHO ca (PMHAHCHU]CKUM YIpaBibamkbeM? AKO
HUje, KakaB HHTep(dejc MoCToju u3Mehy
yIIpaBJbara 3ajauxama i (PUHAHCH]CKOT
ynpaBsbama?

1) Kako ce poba koja Huje 0X. poda wim poda
KOja MOJTHjeKe [IAPUHCKO] KOHTPOIIH MOXKE Y
OKBHPY JIOTUCTUYKOT CHCTEMa Pa3IuKOBATH O]
0x. pobe?

3.03.

CucreM yHYTpalmbe KOHTPOJIe/Ha30pa

3.03.1.

[MocTynuu yHyTpamme
KOHTpOJIE

(ITozusare na
MehyHapoOoHo npusHame
cmanoapoe: HCO
9001:2001, noenasmwe
7.4)

e HenpasuiHo u, Wi

HETIOTITYHO
CBUICHTUPAKLC
TpaHCaKIuja y
pavyHOBOACTBEHOM
CHCTEMY.
Kopumheme
MOTPEIIHUX WIIH
3acrapjenux
MojIaTaKa Kao LITO
cy 6pojeBu
apTUKaIa/TPON3BOJ
a " TapudHe
O3HAaKe.

a) Jla nu je MCHaIMEHT KOMIIaHH]E
(momHOCHOIA 3aXTjeBa) U3a0 CMjepHHLIE
KOJHX C€ MOPajy IPUAPKABATU 3aIIOCICHH
Ha [TOCJIOBUMA HabOaBKe, CKITAANUIITEHhA,
TIPOM3BOAGE U MIPOJIaje, Kao M MPeBo3a U
otnpeme pode u mmneaunrja? YKoIMKo je
TaKo, /1a JIK Cy T¢ CMjepHHUIIC ¥ MUCMEHOM
0bmuKy?

0) [IpepounTu npernen nepuHrcaHux

CMjepHHUIA.

1) [la 1 KoMIIaHWja IpUMjelYje CTaHIape 3a

pPaYyHOBOJCTBEHE cucTeMe?

1) da mu ce cMjepHUIIE PEIOBHO aXKypUpPajy

peBuanpajy?

HNuTtepHa npoujena

a) Y OCHOBHHM I[pTamMa OIHUCATH WHTEPHE
MOCTYTIKE MPOIjeHE MOCTOjama "
(GYHKIMOHNCAka OpraHu3alje yIpaBJbamba
W YHYTpalllbUX KOHTpOJNA Yy TOTJIeay
MpoToKa pode. AKO Cy y MpOTEKIe Tpu
¢uHaHCHjCKe TOAMHE 3a0UIbEXKEHU Hala3u y
OKBUPY OBE TPOI[jeHEe, NMPEAOUYUTH Iperie]
OBHUX Haja3a U Mjepa Koje cy Ipemay3ere Jia
0u ce cuTyanMja nomnpasuia.




CTaJiny nmogauu

a) Onmcatd TMOCTYyNKE 3a W3MjeHY CTalHUX
mojaraka (MaTHYHE JAaTOTEKE) KOjU CY
3HAYajHU 3a LApuHy (Ha IpuMjep, cTalHa
JIATOTEKa TIOBjepHoIa, OpOjeBH IMPOW3BOJA,
Tapu(He 03HAKE M CTATUCTHYKHA OPOjeBH).

6) Ko, ogHocHO koju cekTtop(u) je(cy) 3a To

HaUIe)KaH/HaLJIe)KHU?

11) Ha xoju HauMH ce KOPEKIHje apXuBUpajy?

1) Kako ce cramiu moaanu 4yBajy y IUTUTAIHO]

hopmu?

e) Jla mm ce BomM EBUACHIMjA O CTAHUM

noganuma?

3.03.2. | [loctynum yHyTpalime e HeanexBatHa a) Jla nmu je pyHKIM]ja TPOU3BOIHE OJBOjEHA OJ1
KOHTPOJIE KOjH Ce KOHTpOJIa ¢dyHkumje HabaBKke, a QyHKIUja Tpoaaje of
HpUM]jeBY]jy KOl [OCIIOBaba KO aaAMHUHUCTpanuje?

MIPOM3BOIHE HOJHOCHOLA 0) Ko, 0IHOCHO KOjU CEKTOp BPIIM ITOHOBHU
(Ilosusarwe na 3axTjeBa. o0paduyH U Ha OCHOBY KOjUX IojaTaka?
MehyHapooHo npusname e Hemocrarak i 1) Jla au mocToju oOpadyH 3a CBakd MEpPHOI,
cmandapoe: HCO JIOIIH MOCTYTIIH WJIM CBaKW TIPOU3BOHU TpoIiec?
9001:2001, noenasmwe YHYTpAIIhe 1) OnummTe mocTynak MCHpaBKe OACTyNama y
55,63,75,82,85) KOHTpOJIe OJIHOCY Ha TMPETXOJHH M TOHOBJBECHH OOpavyH.
pr)](a]y Ko T0 00aBspa?
moryhHoOCTH 32 ¢) Ko yHocH mopjaTke, u KakBe IMOJATKE YHOCH
Tpesape, y HabaBke M (UHAHCHCKO YIPaBJbaAkE Yy
Heon00peHe oIy 3ajmMxa Koje cy KopHuimheHe y mpoiecy
TIOCTYTIKE N npousBoame? Ha ocHOBY wera ce To cripoBou?
HE3aKOHUTE ¢) Ha xoju HaumH ce pe3ylNTaTH MPOU3BOIHC
panme. TpeTHpajy y GUHAHCH]CKOM yIpaBbamby?
r) Koja xmibkema ce Bpmie y IHEBHHUKY, Ha
OCHOBY ITPOM3BOJIHOT TIpoIeca’?
3.04. PoOHu TOK
3.04.1. | Ommra nuTama Henocrarak konTpone | a) Jla U ce HHTEPHO KpeTame (MpeMjelTame)

(Ilozusarve na
MehyHapoOHo npusHame

HaJ KpeTameM 3alIuxa
npy>ka MoryhHocT na

pobe eBUACHTUpPA U JIa JIU je YCIOCTaBbCHA
Be3a u3Mely pa3nuyuTHX KOpaka y OBUM
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cmandapoe: UCO
9001:2001, nocnasme
6.3)

ce y 3anuxe yoauu
ormacHa po0a, 0JTHOCHO
poba Koja ce KOpUCTH
y TEpOpHU3MY, Kao U Jia
ce u3Hece u3
cKkJanuira 6e3

UHTEpHUM KpeTamuMma pobe? AKO je Tako,
KOJIMKO Y€CTO U KO TO 00aBspa?
0) [la 1 ce TO MCKa3zyje KOJIUYMHOM WIH/H Y
HOBILY?
n) Ko Bpmm aHammsy kperama OBEe poOe H
KOJIMKO 4€CcTO?

onrosapajyhe n) Ko omobOpaBa WHTEpBEHIIMje Ha yTBphEeHUM
eBUJICHIIN]E. ojacTynamuma?
e) Koju crammapmm ce y TOM CMHCITY
PHUM]CHY]Y?
3.04.2. | Yna3uu TokoBH pobe e Henocrojame a) IMoctynum HabaBke W TpHjeMa 3a YBE3CHY
([lo3usarwe na ycariameHoCTH poOy.
mehynapoono npusname usmely pobe koja je | 0) Kako (Ha ocHOBY Kor moKyMeHTa), Kafa U KO
cmandapoe: UCO HapyueHa, poOe Koja | je KIWKHO YBe3eHy poOy y CHCTeM 3a
9001:2001, noenasmwe je mpuMIbeHa U YIIPaBJbAKE 3aIuxama’?
6.3) KBIKEHA Y 1) Y KOM MOMEHTY j€ YHOC YKIGIDKEH Y KIbHTY
pavyHOBOJICTBEHO] 3amuxa’?
eBUJICHIIN]H. n) PauyHOoBOACTBEeHM cCHCTEMHM YBE3aHH Yy
e Henocrarak noryiey HabaBKke, prjeMa u turahama pooe.
KOHTpOJIE Hajl ¢) Omuc mocTynka 3a po0y Koja ce Bpaha.
KpeTameM 3auxa ¢) Ommc mocrynka 3a OJICTyNama MPHINKOM
npy»xa MoryhHoct npujema pode.
Ja ce y 3aInxe r) Omuc mocTymkKa 3a TMOrpemHe YHoce Yy
y6aru onacHa poba, | €BUICHUM]Y BOhera 3ammxa.
0JIHOCHO poba Koja x) Jerasmu o moctynuuma nomnuca (mpaheme
C€ KOPUCTHU Y 3a1Xa).
TEpOpHU3MY, Kao U Jia
ce poba u3Hece u3
cKJlaguiITa 6e3
onaropapajyhe
CBHUJICHIIN]C.
3.04.3. | Cxnaaumreme e Henocrarak a) Jla mu je moaHOCHWIIAIl 3aXTjeBa YCIOCTaBHO

(Ilozusarve na
MehyHapoono npusname
cmandapoe: UCO
9001:2001, nocnasme
6.3)

KOHTPOJIE HaJl
KpeTameM 3ajmxa.

e Henocrartak
KOHTPOJIE HaJl
KpeTambeM
(mpemMjermrameM)
3a5Mxa npyxa
MoryhHocT jia ce y

onroeapajyhe mocTyrnke KOHTposie poOe Ha
3amxama?
OBu moctynuu ce,
cactojaTu y cibenehem:
- jacHOj JmomjelM MjecTa 3a CKJIATUINTCHE
poGe,
- TI0CTOjam-€ MOCTYIIKA 3a IOTHUC pode,
- TIOCTYIaK y CllydajeBHMa KaJa ce 3a

usmel)y ocranor, Mory
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3axe yoamu
omacHa po0a,
OJTHOCHO po0a Koja
CC KOPUCTH y
TEpOPHU3MY, Kao U Jia
ce poba u3Hece u3
cKJlaguiTa 6e3

cMmjelnTaj pode ogabepe mpuBpeMeHa
JoKaryja,

- Mjepe 3a clpeuyaBame JIOMOBA, MPOIA/ama
WM YHULITEHA pobe.

onaropapajyhe
CBHUJICHIIN]C.

3.04.4. | [IpousBoama e Henocrojame VTBpIuTH Ja M je TMOAHOCHWIAIl 3axTjeBa
(Ilo3usarwe na KOHTPOJIC HAJ[ YCTaHOBHO OJroBapajyhe MmocTymke 3a KOHTPOIY
Mmelynapoono npusname 3amxamMa Koje ce Ipo1ieca MPOU3BOIILE.
cmanoapoe: UCO KOPHCTE Y TIpOLIecy
9001:2001, noenasmwe NpPOM3BOJEGE, a Boje | a) Ommcaty  NocTynmke 3a  IOTPaXHBaEE
6.3) cey CHPOBHMHA M MCTIOPYKY M3 CKJIAHIITA.

PadyHOBOJICTBEHO] 6) Ormmcatn TOCTYHmaK 3a CBHICHTHPAmE
CBUJICHIIV]H. yrmoTpebe CHPOBHHA Y TPOLECY MTPOU3BOIHE.
e Henocrarak 1) Onucaru noctynak perucrpanuje (npahema)
KOHTPOJIC HaJ TOTOBUX, I/I3pabeHI/IX mpounusBoaa.
KPETameM 3aI1uXa o) Ommcaté mMocTymak y Be3HM ca T'yOWIuMa y
npyska MoryhHoct IPOLIECY IIPOHU3BOMIBE.
Jia ce y 3alluxe e) Onucarun IOCTYIIaK y mOorjceay IylmTama
y6arm onacHa poba, | TOTOBHX NMPOU3BOJA Y CKJIAJIHUIITE.
OJTHOCHO po0a Koja
ce KOPUCTHU Y
TEPOPU3MY, Ka0 U Ja OBu IOCTyIIn Mmory, I/I3M€1jy ocralor,
ce poba u3y3me u3 obOyxBaraTu cibenehe mjepe:
3anmuxa 6e3 - Ogjeseme KOje je HAMICKHO 3a JOJjeIy
onrosapajyhe pobe 3a Mpou3BOABY.
€BUJICHIIN]E. - Jluma wHamiexxHa 3a jgojajeny pobe 3a
MIPOU3BOILY TO eBUIICHTUPA]Y y
aJIMUHHCTPAIH]H.
- IlpuMjeHa craHmapgHHX MeTolIa H3paie y
TIPOM3BOIGH.
- Ogrosapajyha nokyMeHTanMja y Be3u ca
MeTo/1amMa u3paje.
- Kpajmu mpomsBoau Tpeba nga mpohy
IIPOBjepy KBAJIUTETA.
- Pesynratu mpoBjepe ce eBHICHTUPA]Y.
3.04.5. | Uzna3nu TokoBH pobe. e Henocrarak YTBpIUTH Ja M TOJHOCWIAI[ 3axXTjeBa HMa
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Hcnopyxka u3
CKJIAJIMINTA, OTIIPEMa U
peBo3 pobe
(Ilozusarve na
MmehyHapoono npuzname
cmanoapoe: UCO
9001:2001, noznasme
6.3,7.1)

KOHTpOJIC HaJ
KpeTameM
(mpemMjermrameM)
3aJmxa mnpyxa
MoryhHoct 1a ce y
3aimxe yoanu
ormacHa po0a,
OJIHOCHO po0a Koja
CE KOPUCTH Yy
TepopHU3MYy, Kao U J1a
ce poba u3Hece u3
cknagumrra 6e3
onrosapajyhe
EBHUJICHIIN]C.
Heycarnamenoct
nu3mMel)y eBuIeHITH]jC
3aJHMXa U KIbIKCHa
Y pauyHOBOJICTBEHO]
EBUJICHIIN]H.
N3ocTanak
onaroapajyher
OTBOPCHOT CHCTEMa
3a TIpyXKame
uHpopmaluja
apUHCKUM
opraHuMa.

YCIIOCTaBJhEHE TOCTYIKE 32 KOHTPOITY ITyIITamkha
pobe 13 cklaauinTa u npeBosa pooe.

TakBu mocTymmm, mOpen

oOyxBataTu u cibenehe mjepe:

- mnpoxajHo Opnjesbembe obaBjeniraBa
CKJIAJNINTE, HA OCHOBY CTaHAApIHE
npoLexype, 0 HaJoTy 3a IPpoJiajy, OJJHOCHO
nymTamy pooe,

- HMeHyjy ce JuIa oBiamlieHa Ja oITyde aa
M je poba crmpemMHa 3a MPOJajy, OJHOCHO
MyIITaEbe,

- ImymTame pobe ce MPOIKUCHO CBUICHTHUPA,

- CTaHJApJHHM MOCTYIAaK 00aBjelTaBama
u3Mely aprkaona cknamumTa u
ciryx0e/oJjjesperha MOTHOCHUOIIA 3aXTjeBa,
HaJUIeXKHE 32 IapUHCKA MTUTamka, 1a Ou ce
omoryhuiia ”HTepHa CHHXPOHH3aLH]ja
UCIIOpYKe poOe 1 1moyeTak H3BO3HOT
MIOCTYTIKA,

- TocJbeba MpoBjepa Npuje MmyliTama pooe,
Jia OW ce HaJIoT 3a IyIITambe YIOPeano ca
YTOBapeHOM pOOOM,

- CTaHIapIHU ONECPATUBHH MOCTYIIIH 32
BpaheHy poOy - nperiien, npedpojaBame U
CBUJICHTUPAISE.

ocTajor, MOTy

3.05.

I_Iapm{clm mocTynuu

3.05.1.

Omiira muTama

Hemopecna npumjena

Z[aTI/I ACTaJbaH OMUC CTaHAAPAHHUX ITOCTYIIaKa 3a

(Tlo3usarwe na CTaHAapIHUX BOheme MAPUHCKUX MpHjaBa. Y ciydajy

meljynapoono npusHame | TOCTYIaKa. npou3Bohayua, N3BO3HMKA, APKA0Ia CKIAJHIITA

cmanoapoe: UCO 9001 : 1 YBO3HHUKA, IOTPEOHO je Ja MOCTOje HHTEPHU

2001, noenasmwe 6.2.2) MOCTYIILIHY 32 IIPOBjepy LAPUHCKUX TPaHCAKIIMja
KOj€ BpIIe HETIOCPEIHH U TOCPETHH
3aCTYITHHIIH.

[o3Bouie 3a yBO3, Henonecna [Ja nmu mogHocuial 3axTjeBa Tpryje ca pooom 3a

OJTHOCHO M3BO3 y Be3M ca | ymotpeba pobe. Kojy je motpeOHa oarosapajyha mo3Bosia y Be3u
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Mjepama TPrOBHHCKE
MOJIUTHKE

Mjepa TPrOBHHCKE IIONUTHKE W KOHTpPOIE Y
CIIOJbHOTPTOBUHCKOM MIPOMETY.

VYKOJNHKO je TO ciaydyaj, MOTPEOHO je Ja MocToje

YCTAaHOBJBCHHM  CTaHNApJHU  TOCTYNIU |

mpoleaype 3a JojAjely TaKBHX J03BOJa Koje ce

OJIHOCE Ha YBO3, OJHOCHO H3B03 pobe. TakBu

MOCTymIM Mory, usMmely ocramor, ma caapixke

cienehe mjepe:

- perucTpaudjy  J03BOJa  Ha
CTaHAAPIHKX MOCTYIIAKa,

- peOOBHE KOHTpOJie J[O03BOJIa Yy TIOTJIEAY
CHOT Ba)XKEHha M PErUCTpallHje,

- perucrpaimjy Jo3Bojia 00aBjba IMOCEOHO
JIMIE WK TPyMa JHIA KOja BPUIA KOHTPOIY
JI03BOJIA,

- CTaHImapau 3a W3BjCIITABAKE 0
HEMPABIJIHOCTHMA Y BE3H ca JI03B0JIama,

- TIOCTYIMIIX 32 KOHTPOIy Kopulthema pode Ha
KOjy ce JI03BOJIa OJJHOCH.

OCHOBY

3.06.

Moctynuu y Be3u MoryhHocTH 6€30j€THOCHOT KONMUPamHa, 00HOBE
MoJIaTaKa M HeCTAHKA NMojJaTaKa, Te Moryhoctu apxuBupama

3.06.1.

VYcnosu 3a Bohewe
CBHUJICHIIN]¢/apXUBHPAHE
(Ilozusarve na
Mmehynapoono npuzname
cmanoapoe: UCO 9001 :
2001, noenasmwe 7.4)

e HemoryhHocT na ce

peBu3Hja oaMax
cnposeje 300r
HAauUHa Ha KOjU je
OpTaHHM30BaH
pPavyHOBOJICTBEHU
CHCTEM
HO/IHOCHOLIA
3axTjeBa.
Hawmjepro
VHHIITEHE UITH
ryOuTaK OUTHHX
uHpopmanyja.

Jatu ommc mnoCTynmaka y TMOTJIEAYy pe3epBHE

Konuje, OOHOBE MojaTaka W omiyje 3a Bpahame

MaTHYHOM CepBepy, UMajyhu y BHIY, TaMO Tje

j€ To mpuMjemnBO, cibeaecha nurama:

- Konmko nyro momamm ocrajy pacmoioKUBU
online, y ¢cB0joj OpUTHHAITHO] hopMu?

- Komuko nmyro ce nomamuma = MOXe
MPHUCTYNUTH online W KOJIMKO Jyro OCTajy

pacloNIOKHMBHA DAl  apXHBUpama  WIH
CTaTHCTUYKHX H3Bjeriraja?
- Komuko gyro ce mnomaiu 4yBajy |y

eBuneHIUjU offline?

- Ha xakBom MenujyMy cy mojaaiy cayyBaHu?

- Y xom (codtBepckomM) dopmary cy mojanu
cauyBaHu? [la nmu ce mogamy KOMIPHMY]Y, U
y K0joj ¢a3u?

- Kakge cy rapannyje y oJHOCY Ha JyTOpOUYHY

14




PacIoIOKHBOCT IoJIaTaKa (TeXHUYKH
KBAIMTET MEAujyMa 3a 4YyBame I0jaTaka,
PaCIONOKHUBOCT XapJBepa W MPOTPAMCKOT
KOJ1a, OTTMC TI0JIaTaka U MPOTrpaMCcKoTr Kojia)?

3.07. CurypHocT nojgaraka, 3alliTUTa KOMIIjyTePCKUX CHCTeMa
3.07.1. | Crannmapau 3a Heosnamthenu Ha mm ce 6uno xoju nmocrojehu crangapau 3a
Jofjery cepTuduxara IIPUCTYII, OJHOCHO cepTH(UKaTe IPUMjeY]y Ha pauyHapCKe
3a 00e30jeheme yrhan y padyHapCKu cucreme?
pavyHAPCKOT OKPY)KEHa | CHUCTEM MPHUBPEIHOT
([lo3usarwe na cy0jekra.
MehyHapooHo npusname
cmandoapoe: HCO
17799:2005
HCO 27001:2005)
3.07.2. | Hoctynuu o Heopnamhenu a) Koje cy mMjepe 3amtuTe pauyHapCKUX
YHYTpaIkhe KOHTPOJIE OPHUCTYII, OJJHOCHO cucTeMa MPUBPEIHOT CyOjeKTa
yhan y padyHapcKe ycriocTaBJbeHE (HIP. MpeXHa Oapujepa,
(Ilozusarwe na cucTeMe MEPUOMYHA TIPOMjCHA JIO3UHKE) IIPOTHB
MehyHapooHo npusHame PUBPEIHOT HeoBamheHor ynana?
cmanoapoe: UCO/TIAC cybjekra. 0) Jla mu je HampaBJbeH OMIIO KakaB TecT ymazia?
28001:2006, odjewax A e HawmjepHo AKo HUje, IOTHOCHUIIAI 3aXTjeBa Tpeda aa ypaan
3.3 YHUIITABame M TaKBE TECTOBE KOju he TMOKa3aTH HHUBO
HCO 27001:2005) ryOuTaK 3HauajHuX | CHTYPHOCTH HETOBOI CHCTEMA.
uHpopMarlyja.

TakBu moctymim Mory, m3meljy ocramor, na

cajapxe cipenehe mjepe:

- Axypupana, TOKYMEHTOBaHa MOJHUTHKA O
3alITUTH PAYyHAPCKOT CHCTEMa TOAHOCHOLIA
3axTjeBa; pETUCTPOBAHU IPHUCTYTI
oBnaIrheHNM JIAIIMa; PEIOBHE U3MjCHE
JIO3WHKH; CUCTEMU 3a mpahiemne, uT.

- AXypHpaHU CHUT'YPHOCHH IIIaH Ca OITUCOM
Mjepa YCIIOCTAaBJBCHUX PaH 3aIlITHTE
padyHapCKOT CUCTEMa O HEOBIANEeHOT
MPUCTYIIA, KA0 ¥ HAMjEPHOT YHHIITABAbhA
WM TyOUTKa TIOAaTaKa.

3.07.3. | Pauynapcko okpyxkeme e Heosnamrenu a) Koja mocnoBHa MONMTHKA/TIOCTYMIN MOCTOje

(Ilozusarve na

IPUCTYII, OTHOCHO

3a H3JaBamkbC oBnamhema 3a NpUCTYIT U
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MehyHapooHo npusname
cmanoapoe: UCO/TIAC
28001:2006, odjemax A
3.3

HCO 27001:2005)

yIajg y padyHapcke
cucTeMe
PUBPEIHOT
cy0Ojekra.

e Hamjepno
VHHIITABAHE WIH
ryOUTaK 3HaYajHUX
uHpopmanuja

HUBOM IIPHCTYIIAa padyHAPCKUM CHCTEMHMa?
[Ipuctyn  ocjerspuBuM  HH(pOpMaIjama
Tpebao OM ce OrpaHMYMTH Ha 3aIlOCIEHE
oprnaimrheHe 3a  yHOIICHE H3MjeHa W
JOJJABaEHE MOIATAKA.
6) Ko je onroeopan 3a 3amTuTy U paj ca
padyHapCKUM CHCTEMOM IIOJHOCHOIA 3axTjeBa?
OnroBopHocT He Tpeba OrpaHHUYUTH CaMO Ha
jenHo usumne, Beh Ha BuUIIe JHIA Koja Cy Yy
MoryhHocTn 1a mehycoOHo mpare pa.

3.07.4. | [1nan mjepa xon e Heopnamhenu [Tognocunan Mopa UMaTH MPUNPEMIbEH aKIIMOHU
HETIPeIBUIJBUBHIX IPUCTYI, OAHOCHO | IJaH 3a IMOCTYName Yy Ciydajy BaHPEeIHHX
ciydajesa yhaj y pauyHapcke | CHTyaluja.

(Ilo3usarwe na cucTeMe

MehyHapoOoHo npusHame MPUBPETHOT

cmandapoe: UCO/TIAC cy0jekra.

28001:2006, noenagjne e HawmjepHo

A 3.3 HUCO 27001:2005) YHHUIITABam-€ HIH
ryOUTaK 3Ha4ajHUX
uHpopManyja

3.07.5. | CrangapaHu nocTynuu e Heosnamhenn IMognocunan 3axTjeBa TpebGao OM MOCjENOBATH
y CIIydajy KBapa IPHCTYII, OJHOCHO | CTAaHAApAHE MOCTYIIKE 33 Pe3epBHE KOIMje Kaja
padyHapa yhaj y pauyHapcke | padyHapcku cucteMu He (yHkumonuury. Takobe
([lo3usarwe na cUcTeMe je morpeOHO Ja TOCTOje TOCTYIIM 3a YHOC
meljynapoouno npusname TPUBPEIHOT nHpOpMAIja y CHCTEM, Kaia CE ErOB paj
cmanoapoe: HCO cy0jexTa. MOHOBO YCIIOCTaBH.

27001:2005) e Hamjepno
VHHIITABAHE UITH
ryOuTaK 3HaYajHUX
uHbopManyja.
3.08. CurypHocTt noaaraka - 3aliTUTa JOKYMeHTanuje
3.08.1. | IMoctynmm ¢ 3noymnorpeba a) Koje cy mjepe 3amtute JoKyMeHTaIWje

YHYTpallbhe KOHTPOJIE

(Ilozusarve na
MehyHapoOoHo npusHame

HWH(POPMAIIHOHOT
cucrema
PUBPEIHOT
cy0Ojekra, 1a Ou ce

MIPUBPEAHOT Cy0jeKTa yCIOCTaB/beHE IPOTHB
HeoBamheHor ynana?
0) la nu je HampaBJbEeH HjeaH TECT ymaja ca
MMO3UTHBHHUM pe3ynTaTuma? AKo Huje,
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cmanoapoe: HCO/IAC
28001:2006, odjemax A
4.2

HCO 17799:2005

HCO 27001:2005)

YTPO3HO JIaHAaIl
Ha0aBe.

Hawmjepro
VHHIITABAE WUITH
ryOuTaK 3HaYajHUX

MTOTHOCHJIAII 3aXTjeBa Tpeba J1a ypaau TaKkBe
TECTOBE KOju he moka3zaTu HUBO CUTYPHOCTH
IETOBOT CHCTEMA.

TakBu mocTynuu Mory, usMely ocranor, naa

uHpopMaluja. cajpxxe cipenehe mjepe:

- AXypupaHa, JOKyMEHTOBaHA MOJIHUTHKA O
3allITUTH JTOKYMEHTAIIM]e: METOJIE 32
peructpanujy (€BUICHTHPAE)
IOKyMEeHTaluje, opnantherma 3a IMPHUCTYII,
pe3epBHE KOMHje JOKYMEHTAIIU]E, UT/T.

- AXKypHpaHU CHTYPHOCHH IUIaH ca OMICOM
Mjepa YCIOCTaBJFCHUX PAJIH 3aIlITUTE
JOKyMEHTallFje 0]l HeoBIamheHor MpUCTYIa,
Ka0 M HaMjepHOT YHUIIITABAkha UM I'yOUTKa
moJaraka.

- IlocTyniu 3a apXUBUpakE U UyBakbe
JIOKyMEHTaIuje.

3.08.2. | [1nan uHTEpBEHIM]jE KO 3noymnorpeba YCTaHOBUTH Ja U j€ TOKOM TOCIBE/IHE TOANHE
HENPEBUIJbUBUX HH(OPMALOHOT OmIo BaHpeIHUX Joraljaja u KakBe cy Mjepe
ClTyJajeBa cucTemMa Mpeay3eTe y THM CHTyallfjaMa, 3a MOIH3amke

MIPUBPEIHOT HHUBOA CUT'yPHOCTH

cybjexra, ma Ou ce | MHGOpPMAaIMja/I0KyMEHTAIHje.
YrpO3HO JIaHaILl

Halage.

HawmjepHo

VHHIITABAKHE UITU

ryOWTaK 3HaYajHUX

nHpopManuja.

3.08.3. | HuBou oBnamhema no 3noynorpeba Koje xarteropuwje 3amocieHuUX HMajy MPHUCTYI
KaTeropujama UHPOPMALHOHOT MOjeITMHOCTHMA y Be3H ca poOOM W TPOTOKOM
3aI0CICHUX cucTema uHdopmarmja?

HPUBPEIHOT

(Ilozusarve na
MehyHapoOoHo npusHame
cmanoapoe: UCO/ITAC
28001:2006, odjemax A
3.3)

cy0Ojekra, 1a Ou ce
YTPO3HO JIaHaI]
Ha0aBe.

Hawmjepro
YHUIITABAKE HIIH
IryOMTaK 3Ha4ajHUX

Koje xareropmje 3amocieHux cy opiamtheHe ma
YHOCE M3MjeHE TaKBUX I10jSTUHOCTH?
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uHbopMaImja.

3.08.4. | be3ojennocHU u ¢ 3noynorpeba Koje ycioBe curypHOCTH CcT€ MOCTaBUIIN CBOjUM
CUTYPHOCHH 3aXTjE€BU WHPOPMAIIHOHOT mapTHEPUMa U APYTHM JIUIMMA Y TIPOIIECy
KOJUX ce MOpajy cucTema TPrOBUHE U Y OCTAIMM YTOBOPHMA HA OCHOBY
mpUapKaBaTH OCTala [PUBPETHOT KOjHX C€ pacCIIoNIake OCjeTIbUBHM
JIna cybjexra, ma Ou ce | MHpOpPMaIHjaMa Koje BU J0CTaBIbaTe?
YIPO3HO JIaHAIl
HabaBe.
e Hawmjepho
VHUIITaBakE WIH
ryOHTaK 3Ha4YajHUX
uHbopManuja.
3.08.5. | l'apanmuja 3a mpasmian | Heyckmaheno Jla 1u cy nmate cBe TrapaHIldje 3a MpaBHJIAH TOK
TOK MOCTYITKA MOCTyHAamke. moctynka? Jla nm je ocurypana edukacHa
KOHTpOJIa TOIMTHBAakma YBO3HUX W H3BO3HUX
3a0paHa W OTpaHHYCHHA, TC OCTAIHMX MPOIKCA 3a
MyIITake y CI000IaH MPOMET?
1Vv. ®OUHAHCUJCKA COJBEHTHOCT
4.01. | HeconBeHTHOCT Henomrusame IIpoBjepure ¥ WU3BPLINTE aHAIN3Y KpeTama
mpomnuca OwnaHca W (PMHAHCHU]CKUX KpeTarma MOIHOCHOIA

3axTjeBa, Jda OHCTe HCIOUTAIUd CHOCOOHOCT
MOJHOCHOIIA 3aXTjeBa Ja U3MHPH 3aKOHCKa
OyroBama, TOCEOHO TpemMa  YmpaBum  3a
WHIUPEKTHO  omope3mBame. Jla ym  je
MOJTHOCHITAIl 3aXTjeBa OMO JIMKBUAAH MOCJHEIHE
TPH TOIWHE, HM3MHpPYje ]I PEIOBHO JOCIjelie
HHINUpPEKTHE opese?

Y BehuHu cnyuajeBa, OaHKe ca KOjuMa
ITOTHOCHJIAIL 3aXTjeBa MOCIyje, MOTY JaTH
W3BjeITaj O BErOBOj (PMHAHCH]CKO]
JIUKBUTHOCTH.
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