
 
 
 

ОБАВЈЕШТЕЊЕ О НАБАВЦИ
 

743-1-2-63-3-35/26
 
 
ОДЈЕЉАК I: УГОВОРНИ ОРГАН
 
 
I 1. Подаци о уговорном органу
 

Назив UPRAVA ZA INDIREKTNO OPOREZIVANJE BIH

ИДБ/ЈИБ 4401711930000

Контакт особа/Служба за контакт TATJANA BARAĆ

Адреса Bana Lazarevića bb

Поштански број 78000 Бaњa Лукa (сп)

Опћина/Град Бaњa Лукa (Бања Лука)

Телефон (051) 335-100

Факс (051) 335-338

Електронска пошта ervina.catak@uino.gov.ba

Интернет адреса  

 
I 3. Адреса за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Као под I 1.

 
I 4. Адреса за додатне информације
 

Као под I 1.

 
I 5. Врста уговорног органа, ниво и главна дјелатност
 
I 5.а. Врста
 

Институција власти из члана 4. став (1) тачка а) ЗЈН

 
I 5.б. Ниво
 

Државни ниво

 
I 5.ц. Дјелатност
 

Адреса: Maršala Tita 9a/I
Телефон: (033) 251-590
Факс: (033) 251-595
Е-маил: ejn@javnenabavke.gov.ba
Wеб: https://www.ejn.gov.ba

Датум и вријеме слања обавјештења на објаву: 3.3.2026. u 12:43
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Извршна власт
 
I 6. Заједничка набавка
 

Не

 
I 7. Набавка у име других уговорног органа?
 

Не

 
ОДЈЕЉАК II: ПРЕДМЕТ УГОВОРА
 
 
II 1. Врста уговора
 

Услуге, Компјутерске и уз њих везане услуге

 
II 2. Подјела на лотове
 

Да

 
II 2.а. Број лотова
 

9

 
II 2.б. Понуде се могу доставити за
 

Сви лотови

 
II 3. Да ли се намјерава закључити оквирни споразум?
 

Не

 
II 4. Опис
 
II 4.а. Назив предмета уговора
 

Vršenje usluge obnove licenci i održavanja za softvere za potrebe Uprave za indirektno oporezivanje

 
II 4.б. Кратак опис предмета уговора
 

Vršenje usluge obnove licenci i održavanja za softvere za potrebe Uprave za indirektno oporezivanje

 
II 4.ц. Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
II 5. Подаци о Споразуму о јавној набавци
 
II 5.а. Да ли је уговор обухваћен Споразумом о јавној набавци (ГПА)?
 

Не
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ОДЈЕЉАК III: ПРАВНЕ, ЕКОНОМСКЕ И ТЕХНИЧКЕ ИНФОРМАЦИЈЕ
 
 
III 1. Да ли се захтијева гаранција за понуду?
 

Не

 
III 2. Да ли се захтјева гаранција за извршење уговора?
 

Не

 
III 3. Битни услови финансирања и плаћања или упућивање на одговарајуће прописе
 

prema TD

 
III 4. Ограничења за учешће
 

Обавезни услови за учешће из члана 45. Закона о јавним набавкама, а докази дефинисани детаљно у тендерској
документацији.

 
III 5. Способност за обављање професионалне дјелатности
 

prema TD

 
III 6. Економска и финансијска способност
 

prema TD

 
III 7. Техничка или професионална способност
 

prema TD

 
III 9. Резервисан уговор
 

Не

 
III 10. Посебни услови за уговоре о јавним услугама
 
III 10.а. Извршење услуга ограничено за одређену професију
 

Не

 
III 10.б. Правне особе морају назначити имена и стручну квалификацију особа одговорних за извршење услуга
 

Не

 
ОДЈЕЉАК IV: ПОСТУПАК
 
 
IV 1. Врста поступка
 

Отворени поступак

 
IV 2. Критеријуми за додјелу уговора
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Најнижа цијена

 
IV 3. Рок за преузимање тендерске документације
 

20.04.2026.

 
IV 4. Провођење поступка електронским путем?
 

Не

 
IV 5. Да ли се намјерава користити е-аукција?
 

Да

 
IV 6. Да ли је објављено претходно информационо обавјештење?
 

Не

 
IV 7. Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IV 8. Рок за отварање понуда
 

Адреса и мјесто отварања понуда Uprava za indirektno oporezivanje, Glavna kancelarija, Bana Lazarevića bb

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

1

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT I - Obnova usluge SmartNet

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Obnova usluge SmartNet

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

36752,14

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

2

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT II - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Fortinet proizvode

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Fortinet proizvode

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

59829,06

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

3

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT III - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za NetGate uređaje

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za NetGate uređaje

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

12820,51

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

4

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT IV - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za ManageEngine proizvode

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za ManageEngine proizvode

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

65811,97

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

5

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT V - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za softvere

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za softvere

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

52136,75

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

6

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT VI - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za sistem PKI UIO BiH

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za sistem PKI UIO BiH

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

324786,32

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

7

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT VII - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za HPE uređaje

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za HPE uređaje

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

100854,70

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

8

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT VIII - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za SO CLASS licence

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za SO CLASS licence

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

256410,26

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 АНЕКС Б
 
 
Број лота
 

9

 
 
I Опис
 
I 1. Назив предмета уговора
 

LOT IX - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Microsoft SQL Server standard licence

 
I 2. Кратак опис предмета уговора
 

Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Microsoft SQL Server standard licence

 
II Јединствени рјечник јавне набавке (ЈРЈН)
 

Главни рјечник
Код Опис

Главни предмет 72000000-5 Услуге информационе технологије: савјетовање, развој
програмске подршке, интернет и подршка

 
III Укупна количина или обим уговора
 

као у ТД

 
III 1. Процијењена укупна вриједност уговора без ПДВ-а у КМ
 

27870,94

 
III 2. Трајање уговора или рок извршенја
 

kao u TD

 
V Мјесто испоруке роба или извршења услуга или извођења радова
 

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevića bb Banja Luka

 
VII Рок за преузимање тендерске документације
 

Рок за преузимање тендерске
документације

20.04.2026.

 
VIII Рок за пријем понуда/захтјева за учешће
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:00

 
IX Рок за отварање понуда
 

Датум и вријеме 21.04.2026. 12:15
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 INTERNATIONAL NOTICE - SUMMARY
 
 
PART I: CONTRACTING AUTHORITY
 
 
I 1. Contracting authority data
 

Name Indirect Taxation Authority

IDB/JIB 4401711930000

Contact Person TATJANA BARAĆ

Address Bana Lazarevića bb

Postal Code 78000 Banja Luka (sp)

Municipality/City Banja Luka

Telephone (051) 335-100

Fax Number (051) 335-338

Email Address ervina.catak@uino.gov.ba

Web Site Address  

 
I 3. Type of the contracting authority, level and main activity
 
I 3.a. Type of contracting authority
 

Government Institutions referred to in the Article 4 (1), subsection a) of the PPL

 
I 3.b. Level of government where contracting authority belong to
 

Country

 
I 3.c. Main activity of contracting authority
 

Executive Branch

 
PART II: OBJECT OF THE CONTRACT
 
 
II 1. Type of the contract
 

Services, Computer and related services

 
II 1.a. Title of the object of the contract
 

Provision of license renewal and maintenace services for software for the needs of the Indirect Taxation Authority

 
II 1.b. Description of the object of the contract
 

Provision of license renewal and maintenace services for software for the needs of the Indirect Taxation Authority

 
II 1.c. Common procurement vocabulary (CPV)
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Main vocabulary

Code Description
Main object 72000000-5 IT services: consulting, software development, Internet and

support
 
II 1.d. Total quantity (number of units) or scope of the contract
 

As in TD

 
PART III: PROCEDURE
 
 
III 1. Type of procedure
 

Open procedure

 
III 2. Conditions for obtaining tender documents
 
III 2.a. Tender documents published on the public procurement portal?
 

Yes

 
III 2.b-1. Obtainable until
 

Lot
number

Name Date

1 LOT I - Obnova usluge SmartNet 20.04.2026.

2 LOT II - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Fortinet proizvode 20.04.2026.

3 LOT III - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za NetGate uređaje 20.04.2026.

4 LOT IV - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za ManageEngine
proizvode

20.04.2026.

5 LOT V - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za softvere 20.04.2026.

6 LOT VI - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za sistem PKI UIO BiH 20.04.2026.

7 LOT VII - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za HPE uređaje 20.04.2026.

8 LOT VIII - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za SO CLASS licence 20.04.2026.

9 LOT IX - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Microsoft SQL
Server standard licence

20.04.2026.

 
III 3. Do you intend to use the e-auction?
 

Yes

 
III 4.a. Deadline and address for receipt of tenders/requests to participate
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Lot
number

Name Date and time

1 LOT I - Obnova usluge SmartNet 21.04.2026. 12:00

2 LOT II - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Fortinet proizvode 21.04.2026. 12:00

3 LOT III - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za NetGate uređaje 21.04.2026. 12:00

4 LOT IV - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za ManageEngine
proizvode

21.04.2026. 12:00

5 LOT V - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za softvere 21.04.2026. 12:00

6 LOT VI - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za sistem PKI UIO BiH 21.04.2026. 12:00

7 LOT VII - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za HPE uređaje 21.04.2026. 12:00

8 LOT VIII - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za SO CLASS licence 21.04.2026. 12:00

9 LOT IX - Godišnje održavanje i podrška proizvođača za Microsoft SQL
Server standard licence

21.04.2026. 12:00

 
Adresa i mjesto otvaranja ponuda Uprava za indirektno oporezivanje, Glavna kancelarija, Bana Lazarevića bb

Bosna i Hercegovina

 
III 5. Submitting offer through e-Procurement system?
 

No
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