Appeca: MarSala Tita 9a/I
Tenedon: (033) 251-590

®dakc: (033) 251-595

E-mann: ejn@javnenabavke.gov.ba
We®6: https://www.ejn.gov.ba

[aTtym u Bpujeme cnara obasjewwtera Ha 06jaBy: 3.3.2026. u 12:43

OBABJELWUTEHE O HABABLIU
743-1-2-63-3-35/26

OLJE/bAK I: YTOBOPHU OPTAH

1 1. Noaaum o yroBOpHOM OpraHy

Hasus UPRAVA ZA INDIREKTNO OPOREZIVANIJE BIH
nAaB/INB 4401711930000

KoHTaKT ocoba/Cnyskba 3a KOHTaKT TATJANA BARAC

Appeca Bana Lazareviéa bb

MowTaHCcKM 6poj 78000 bamba Jlyka (cn)

OnhuHa/lTpag batba JlyKa (Bbarba JlyKa)

TenedoH (051) 335-100

dakc (051) 335-338

EneKkTpoHcKa nowTa ervina.catak@uino.gov.ba

MHTepHeT agpeca

1 3. Agpeca 3a npujem noHyaa/3axtjesa 3a yuewhe

Kao nog | 1.

1 4. Appeca 3a gogaTHe uHpopmaumje

Kao nog | 1.

| 5. BpcTa yroBOpHOr OpraHa, HUBO U FNaBHa AjeNnaTHOCT

| 5.a. BpcTa

MHCTUTYyUMja BNacTu u3 unaxa 4. ctas (1) Tauyka a) 3JH

15.6. H1BO

ApxaBHW HUBO

I 5.u. AjenatHocT
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M3BpLwHa BaacT

| 6. 3ajegHNuYKa HabaBKa

He

| 7. HabaBKa y ume ppyrux yroBopHor opraHa?

He

OLJE/bAK II: IPEAMET YTOBOPA

11 1. Bpcra yroBopa

Ycnyre, KomnjyTepcke u y3 bUxX Be3aHe ycayre

11 2. Noajena Ha notoBe

Ja

I 2.a. bpoj notoBa

Il 2.6. NoHyae ce mory AOCTaBUTH 3a

CBu noToBm

11 3. la "n ce HamjepaBa 3aK/by4UTU OKBUPHU cnopasym?

He

11 4. Onunc

Il 4.a. Hasme npegmeTa yrosopa

Vrsenje usluge obnove licenci i odrzavanja za softvere za potrebe Uprave za indirektno oporezivanje

Il 4.6. KpaTak onuc npeameTa yrosopa

Vrsenje usluge obnove licenci i odrzavanja za softvere za potrebe Uprave za indirektno oporezivanje

Il 4.1. JeAMHCTBEHM pjeyHMK jaBHe Habaske (JPJH)

[NaBHW pjeyHUK

Koa Onwuc

[naBHU npeameTt 72000000-5 Ycnyre nHbpopmaumMoHe TeEXHOOMWje: caBjeToBakbe, PasBoj
nporpamcke nogpLike, UHTEPHET U NoAPLUKA

11 5. Noaauu o Cnopasymy o jaBHOj HabaBuwm

Il 5.a. fa nm je yroBop obyxsaheH Cnopasymom o jaBHoj Habasuw (FMA)?

He
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OAJEJ/bAK Ill: NPABHE, EKOHOMCKE U TEXHWYKE UH®OPMALIUIE

111 1. Ala am ce 3axTujeBa rapaHumja 3a noHyay?

He

111 2. la Amn ce 3axTjeBa rapaHuMja 3a usBpLLeHe yropopa?

He

111 3. BuTHU ycnoeu puHaHCUparwa 1 nnahawa uam ynyhusare Ha ogrosapajyhe nponuce

prema TD

111 4. OrpaHuuemba 3a yuyewhe

O6aBe3Hu ycnoBu 3a yyewhe 13 YnaHa 45. 3akoHa o jaBHMM HabaBKama, a foKasn AePUHUCAHN AeTasbHO Y TEHAEPCKO]
[OKYMEHTaUMjK.

111 5. CnocobHOCT 3a 06aB/barbe NpodecuoHasnHe AjenaTHOCTU

prema TD

11l 6. EKOHOMCKa U PpUHaAHCHjcKa cnocobHOCT

prema TD

111 7. TexHnuka nnm npodecmoHanHa cnocobHocT

prema TD

111 9. Pe3epBucaH yrosop

He

111 10. Noce6HM ycnoBwm 3a yroBope o jaBHMM ycnyrama

11l 10.a. M3BpLuetbe yeayra orpaHuYeHo 3a oapeheny npodecujy

He

111 10.6. MNpaBHe ocobe mopajy Ha3HAYUTM UMEHA U CTPYYHY KBaZMPUKaLmjy ocoba 0AroBOPHUX 3a U3BPLLEHE YCYra

He

OLJE/bAK IV: NOCTYMNAK

IV 1. Bpcra nocrynka

OTBOpEHM NOCTYNaK

IV 2. Kputepujymum 3a goajeny yrosopa
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HajHuKa unjeHa

IV 3. POK 3a npey3umarbe TeHAEPCKe AOKYMeHTauuje

20.04.2026.

IV 4. NpoBoherwe NOCTyNKa eIeKTPOHCKMM nyTem?

He

IV 5. fla "n ce HamjepaBa KOPUCTUTU e-ayKumja?

Ja

IV 6. fa nm je ob6jaB/meHO npeTxogHO MHGOpMaunoHo obasjewTere?

He

IV 7. PoK 3a npujem noHyaa/3axtjeBa 3a yuewhe

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IV 8. PoK 3a oTBapabe NoHyAaa

Azpeca 1 mjecto oTBapatba NoOHyAa Uprava za indirektno oporezivanje, Glavna kancelarija, Bana Lazarevi¢a bb

LaTtym un Bpujeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT | - Obnova usluge SmartNet

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Obnova usluge SmartNet

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

36752,14

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT Il - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za Fortinet proizvode

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za Fortinet proizvode

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

59829,06

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT Ill - Godisnje odrZzavanje i podrska proizvodaca za NetGate uredaje

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za NetGate uredaje

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

12820,51

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15

7/16




AHEKC b

Bpoj nota

4

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT IV - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za ManageEngine proizvode

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za ManageEngine proizvode

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

65811,97

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT V - Godisnje odrZzavanje i podrska proizvodaca za softvere

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za softvere

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

52136,75

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT VI - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za sistem PKI UIO BiH

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za sistem PKI UIO BiH

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

324786,32

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT VII - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za HPE uredaje

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za HPE uredaje

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

100854,70

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT VIII - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za SO CLASS licence

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za SO CLASS licence

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

256410,26

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15
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AHEKC b

Bpoj nota

1 Onuc

| 1. Hasmns npegmeTa yrosopa

LOT IX - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za Microsoft SQL Server standard licence

| 2. Kpatak onuc npeamerta yrosopa

Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za Microsoft SQL Server standard licence

Il JeAnHCTBEHM pjeyHUK jaBHe HabaBke (JPJH)

[NnaBHW pjevyHUK

Kog, Onwuc

nasHW npeameTt 72000000-5 Ycnyre uHpopmaumMoHe TEXHOJIOTW]je: CaBjeToBakbe, Pa3Boj
Nporpamcke nogpLike, MHTEPHET U NOAPLUKa

11l YKynHa KonnymHa uam obum yrosopa

Kaoy T[4

Il 1. NpoumjerbeHa yKynHa BpujegHoCT yroBopa 6e3 MAB-a y KM

27870,94

Il 2. Tpajarbe yroBopa Uan pPoK M3BpLUEH]a

kaou TD

V MjecTto ucnopyke po6a unm usspluera ycnyra unm nssohera pagosa

Glavna kancelarija UIO, Bana Lazarevic¢a bb Banja Luka

VIl PoK 3a npey3nmare TeHAepCKe A0OKYMeHTauuje

PoK 3a npey3umame TeHaepcKe 20.04.2026.
OOKyMeHTauuje

VIl Pok 3a npujem noHypa/3axtjesa 3a yuewhe

Jdatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:00

IX PoK 3a oTBapate noHyaa

Jatym v Bpnjeme 21.04.2026. 12:15

13/16




INTERNATIONAL NOTICE - SUMMARY

PART I: CONTRACTING AUTHORITY

| 1. Contracting authority data

Name Indirect Taxation Authority
IDB/JIB 4401711930000

Contact Person TATJANA BARAC

Address Bana Lazarevica bb

Postal Code 78000 Banja Luka (sp)
Municipality/City Banja Luka

Telephone (051) 335-100

Fax Number (051) 335-338

Email Address ervina.catak@uino.gov.ba
Web Site Address

1 3. Type of the contracting authority, level and main activity

I 3.a. Type of contracting authority

Government Institutions referred to in the Article 4 (1), subsection a) of the PPL

I 3.b. Level of government where contracting authority belong to

Country

I 3.c. Main activity of contracting authority

Executive Branch

PART Il: OBJECT OF THE CONTRACT

I 1. Type of the contract

Services, Computer and related services

Il 1.a. Title of the object of the contract

Provision of license renewal and maintenace services for software for the needs of the Indirect Taxation Authority

Il 1.b. Description of the object of the contract

Provision of license renewal and maintenace services for software for the needs of the Indirect Taxation Authority

Il 1.c. Common procurement vocabulary (CPV)
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Main vocabulary
Code Description
Main object 72000000-5 IT services: consulting, software development, Internet and
support

11 1.d. Total quantity (number of units) or scope of the contract

AsinTD

PART Ill: PROCEDURE

111 1. Type of procedure

Open procedure

11 2. Conditions for obtaining tender documents

Il 2.a. Tender documents published on the public procurement portal?

Yes

111 2.b-1. Obtainable until

Lot Name Date
number
1 LOT | - Obnova usluge SmartNet 20.04.2026.
2 LOT Il - Godi$nje odrZzavanje i podrska proizvodaca za Fortinet proizvode 20.04.2026.
3 LOT Il - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za NetGate uredaje 20.04.2026.
4 LOT IV - GodiSnje odrzavanje i podrska proizvodaca za ManageEngine 20.04.2026.
proizvode
5 LOT V - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za softvere 20.04.2026.
6 LOT VI - Godi$nje odrzavanje i podrska proizvodaca za sistem PKI UIO BiH | 20.04.2026.
7 LOT VII - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za HPE uredaje 20.04.2026.
8 LOT VIII - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za SO CLASS licence | 20.04.2026.
9 LOT IX - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za Microsoft SQL 20.04.2026.
Server standard licence

111 3. Do you intend to use the e-auction?

Yes

11l 4.a. Deadline and address for receipt of tenders/requests to participate
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Lot Name Date and time
number
1 LOT | - Obnova usluge SmartNet 21.04.2026. 12:00
2 LOT Il - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za Fortinet proizvode 21.04.2026. 12:00
3 LOT Il - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za NetGate uredaje 21.04.2026. 12:00
4 LOT IV - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za ManageEngine 21.04.2026. 12:00
proizvode
5 LOT V - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za softvere 21.04.2026. 12:00
6 LOT VI - GodiSnje odrzavanje i podrska proizvodaca za sistem PKI UIO BiH | 21.04.2026. 12:00
7 LOT VII - Godi$nje odrzavanje i podrska proizvodaca za HPE uredaje 21.04.2026. 12:00
8 LOT VIII - Godisnje odrZavanje i podrska proizvodaca za SO CLASS licence | 21.04.2026. 12:00
9 LOT IX - Godisnje odrzavanje i podrska proizvodaca za Microsoft SQL 21.04.2026.12:00
Server standard licence

Adresa i mjesto otvaranja ponuda

Uprava za indirektno oporezivanje, Glavna kancelarija, Bana Lazarevi¢a bb
Bosna i Hercegovina

111 5. Submitting offer through e-Procurement system?

No
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