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1. OSNOVNE INFORMACIJE O INSTITUCIJI | ODGOVORNIM
OSOBAMA ZA 1ZRADU | PROVODENJE PLANA INTEGRITETA

Naziv institucije Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje
Adresa Ul. Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka
E-mail institucije kabinet@uino.gov.ba

Broj telefona institucije 051/335-100

Ime i prezime rukovodioca institucije Dr. Miro DZakula

Imena i prezimena koordinatora i ¢lanova radne grupe za izradu plana integriteta:

1.

Senad Kovacevié, koordinator, Sef Odsjeka za sprjeCavanje krijumcarenja i prekrsaja, Sektor za
provodenje propisa,

Tatjana Stojanovi¢, ¢lan, psiholog-visi stru¢ni saradnik, odnosno Sef Odsjeka za profesionalne
standarde, Kabinet direktora,

Gorana Milosavljevi¢, ¢lan, strucni savjetnik za poslove interne revizije, Odjeljenje za internu
reviziju,

Blagica Aleksi¢, ¢lan, Sef Grupe za evropske integracije, Odjeljenje za komunikacije i
medunarodni saradnju,

Marija Kovacevié, ¢lan, Sef Odsjeka za poresko-upravni postupak, Odjeljenja za pravne poslove,

Belma Samardzi¢-Buljugi¢, ¢lan, stru¢ni saradnik za analizu i1 upravljanje rizicima, Odjeljenje za
analizu i1 upravljanje rizicima (do 13.02.2022. godine), Sabina KurSumovi¢, ¢lan, nacelnik
Odjeljenja za analizu i upravljanje rizicima (od 14.02. do 10.03.2022. godine),

Amra Softi¢, ¢lan, Sef Odsjeka za poslovne usluge u Regionalnom centru Tuzla, Sektor za
poslovne usluge,

Emir Mehinovi¢, ¢lan, struéni saradnik za kontrolu, Odsjek za kontrolu, Sektor za carine (do
13.02.2022. godine), Zagorka Gojkovié, ¢lan, Sef Odsjeka za zastitu intelektualne svojine, zabrane
i ogranicenja, Sektor za carine (od 14.02. do 09.03.2022. godine), Adisa Kukuruzovi¢, Sef odsjeka
za kontrolu, Sektor za carine (od 10.03.2022. godine),

Snjezana OZegovié, ¢lan, visi strucni saradnik u Odsjeku za reviziju i kontrolu, Sektor za poreze
(do 13.02.2022. godine), Sedin MesSinovié, ¢lan, Sef Odsjeka za reviziju i kontrolu, Sektor za
poreze (od 14.02.2022. godine),

10. Marinko Zgonjanin, ¢lan, Sef Odsjeka za razvoj informacionog sistema, Sektor za informacione

tehnologije,

11. Dragica Rujevi¢, diplomirani pravnik, vanjski saradnik, angazovana po Ugovoru o djelu.

Datum usvajanja plana integriteta 30.06.2022. godine

Ime i prezime osobe zaduZene za nadzor
nad pradenjem provodenja plana integriteta Tatjana Stojanovié¢

Broj telefona osobe zaduZene za nadzor nad
pracenjem provodenja plana integriteta 051/335-199




2. RJESENJE O IMENOVANJU RADNE GRUPE ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA

Bosna i Hercegovina bocra n Xeprerosuna

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Yipaea 3a MHAMPEKTHO OMOpe3HBambe

Broj:

01- OL-L-2517-1% 121

Banja Luka, 99/, 2021. godine

BiH*,

opore

Na osnovu ¢lana 25. stav (4) Zakona o Upravi za indirektno oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik
broj: 89/05) i ¢lana 14. stav (1) Pravilnika o unutra$njoj organizaciji Uprave za indirektno
zivanje (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 29/13, 11/16, 72/16, 47/17, 55/17, 41/19, 43/21 1 71/21),

direktor Uprave za indirektno oporezivanje,donosi

RJESENJE
0 imenovanju Radne grupe za izradu Plana integriteta u Upravi za indirektno oporezivanje

I

Imenuje se Radna grupa za izradu Plana integriteta u Upravi za indirektno oporezivanje u sastavu:

O

2.

Senad Kovacevi¢, koordinator, $ef Odsjeka za sprjeCavanje krijuméarenja i prekriaja, Sektor
za provodenje propisa,

Marija Kovacevi¢, ¢lan, Sef Odsjeka za poresko-upravni postupak, Odjeljenja za pravne
poslove,

Marinko Zgonjanin, ¢lan, Sef Odsjeka za razvoj informacionog sistema, Sektor za
informacione tehnologije,

Amra Softi¢, ¢lan, $ef Odsjeka za poslovne usluge u Regionalnom centru Tuzla, Sektor za
poslovne usluge,

Blagica Aleksi¢, ¢lan, $ef Grupe za evropske integracije, Odjeljenje za komunikacije i
medunarodni saradnju,

Gorana Milosavljevi¢, ¢lan, stru¢ni savjetnik za poslove interne revizije, Odjeljenje za internu
reviziju,

Tatjana Stojanovi¢, €lan, psiholog-visi struéni saradnik u Odsjeku za profesionalne standarde,
Kabinet direktora,

SnjeZana OZegovié, ¢lan, visi struéni saradnik u Odsjeku za reviziju i kontrolu, Sektor za
poreze,

Belma Samardzi¢-Buljugié, élan, strucni saradnik za analizu i upravljanje rizicima, Odjeljenje
za analizu i upravljanje rizicima,

10. Emir Mehinovié, ¢lan, struéni saradnik za kontrolu, Odsjek za kontrolu, Sektor za carine.

II

Zadatak radne grupe iz tadke I ovog rjesenja je da u skladu sa uputstvom i pod nadzorom Agencije za
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije Bosne i Hercegovine uz upotrebu CRA
aplikacije (Corruption Risk Assessment) izradi Plan integriteta u Upravi za indirektno oporezivanje.

111

Rok za izvr3enje zadatka iz tatke IT ovog rjeSenja je 30.06.2022. godine.

Dostavljeno: : DIREKTOR
’\i) Imenovanim, e o i
2. 01/1, - Dr. Miro Dzakula
3. Sektorima i odjeljenjima,
4. 05/2,
5. a/a.

Ul Bana Lazarevic¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V. Bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bama Jlyka, ten: 051/335-100, daxc: 051/335-101



Bosna i Hercegovina Bocna u Xepuerosuna

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Ynpaea 3a HHIHPEKTHO OTIOPE3UBAKE

Broj: 01- 0L~L-206—§ /22
Banja Luka, /6.0L, 2022. godine

Na osnovu €lana 25. stav (4) Zakona o Upravi za indirektno oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik
BiH", broj: 89/05) 1 ¢lana 14. stav (1) Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji Uprave za indirektno
oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 29/13, 11/16, 72/16, 47/17, 55/17, 41/19, 43/21 1 71/21),
direktor Uprave za indirektno oporezivanje,donosi

RJESENJE
o izmjeni RjeSenja o imenovanju Radne grupe za izradu Plana integriteta u Upravi za
indirektno oporezivanje

I

U tacki I RjeSenja o imenovanju Radne grupe za izradu Plana integriteta u Upravi za indirektno
oporezivanje, broj: 01-02-2-2417-13/21 od 09.12.2021. godine, za ¢lana Radne grupe iz Sektora za
poreze (pod rednim brojem 8.), umjesto Snjezane OZegovic imenuje se Sedin Mesinovié, Sef Odsjeka
zareviziju i kontrolu, za ¢lana Radne grupe iz Odjeljenja za analizu i upravljanje rizicima (pod rednim
brojem 9.), umjesto Belme Samardzi¢-Buljugi¢ imenuje se Sabina KurSumovié, $ef Odjeljenja za
analizu i upravljanje rizicima, a za ¢lana Radne grupe iz Sektora za carine (pod rednim brojem 10.),
umjesto Emira Mehinovi¢a imenuje se Zagorka Gojkovic, Sef Odsjeka za zastitu intelektualne svojine,
zabrane 1 ograni¢enja.

11

U preostalom dijelu RjeSenje ostaje neizmjenjeno.

III
Ovo RjeSenje stupa na snagu danom donoSenja.
e - WARIE & y,
Dostaviti: /o “V;s :‘ X a y7’° °
A) Clanovima Radne grupe, 038 & ‘V;)’I‘R EKTOR

: 5 . g
2. Novoimenovanim ¢lanovima Radne grupe, f:" B “9\} TEEN <

3. 01/1, o< "x’ ‘ﬁ ,’ a)x,lem Dakula
4. Sektorima i odjeljenjima, 22 =

5. 05/2,

6. a/a.

Ul Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V1. Bana Jlazapesuha 00, 78 000 Bamwa Jlyka, Ten: 051/335-100, dake: 051/335-101



Bosna i Hercegovina Bocna u Xepiieropuaa

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Yopaea 3a HHIMPEKTHO OMOPE3HUBAE

Broj: 01- 0L -L~206~10 22
Banja Luka,)t 9L, 2022. godine

Na osnovu ¢&lana 209. Zakona o upravnom postupku (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 29/02,
12/04, 88/07, 93/09, 41/13 i 53/16), direktor Uprave za indirektno oporezivanje,donosi

ZAKLJUCAK
o ispravci greske

I

U Rjedenju o izmjeni Rjesenja o imenovanju Radne grupe za izradu Plana integriteta u Upravi
za indirektno oporezivanje, broj: 01-02-2-206-4/22 od 14.02.2022. godine, u dispozitivu se vrsi
ispravka greske tako 3to se kod imenovanog ¢lana pod rednim brojem 9. Sabine KurSumovi¢, tekst
“Sef Odjeljenja za analizu i upravljanje rizicima”, zamjenjuje tekstom “nacelnik Odjeljenja za analizu
i upravljanje rizicima”.

ObrazloZenje

Prilikom izrade nacrta Rjesenja o izmjeni RjeSenja o imenovanju Radne grupe za izradu Plana
integriteta u Upravi za indirektno oporezivanje, broj: 01-02-2-206-4/22 od 14.02.2022. godine,
pogresno je u dispozitivu navedeno radno mjesto za imenovanog ¢lana Sabinu KurSumovi¢, na naéin
da je umjesto “nacelnik Odjeljenja za analizu i upravljanje rizicima” napisano “Sef Odjeljenja za
analizu i upravljanje rizicima”, iz kojeg razloga je, shodno odredbi ¢lana 209. Zakona o upravnom
postupku, donijet zakljudak kao u dispozitivu.

Pravna pouka: Protiv ovog zakljucka moZe se podnijeti prigovor direktoru u roku od 15 dana
od dana prijema istog.

Dostaviti: RN 5 4
a/.) Clanovima Radne grupe, 2 & B DIREKTOR
_)01/1, - . ; ‘ 2 & 4(.—.
4. Sektorima i odjeljenjima, , /m DZakula
5.05/2, y >0
6. a/a.

Ul Bana Lazarevi¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V1. Bana Jlazapesutia 66, 78 000 Bama Jlyka, Tem: 051/335-100, pakc: 051/335-101



Bosna i Hercegovina Bocua u Xepueropuna

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Vnpasa 3a HHAHPEKTHO ONOPe3UBabe

Broj: 01- 0L -L - 206 ~ (] 22 11-03- 2007
Banja Luka, /0. 95,2022. godine

Na osnovu &lana 25. stav (4) Zakona o Upravi za indirektno oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik
BiH*, broj: 89/05) i ¢lana 14. stav (1) Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji Uprave za indirektno
oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 29/13, 11/16, 72/16, 47/17, 55/17, 41/19, 43/21 1 71/21),
direktor Uprave za indirektno oporezivanje,donosi

RJESENJE
o izmjeni RjeSenja o imenovanju Radne grupe za izradu Plana integriteta u Upravi za
indirektno oporezivanje

I

Tacka I Rjesenja o imenovanju Radne grupe za izradu Plana integriteta u Upravi za indirektno
oporezivanje, broj: 01-02-2-2417-13/21 od 09.12.2021. godine i broj: 01-02-2-206-4/22 od
14.02.2022. godine, mijenja se na na¢in da se ¢lan Radne grupe iz Odjeljenja za analizu i upravljanje
rizicima Sabina Kur$umovié¢ (pod rednim brojem 9.) brise, a za ¢lana Radne grupe iz Sektora za
carine (pod rednim brojem 10. koji sada postaje redni broj 9.), umjesto Zagorke Gojkovi¢, imenuje
Adisa Kukuruzovi¢, Sef Odsjeka za kontrolu.

11
U preostalom dijelu RjeSenje ostaje neizmjenjeno.
111

Ovo Rjesenje stupa na snagu danom donoSenja.

Dostaviti: : A
1. Clanovima Radne grupe, 5 & ./
@3 Novoimenovanom ¢lanu Radne grupe, A _ " S e
3.01/1, -, © <7< Dr. Miro Dzakula
4. Sektorima i odjeljenjima, ., THVERI QO
5.05/2, ”
6. a/a.

. kY
*DIREKTOR

‘,h

Ul. Bana Lazarevi¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V1. Bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bama Jlyka, Ten: 051/335-100, ¢daxc: 051/335-101



3. OBAVIJEST ZAPOSLENIMA UINO O IZRADI PLANA INTEGRITETA

Bosna i Hercegovina BocHa u Xepuerossna

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Ypasa 3a HHIWPEKTHO OMOPE3NBALE

Broj: 01-02-2-2417-~& /21
Banja Luka, 27./L, 2021. godine

SVIM ORGANIZACIONIM JEDINICAMA
- Svim zaposlenima -

PREDMET: Obavijest zaposlenima o preduzimanju aktivnosti na izradi Plana integriteta Uprave
za indirektno-neizravno oporezivanje, dostavija se:

Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije obavezala je sve
institucije Bosne i Hercegovine, uklju¢ujuéi i Upravu za indirektno-neizravno oporezivanje, da u
skladu sa vaze¢im Pravilima za izradu i provodenje planova integriteta u institucijama u Bosni i
Hercegovini (april 2018. godine), izrade i usvoje planove integriteta.

Uprava za indircktno-neizravno oporezivanje pristupila je realizaciji navedene aktivnosti, iz
kojeg razloga je RjeSenjem broj: 01-02-2-2417-13/21 od 09.12.2021. godine, imenovana Radna
grupa sa zadatkom da, pod nadzorom Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije, izradi Plan integriteta u nasoj instituciji.

Navedenim RjeSenjem za koordinatora radne grupe imenovan je Senad Kovadevi¢, Sef
Odsjeka za sprje¢avanje krijumcarenja i prekriaja, Sektor za provodenje propisa, dok su za &lanove
radne grupe imenovani: Marija Kovacevi¢, Sef Odsjeka za poresko-upravni postupak, Odjeljenje za
pravne poslove, Marinko Zgonjanin, Sef Odsjeka za razvoj informacionog sistema, Sektor za
informacione tehnologije, Amra Softi¢, Sef Odsjeka za poslovne usluge u Regionalnom centru
Tuzla, Sektor za poslovne usluge, Blagica Aleksi¢, Sef Grupe za evropske integracije, Odjeljenje za
komunikacije i medunarodnu saradnju, Gorana Milosavljevi¢, interni revizor-struni savjetnik,
Odjeljenje za internu reviziju, Tatjana Stojanovi¢, psiholog-vidi struéni saradnik u Odsjeku za
profesionalne standarde, Kabinet direktora, SnjeZana OZegovié, visi struéni saradnik u Odsjeku za
reviziju 1 kontrolu, Sektor za poreze, Belma Samardzi¢-Buljugi¢, struéni saradnik za analizu i
upravljanje rizicima, Odjeljenje za analizu i upravljanje rizicima i Emir Mehinovi¢, struéni saradnik
za kontrolu u Odsjeku za kontrolu, Sektor za carine.

Obaveze Radne grupe su, izmedu ostalog, priprema programa izrade Plana integriteta,
procjena postojeCeg stanja izloZenosti i otpornosti radnih procesa, identifikovanje radnih mjesta
koja su izlozena riziku koruptivnog djelovanja, te prijedlog aktivnosti za pobolj3anje integriteta
Uprave za indirektno-neizravno oporezivanje.

Svrha Plana integriteta je aktivno odrzavanje mehanizma koji obezbjeduje efikasno i
efektivno funkcionisanje institucije kroz jafanje odgovornosti, pojednostavljenje komplikovanih
procedura, jaanje etike, eliminisanje neefikasne prakse kao i efikasan sistem nadzora i kontrole.

U izradi Plana integriteta neophodno je uce$¢e svih zaposlenih u Upravi za indirektno-
neizravno oporezivanje, jer zaposleni na najbolji na¢in mogu identifikovati i procijeniti rizike
poslova koje obavljaju, a takode i predloziti adekvatne mjere i aktivnosti za njihovo sprjeavanje i
otklanjanje.

Ul. Bana Lazarevi¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V. Bana Jlazapesuha 66, 78 000 bawa Jlyka, Ten: 051/335-100, dakc: 051/335-101 8



Kako bi Radna grupa bila u moguénosti da izvrsi analizu i procjenu rizika potrebno je da se
sprovede anketa u kojoj je neophodno da ugestvuju svi nasi zaposleni. Anketni upitnici i uputstvo za
njihovo popunjavanje bi¢e dostavljeni zaposlenima putem sluZbenog e-maila. Ukoliko zaposleni u
svom radu ne koriste ratunar ili nemaju pristup internetu, neposredni rukovodioci ée biti u obavezi
da im omoguce pristup racunaru kako bi izvrsili popunjavanje upitnika.

Po zavrSetku izrade Plana integriteta zaposleni ¢e biti upoznati sa rizicima naruSavanja
integriteta, ocjenom podloZnosti odnosno riziénosti Uprave za indirektno-neizravno oporezivanje
prema koruptivnom ponasanju i korupciji, te planom mjera i preporuka za poboljSanje njenog
integriteta.

Kako bismo na $to sveobuhvatniji nagin prikupili informacije i podatke koji su radnoj grupi
potrebni za izradu plana integriteta, neophodna je podrska, pomo¢ te aktivno udesée svih zaposlenih
u nadoj instituciji.

Naglasavam obavezu da su svi zaposleni u Upravi za indirektno-neizravno oporezivanje
duzni da saraduju sa radnom grupom, te pruze svu pomoc¢ i informacije potrebne za proces izrade i

sprovodenje Plana integriteta.

Zaduzuju se rukovodioci organizacionih jedinica da sa ovom obavijesti upoznaju sve
zaposlene koji su rasporedeni u organizacionu jedinicu kojom rukovode.

S poStovanjem,

DIREKTOR
/"“"—‘ =~ —
'~ Dr. Miro Dzakula
e Y
\ 1 - .“'~
N Za¥ne 2/
Dostavljeno: \’;7_’\/:, o Mirman W\ T

o)
—— 8 8gi1®
——

e T nd

- naslovu, 10x,

- oglasna tabla,

- 01,
(05 - Kordinatoru radne grupe,
- a/a.

UL Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
¥a. bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bawa Jlyxka, ten: 051/335-100, (akc: 051/335-101



4. PROGRAM RADA RADNE GRUPE ZA I1ZRADU PLANA INTEGRITETA

Bosna i Hercegovina bocHa ¥ Xepuerosuna

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Yrpapa 3a MHAMPEKTHO OTNOPE3UBaE

'RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA

Broj: 01-02-2-2417-/7 _ 21
Banja Luka, 29.12.2021. godine

KABINET DIREKTORA
n/r - DIREKTORA UINO

PREDMET: Program rada radne grupe za izradu Plana integriteta, dostavija se:

Rjedenjem broj: 01-02-2-2417-13/210d 09.12.2021. godine, imenovana je Radna grupa za izradu
Plana integriteta u Upravi za indirektno-neizravno oporezivanje, sa zadatkom da u skladu sa uputstvom
i pod nadzorom Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH uz
upotrebu CRA aplikacije izradi predmetni Plan integriteta.

Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH je izradila i usvojila
Pravila za izradu i provodenje planova integriteta u institucijama u Bosni i Hercegovini (april 2018.
godine), prema kojim je jedna od obaveza da radna grupa u Fazi [ pripremi prijedlog Programa rada
radne grupe za izradu plana integriteta (u daljnjem tekstu: Program rada), te isti dostavi na odobravanje
rukovodiocu institucije.

S obzirom na naprijed navedeno, od strane Radne grupe sa¢injen je prijedlog Programa rada, koji
Vam se dostavlja u prilogu ovog akta na odobravanje.

S postovanjem.
Prilog: Kao u tekstu.

Dostaviti:
(-naslovu (s prilogom),
- 05 - Koordinatoru radne grupe,
- a/a,

KOORDINATOR RADNE GRUPE

Senad Kovacdevié

Ul. Bana Lazarevi¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V. bawna JTasapesuha 66, 78 000 bawa Jlyka, Ten: 051/335-100, dakc: 051/335-101
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PROGRAM RADA RADNE GRUPE ZA 1ZRADU PLANA INTEGRITETA

NAZIV INSTITUCIJE: Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje

RUKOVODILAC INSTITUCHJE: Dr. Miro DZakula, direktor UINO

KOORDINATOR RADNE GRUPE: Senad Kovadevi¢, Sef Odsjeka za sprje¢avanje krijuméarenja i
prekriaja, Sektor za provodenje propisa

CLANOVI RADNE GRUPE:

- Marija Kovacdevi¢, Sef Odsjeka za poresko-upravni postupak, Odjeljenje za pravne poslove,

- Marinko Zgonjanin, $ef Odsjeka za razvoj informacionog sistema, Sektor za informacione
tehnologije,

- Amra Softi¢, Sef Odsjeka za poslovne usluge u Regionalnom centru Tuzla, Sektor za
poslovne usluge,

- Blagica Aleksi¢, Sef Grupe za evropske integracije, Odjeljenje za komunikacije i
medunarodnu saradnju,

- Gorana Milosavljevi¢, interni revizor-struéni savjetnik, Odjeljenje za internu reviziju,

- Tatjana Stojanovi¢, psiholog-visi struéni saradnik u Odsjeku za profesionalne standarde,
Kabinet direktora,

- Snjezana OZegovi¢, vidi struéni saradnik u Odsjeku za reviziju i kontrolu, Sektor za poreze,

- Belma SamardZi¢-Buljugi¢, struéni saradnik za analizu i upravljanje rizicima, Odjeljenje za
analizu i upravljanje rizicima, i

- Emir Mehinovi¢, struéni saradnik za kontrolu u Odsjeku za kontrolu, Sektor za carine.

DATUM ODOBRAVANJA PROGRAMA RADA: %.12.2021. 24 IR6xved W
POCETAK IZRADE PLANA INTEGRITETA: 23.12.2021. godine

OCEKIVANI ZAVRSETAK: 30.06.2022. godine

Ul. Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V1. bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bawa Jlyka, Ten: 051/335-100, daxc: 051/335-101
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| Donos$enje Odluke/Rjesenja o imenovanju radne

09.12.2021.

Direktor
grupe
| Priprema Programa rada radne grupe Radna grupa 31.12.2021.
Odobravanje Programa rada radne grupe Direktor 15.01.2022.

Obavjedtavanje uposlenih institucije o planiranim

aktivnostima na izradi plana integriteta
== SRRl

Direktor

31.12.2021.

04.02.2022.

| Odabir prijedloga mjera za unapredenje integriteta i
odredivanje prioriteta predloZzenih mjera

| Pocetna procjena stanja integriteta Radna grupa
% Prlkuplj anje neophodne dokumentacije za izradu Yk e 08.02.2022.
Z. | plana integriteta
Preg} SEll aqahz“a prlkl_,lpljene dokgr'nen.tacn_].«‘a u vezl sa Radna grupa 15.02.2022.
¥ procjenom izloZenosti i otpornosti institucije rizicima
4 . . o Radna grupa
e Provodenje ankete putem anonimnog upitnika e fsiste 22.02.2022.
=" | Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika Radna grupa 15.03.2022.
»—;‘: Procjena i rangiranje rizika Radna grupa 05.04.2022.

Radna grupa

22.04.2022,

Izrada i podnoSenje IzvjeStaja o stanju integriteta u
instituciji

Priprema i dostavljanje rukovodiocu institucije nacrta
plana integriteta

Radna grupa

Radna grupa

04.05.2022.

11.05.2022.

Pregled predloZenog plana integriteta i dostavljanje
istog na misljenje Agenciji za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije BiH

Direktor

31.05.2022.

. | Usvajanje plana integriteta/ Imenovanje osobe
| zaduzene za nadzor nad provodenjem plana
| integriteta

Direktor

30.06.2022.

KOORDINATOR RADNE GRUPE

v

Senad Kovadevié

Ul. Bana Lazarevic¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V1. Bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bawa Jlyka, Ten: 051/335-100, paxc: 051/335-101
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Bosna i Hercegovina Bocha i Xeprerosusa

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Vnpasa 3a MHAUPEKTHO ONOpPE3HBaLE

RADNA GRUPA ZA 1ZRADU PLANA INTEGRITETA

Broj: 01-02-2-2.0¢6 ~5L__ /22
Banja Luka, 11.05.2022. godine

KABINET DIREKTORA
n/r - DIREKTORA UINO

PREDMET: Program rada radne grupe za izradu Plana integriteta - izmjena, dostavija se:

Rjesenjem broj: 01-02-2-2417-13/21 od 09.12.2021. godine, imenovana je Radna grupa za
izradu Plana integriteta u Upravi za indirektno-neizravno oporezivanje (u daljnjem tekstu: Radna
grupa), sa zadatkom da u skladu sa uputstvom i pod nadzorom Agencije za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije BiH uz upotrebu CRA aplikacije izradi predmetni Plan integriteta.

Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH je izradila i usvojila
Pravila za izradu i provodenje planova integriteta u institucijama u Bosni i Hercegovini (april 2018.
godine), prema kojim je jedna od obaveza da radna grupa u Fazi I pripremi prijedlog Programa rada
radne grupe za izradu plana integriteta (u daljnjem tekstu: Program rada), te isti dostavi na odobravanje
rukovodiocu institucije. Putem dopisa broj: 01-02-2-2417-19/21 od 29.12.2021. godine, Radna grupa
je saginila prijedlog Programa rada koji je odobren dana 30.12.2021. godine (u prilogu).

S obzirom da je za okon¢anje rada na izradi Plana integriteta Radnoj grupi neophodno dodatno
vrijeme kako bi se sve aktivnosti zavrsile, saCinjen je prijedlog izmjene Programa rada, koji Vam se

dostavlja u prilogu ovog akta na odobravanje.

S postovanjem.
Prilog: Kao u tekstu.

Dostaviti:
~snaslovu (s prilogom),
- 05 - Koordinatoru radne grupe,
- a/a.

KOORDINATOR RA UPE
| /
/ ) W

Senad Kovadevié

Ul. Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V. bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bawa Jlyka, ten: 051/335-100, ¢axc: 051/335-101
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IZMJENA PROGRAMA RADA RADNE GRUPE ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA

NAZIV INSTITUCIJE: Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje
RUKOVODILAC INSTITUCIJE: Dr. Miro DZakula, direktor UINO

KOORDINATOR RADNE GRUPE: Senad Kovagevié, $ef Odsjeka za sprjeCavanje krijuméarenja i
prekr3aja, Sektor za provodenje propisa

CLANOVI RADNE GRUPE:

- Marija Kovacevi¢, Sef Odsjeka za poresko-upravni postupak, Odjeljenje za pravne poslove,

- Marinko Zgonjanin, $ef Odsjeka za razvoj informacionog sistema, Sektor za informacione
tehnologije,

- Amra Softi¢, Sef Odsjeka za poslovne usluge u Regionalnom centru Tuzla, Sektor za
poslovne usluge,

- Blagica Aleksi¢, Sef Grupe za evropske integracije, Odjeljenje za komunikacije i
medunarodnu saradnju,

- Gorana Milosavljevi¢, interni revizor-stru¢ni savjetnik, Odjeljenje za internu reviziju,

- Tatjana Stojanovi¢, Sef Odsjeka za profesionalne standarde, Kabinet direktora,

- SnjeZana OZegovi¢, visi struéni saradnik u Odsjeku za reviziju i kontrolu, Sektor za poreze
(do 13.02.2022. godine), Sedin Mesinovi¢, ¢lan, $ef Odsjeka za reviziju i kontrolu, Sektor
za poreze (od 14.02.2022. godine),

- Belma SamardZi¢-Buljugi¢, struéni saradnik za analizu i upravljanje rizicima, Odjeljenje za
analizu i upravljanje rizicim, (do 13.02.2022. godine), Sabina KurSumovié, ¢lan, nadelnik
Odjeljenja za analizu i upravljanje rizicima (od 14.02. do 10.03.2022. godine),

- Emir Mehinovié, stru¢ni saradnik za kontrolu u Odsjeku za kontrolu, Sektor za carine (do
13.02.2022. godine), Zagorka Gojkovi¢, ¢lan, $ef Odsjeka za zastitu intelektualne svojine,
zabrane i ograni¢enja, Sektor za carine (od 14.02. do 09.03.2022. godine), Adisa
Kukuruzovi¢, Sef odsjeka za kontrolu, Sektor za carine (od 10.03.2022. godine),

- Dragica Rujevi¢, ¢lan, angaZovana po ugovoru o djelu kao vanjski saradnik.

DATUM ODOBRAVANJA IZMJENE PROGRAMARADA: ~%7. =" o2 p . oeoe o

/

POCETAK IZRADE PLANA INTEGRITETA: 23.12.2021. godine

OCEKIVANI ZAVRSETAK: 30.06.2022. godine

Ul. Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
Y. baua Jlasapeuha 66, 78 000 Bama JTyka, Tex: 051/335-100, dpakc: 051/335-101
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§je Odluke/Rjesenja inovan u radne

Direktor

09.12.2021.

aktivnostima na izradi plana integriteta

grupe
Priprema Programa rada radne grupe Radna grupa 31.12.2021.
| Odobravanje Programa rada radne grupe Direktor 15.01.2022.
Obavjestavanje uposlenih institucije o planiranim Direktor 31.12.2021.

Pocetna procjena stanja integriteta Radna grupa 04.02.2022.
Pnku}?ljanje' neophodne dokumentacije za izradu Radna grupa 08.02.2022.
plana integriteta

SIS e P e LTS () T ST, 2 Radna grupa 15.02.2022.
procjenom izloZenostl 1 otpornosti institucije rizicima

Provodenje ankete putem anonimnog upitnika 7 Radng grupa 22.02.2022.

aposleni institucije

Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika Radna grupa 15.03.2022.

Procjena i rangiranje rizika

" Odabir rijedloa mjra za unapredenje intelteta i
odredivanje prioriteta predloZenih mjera

Radna grupa

Radna grupa

05.04.2022.

20.05.2022.

Izrada i podnoSenje Izvjestaja o stanju integriteta u
instituciji

Pripra i ostavl ovoiocu institucije nacrta

Radna grupa

Radna grupa

03.06.2022.

03.06.2022.

'~

Senad Kovadevié¢

Ul. Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
V. Bana Jlazapesuha 66, 78 000 Bama Jlyka, ten: 051/335-100, daxe: 051/335-101

plana integriteta
Pregled predloZenog plana integriteta i dostavljanje
| istog na miSljenje Agenciji za prevenciju korupcije i Direktor 10.06.2022.
koordinaciju borbe protiv korupcije BiH
Usvajanje plana integriteta/ Imenovanje osobe
zaduzene za nadzor nad provodenjem plana Direktor 30.06.2022.
integriteta
KOORDINATOR PE
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5. PREGLED ANALITICKIH OBRAZACA ZA UNOSENJE PODATAKA 1Z
PROCESA IDENTIFIKACIJE, ANALIZE, PROCJENE, RANGIRANJA
RIZIKA | PRIJEDLOGA MJERA

Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 1: Neotkrivanje netaéno prijavljene ili neprijavljene robe

o e Analiza rizika . :
Faktori/izvori rizika: Postojeée mjere/ kontrolni |- Kontrolisan . Ocjena ' Ocllgng _
Broj | Sistemski (S) Organizacijski (O) mehanizmi nasnaziu |- Djelimi¢no Vjem\t’atr;(oce S Lce Im.en.i'tet
Individualni (I) Radno-procesni i instituciji kontrolisan nastanka LESEILES rizika
proceduralni (P) . Nekontrolisan korupcije korupcije
. Nejasna, nepotpuna ili . . . .
nepostojeca zakonska i .A_\nallz_a popumenqstl radnin
podzakonska regulativa u mjestg | uskladivanje sa
oblastima i poslovima koji su u stvarnim potrgbama "
nadleznosti UINO (S) . Kontrola cgnnsklh prijava u
. Neadekvatna kadrovska politika pogledu, gplsa robe, . .
institucije (O) svr_sFavanj_g robe po carinskoj
- Nedostatak neophodne opreme za tar_'f'_’ porijekla ro_be,
pregled roba (O) primjena polvlastlca,“ .
- Nedovoljna razmjena podataka o utvrdepe (_:armske vrijednosti
obveznicima i robama izmedu -Kontinuirana obuka
organizacionih jedinica (O) zaposlenih i evaluacija
. Neadekvatan i nedovoljan stepen [1ZvrSenih obuka
nadzora i kontrole zaposlenih od |- Sankcionisanje povreda
strane neposrednog rukovodioca (0)|radne duznosti _
. Neadekvatna raspodjela poslova |- 2akonski i podzakonski
(0) propist Korupcija se
- Nedostatak adekvatnih obuka (0) | Aplikativne kontrole u pojavljivala
. Nepostojanje ili neadekvatan Asycuda world, Ex Disc, esto U Posljedice
video nadzor (O) Isop, Apov. _ proslostii | su znaGajne
1 | Nedovoljna edukacija zaposlenih |- Kontrola pravilnosti Djelimicno velika je po Visok
() provedenih carinskih kontrolisan vjerovatnoca | instituciju
. Nedostatak li¢nog integriteta postupka sa ekonomskim da ¢ée se desiti @)

rukovodilaca i zaposlenih unutar
institucije (1)

- Neadekvatan odnos prema
strankama/korisnicima usluga
UINO kao i drugim licima (I)

- Nedovoljna saradnja sa
organizacionim jedinicama koje
posjeduju operativne informacije
0

- Sklonost koruptivnom ponasanju
zaposlenih (1)

- Osjecaj nezadovoljstva i
nepostenog odnosa u odnosu na
druge kolege, stavljanje pojednih
zaposlenih u povoljniji polozaj u
odnosu na ostale zaposlene (1)

. 1zostanak kontrole video nadzora

P)

ucinkom i pojednostavljenih
carinskih postupaka

. Kontrola upotrebe robe u
odredene svrhe kod
odobrenog povoljnog
tarifnog postupka

. Kontrola provedenog
postupka na osnovu
nepotpunih carinskih prijava
. Kontinuirana obuka
zaposlenih i evaluacija
izvrSenih obuka

. Adekvatno nagradivanje
zaposlenih

. Nabavka potrebne opreme

. Video nadzor

. Uspostavljen efiksan sistem
internih kontrola

u buduénosti

®)
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 2: Carinske kontrole nisu usmjerene na visokorizi¢ne posiljke/pretjerane kontrole niskorizi¢nih posiljki
ne obezbjeduju njihov brzi protok

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postoiede Mi - Ocjena Ocjena
_ _ o ostojece mjere/ - Kontrolisan . , e e |
Broj| Sistemski (S) Organizacijski (O) | kontrolni mehanizmi na | Djelimi¢no ijg(gggll((;ce P i K n ?r!i' ¢
Individualni (1) Radno-procesni i snazi u instituciji |kontrolisan Koo nastanka rizika
proceduralni (P) - Nekontrolisan pcije korupcije

- Neadekvatna kadrovska politika

institucije (O)

-Nedovoljna razmjena informacija

o rizicnim posiljkama izmedu

organizacionih jedinica (O) . Analiza popunjenosti

- Neadekvatni kriteriji za radnih mjesta i

odredivanje modula selektiviteta uskladivanje sa stvarnim

(@) |potrebama

-Neadekvatna informati¢ka . Kontrola carinskih

podrska u odvijanju poslovnih |prijava u pogledu, opisa

procesa (O) robe, svrstavanja robe po

-Neadekvatan i nedovoljan stepen  Jcarinskoj tarifi, porijekla

nadzora i kontrole zaposlenih od robe, primjena povlastica,

strane neposrednog rukovodioca utvrdene carinske

0) vrijednosti Korupcija se

- Neadekvatna raspodjela poslova |- Kontinuirana obuka pojavljivala u

(0) zaposlenih i evaluacija vide sludajeva o

- Nedostatak adekvatnih obuka izvrsenih obuka S u proslosti, pa POSI{EQ'CE su
M [(©) . S;nksionisanje povreda II(DJe![In’III_éno je umjerena Zir:lasctiatjljlceijio Umijeren

. : : radne duznosti ontrolisan . )
- Nedostatak li¢nog integriteta . Adekvatno nagradivanje vjerovatnoca @)

rukovodilaca te uposlenih unutar
institucije (1)

-Nedovoljna saradnja sa
organizacionim jedinicama koji
Jposjeduju operativne informacije
M

- Neadekvatan odnos prema
strankama/korisnicima usluga
institucije kao i drugim licima (1)
-Nedovoljan stepen edukacije
rukovodilaca (1)

-Nedovoljna edukacija zaposlenih
M

- Sklonost koruptivnom ponasanju
zaposlenih (1)

- Netransparentan nacin
donosenja odluka (P)

zaposlenih

. Nabavka potrebne
opreme

- Video nadzor

. Uspostavljen efiksan
sistem

internih kontrola

. Zakonski i podzakonski
|propisi

. Aplikativne kontrole u
Asycuda world, Ex Disc,
Isop, Apov

da ¢e se desiti
U buduénosti

@)
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 3: Nepravilno svrstavanje robe po carinskoj tarifi, nepravilno utvrdivanje carinske vrijednosti i porijekla robe u

carinskom postupku od strane carinskih sluzbenika

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: N - Ocjena Ocjena
_ _ o Postojec¢e mjere/ - Kontrolisan . o8 osliedice | | .
Broj| Sistemski (S) Organizacijski (O) | kontrolni mehanizmi na |- Djelimicno VJ?]LOS\{:&(;% pn asia nka n::ezr:i:et
Individualni (1) Radno-procesni i snazi u instituciji kontrolisan Koruncite " -
proceduralni (P) - Nekontrolisan pcy orupcije
- Nejasna, nepotpunaili
nepostojeca zakonska i
Ipodzakonska regulativa u
oblastima i poslovima koji su u
nadleZznosti UINO (S)
- Nepostojanje standardnih
operativnih procedura (S) - Zakonski i podzakonski
- Neadekvatna kadrovska politika  Joropisi
institucije (O) - Kontrola carinskih
- Neaedekvatna informaticka prijavau pogledu, opisa
podrska u odvijanju poslovnih robe, svrstavanja robe po
Jprocesa (O) carinskoj tarifi, porijekla
- Neadekvatan i nedovoljan Jrobe, primjena povlastica, Korupcija se
stepen nadzora i kontrole utvrdene carinske pojavljivala u
zaposlenih od strane vrijednosti vise slucajeva -
. L oo Posljedice su
Ineposrednog rukovodioca (O) - Kontinuirana obuka . u proslosti, pa ..
i i Djelimi¢no - - znadajne po .
3 |- Neadekvatna raspodjela zaposlenih i . je umjerena | . .o . Umjeren
S kontrolisan . ) instituciju
Jposlova (O) evaluacija izvrSenih vjerovatnoca @)
- Nedostatak adekvatnih obuka obuka da ¢e se desiti
©) - Nabavka potrebne opreme u buduénosti

- Nedostatak licnog integriteta
rukovodilaca i zaposlenih unutar
institucije (1)

- Nedovoljnaedukacija
zaposlenih (1)

- Neadekvatan odnos prema
strankama/korisnicima usluga
UINO kao i drugim licima (1)

- Sklonost koruptivnom
ponasanju zaposlenih (1)

- Nedovoljno pribavljanje
podataka o robama u carinskom
postupku (1)

- Pribavljanje misljenja od
odsjeka i grupa za tarifu,
vrijednost i porijeklo i
odsjeka zalaboratoriju

- Aplikativne kontrole u
Asycuda world, Ex Disc,
Isop, Apov

2
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 4: Neobezbjedivanje moguceg carinskog duga garancijom

Faktori/izvori rizika: Postojoce mieref kontrolni | K’%?]?r'(')zli:nz'ka Ocjena Ocjena _
Broj| Sistemski (S) Organizacijski (O) mehanizmi nasnaziu | Djelimicno Vjﬁgos\t’:;rll((;ce posl:edll(ce Int_en_iltet
Individualni (1) Radno-procesni i instituciji kontrolisan Korupciie I?as anka rizika
proceduralni (P) - Nekontrolisan . RIEECHA
- Nedovoljno, nepotpuno i
nejasno antikorupcijsko
zakonodavstvo kao i
podzakonski akti iz ove oblasti
©)
- Neadekvatna informaticka
podrska u odvijanju poslovnih
procesa (O) o
- Neadekvatan i nedovoljan - Aplikativne kontrole_u
stepen nadzora i kontrole Asycuda world, Ex Disc, .
zaposlenih od strane Isop, Apov Korupcija se
neposrednog rukovodioca (O) -Autorpatlzovan. .postupak nuevaJ a}v_lll_a R
-Neadekvatna raspodjela pracenja garancija za proslosti il se Posljedice
poslova (0) odredene carinske postupke o pojavljivala f = "0
4 |-Nedostatak adekvatnih obuka [ Ruéno pracenje stanja kDJehmll.CHO vrlo fijetko, f,  ajne po| Umjeren
(0) garancija za procedure sa ontrolisan pajemala | cituciiu
-Nedovoljna edukacija ekonomskim u¢inkom vjerovatnoca 3)

zaposlenih (1)

- Nedostatak li¢nog integriteta
rukovodilaca i zaposlenih unutar
institucije (1)

- Sklonost koruptivhom
ponasanju zaposlenih (1)

- Osjec¢aj nezadovoljstva i
nepostenog odnosa u odnosu
na druge kolege, stavljanje
pojednih zaposlenih u
povoljniji polozaj u odnosu
na ostale zaposlene (1)

Kontinuirana obuka
zaposlenih i evaluacija
izvrSenih obuka

. Zakonski i podzakonski
propisi

da ¢e se desiti
u buduénosti

()
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 5: Nepreduzimanje potrebnih radnji u sluéajevima otkrivanja prekrsaja i krivi¢nih dijela

S ovar Figila Analiza rizika . ;
Faktorifizvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan odew Oo(s::'ee:;ce I i
Broj| Sistemski (S) Organizacijski mehanizmi nasnazi u | Djelimi¢no VJerO\t’atnkoce P : . nt_er)iltet
(O) Individualni (1) Radno- instituciji kontrolisan I?(?:uar::i'i lr(1as anka rizika
procesni i proceduralni (P) | Nekontrolisan pet orupcijé
- Nepostojanje standardnih
operativnih
procedura (S)
. Neadekvatan i nedovoljan o .
stepen nadzora i kontrole - Pracenje rada zaposlenih
. - Kontinuirana obuka

zaposlenih od strane neposrednog zaposlenih
|ukovodioca (O) . - Kodeks ponasanja
- Neadekvatna raspodjela poslova zaposlenih u

©) _ UINO
- Nedostatak adekvatnih obuk_g (@) . Sankcionisanje povreda
- Neadekvatna kadrovska politika .
RN radne duznosti
institucije (O) e
. Nedovoljna edukacija zaposlenih - Neprestano pracenje timer-a

10) uNCTS P5 aplikacijiau
- Nedostatak profesionalnog vezi poduzimanja svih

iskustva neophodnih radnji za Korupcija se
Jrukovodilaca i zaposlenih (1) zavrSetak i zakljucenje pojavljivala u
- Nedostatak li¢nog integriteta postupka provoza, te vise
|rukovodilaca i zaposlenih poduzimanje svih radnji kod sludajeva u | Posljedice
unutar institucije (1) obavje$tavanja garanta da Dielimic proslosti, pa | su znacajne

5 | Neadekvatan odnos prema postupak provoza nije kéﬁtlrléllli?;ﬁ je umjerena po Umijeren

strankama/korisnicima usluga zavrSen i zakljucen kroz dva vjerovatnoéa | instituciju
UINO kao i drugim licima (1) obavjeStenja i protestovanjem da ce se 2
. Osjecaj nezadovoljstva i instrumenta osiguranja duga desiti u
nepostenog odnosa u odnosu na  |u postupku provoza kod buduénosti
druge kolege, stavljanje garanta, te eventualnog )

pojednih zaposlenih u povoljniji

|polozaj u odnosu na ostale

zaposlene (1)

. Sklonost koruptivnom ponasanju

zaposlenih (1)

- Nesavjesno postupanje zaposlenih
M

- Nedostatak odgovornosti
rukovodioca

|kao i ostalih zaposlenih (P)

- Neprocesuiranje po¢inilaca

protivpravnih radnji (P)

- Nejednak tretman svih ucesnika u

carinskom postupku (P)

prekrsaja za korisnika
postupka provoza i ostalih
ucesnika U postupku provoza
za koje se utvrdi da su
odgovorni za nastanak
carinskog duga

- Pruzanje stru¢ne pomo¢i
uz kontinuirano pracenje,
koordinaciju i kontrolu
izvrSavanja povjerenih
poslova
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 6: Nepravilno tumacenje propisa iz oblasti carinske tarife, vrijednosti i porijekla i kaSnjenje u pruzanju

stru¢ne pomoci

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

|rukovodilaca (1)

- Velika diskreciona
prava odluéivanja (1)

- Nesavjesno postupanje
zaposlenih (1)

- Nedovoljno
poznavanje zakonskih i
podzakonskih propisa
O]

- Sklonost

koruptivnom

|ponasanju zaposlenih
M

- Velika diskreciona
prava odlucivanja (P)

. Elektronsko evidentiranje izdatih
misljenja i rezultata o naknadnim
provjerama dokaza o porijeklu,

. Kontinuirano dostavljanje informacija
drugim organizacionim jednicama,

. Uspostavljeno elektronsko
evidentiranje OIT i OIP

. Kontinuiran nadzor nad postupanjem sa
dostavljenim zahtjevima i rezultatima
naknadnih provjera

. Kontrola ispravnosti izdatih OIT |

OIP

- Nabavka potrebne opreme

. Uspostavljen efikasan sistem

internih kontrola

i i . Ocjena Ocjena
. SISt?ms.lf : (.S) Postoje¢e mjere/ kontrolni mehanizmi na [ KgnFrqI |Vsan Vjero%:tnoc'e posljedice| Intenzitet
Broj Organizacijski (O) snazi u instituciji pDjclimicno nastanka nastanka | rizika
Individualni (1) kontrolisan K - -
Radno-procesni i - Nekontrolisan ortpeye T
proceduralni (P)
;)’;fedrﬁ;zg(:;ls?:j;jtilmjzz - Kontrola od strane rukovodilaca
. Interne kontrole

rad (O) - U prijedlogu novog pravilnika o
’ NedOStaFalf 5 unutrasnjoj organizaciji predlozen veéi
odgovarajuce strucne broj stru¢nog kadra u Odsjeku za tarifu,
literature (O) . vrijednost i porijeklo, isto vazi za Odsjek
-Neadek_vatan ! za carinsku laboratoriju
nedovolj.an stepen . Zakonski i podzakonski propisi
nadzora i kontrole . Analiza popunjenosti radnih mjesta i
zaposlenih od strane uskladivanje sa stvarnim potrebama
neposrednog rukovodioca | ontinyirana obuka zaposlenih i
-( (lzl)eadekvatan rasporedjela evaluac_ija_izvr_é enih obuka
soslova (O) -Sevmku.onlsanje povreda radne
- Nedostatak adekvatnih duznosti L

obuka - Adekvatno nagradivanje Korupcija se
(0) zaposlenih ) pojavljivala u
. Neadekvatna kadrovska | Kontinuirano praéenje pr_omjena u _ vise
politika institucije (O) medu_nz_arodnim sporazumima o slobodnoj sludajevau | Posljedice
. Neadekvatno interne trgovn_u, [:_)utem seminara |_0buka N proglosti, pa | su znacajne

kontrole - Kontinuirano pracenje datih II?(J)ﬁltlrr(;llT;g(r: je umjerena po Umjeren
(0) miSljenja i odgovora na upite vierovatnoéa | instituciju
. Nedovoljne edukacije - Kontinuirana kontrola pravilnog i ! da ée se 2) .
zaposlenih (1) blagovremenog postupanja po desiti u
R Nedovq_ljan stepen dostavljenim upitima ili drugim buduénosti

edukacije podnescima )
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 7: Selektivna i nejednoobrazna primjena propisa iz oblasti prinudne naplate

Faktori/izvori rizika: Analiza rizik: ezl
: naliza rizika . : A
. . Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan ~Ocjena Qi rizika
. Sistemski (S) mehanizmi na snazi u Diclimit vjerovatnoce posljedice
e Organizacijski (O) S L rffr ;Flslggo nastanka nastanka
Individualni (1) nstitucjl i Nekor']tm“san korupcije |  korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Nejasna, nepotpuna ili B
nepostojeca zakonska i . Kontinuirani PforuD_C”e_l se
podzakonska regulativa u . nije pojavila u
o . . nadzor/interne kontrole roslosti ili se .
oblastima i poslovima koji su u ostupania unutar proslostt Posljedice
nadleznosti UINO (S) grgan?zaéioneje dinice belimis pojavljivala | g, yrio
7 |- Neadekvatne interne kontrole . . Je Imicno vrlo rijetko, |,,acaine po| Umieren
©) - Odrzavanje radnih kontrolisan pa je mala instituciju
 Nedovoljna edukacija sastanaka u cilju zakonitog vierovatnoca | (3,
zaposlenih (1) ! Jednook?raznog da ¢e se desiti
- Sklonost koruptivnom postupanja. u buduénosti
ponasanju zaposlenih (1) 1
Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza
Rizik 8: Neblagovremeno pokretanje postupaka prinudne naplate i pracenje dugovanja, te neblagovremeno
provodenje mjera pljenidbe
Faktori/izvori rizika: N
Analiza rizika . Ociena
Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ kontrolni |- Kontrolisan ~Ocjena Jena _
. L Jece J. . L. vjerovatnoce posljedice| Intenzitet
Broj Organizacijski (O) mehanizmi na snazi u - Djelimi¢no nastanka nastanka rizika
Individualni (1) instituciji kontrolisan Korupcije Korunciie
Radno-procesni i - Nekontrolisan pey
proceduralni (P)
- Nefunkcionalnost/ o P_(_orup_cijz?\ se
nepostojanje aplikativnih  Kontinuirani nije pojavila u
riesenja (O) nadzor/m_terne kontrole pros-los'Fl- ili se Posljedice
- Odugovlacenje postupka i postupanja unutar pojavljivala | = "
g [nepostivanje propisanih rokova organizactone jedinice Djelimieno | Vrlo rijetko, znacajne po| Umijeren
0 - Odrzavanje radnih kontrolisan pa je mala instituciju
- Neogranizovanost zaposlenog  [s@stanaka u cilju zakonitog, vjerovatnoca @)

prilikom obavljanja poslova (1)
- Sklonost koruptivhom
ponasanju zaposlenih (1)

jednoobraznog i
blagovremenog postupanja.

da ¢e se desiti
u buduénosti

(@)
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 9: Neadekvatno i nejednoobrazno postupanje sa oduzetom robom, nedostatak smjestajnih kapaciteta za

oduzetu robu

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

., . . _ Ocjena Ocjena
Broi Sistemski (S) Poﬁgﬁ}iﬁ:ﬁ?fé ;?:Ztir(ﬂm i ggr;‘Fro!lvsan vjerovatnoée | posljedice| Intenzitet
roj Organizacijski (O) . — ;(0 r#cr (;11_181;;10 nastanka nastanka rizika
Individualni (1) institucy! 1san. korupcije korupcije
A . - Nekontrolisan
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Nejasne i nepotpune
procedure za obavljanje konski | podzakonski akii
poslovnih procesa (S) - Za on.s ||p.o. zakonski akti,
- - Interni propisi -
- Neblagovremeno dostavljanje L . Korupcija se
. L . |- Komunikacija sa drugim T
instruktivnih akata na postupanje L nije pojavila u
organizacionim jedinicama B
©) - Nadzor od strane proslosti ili se indi
- Nedovoljna komunikacija i nadredenog pojavljivala | Posliedice
L . i ’ . T i su vrlo
9 koordlflgfflja rada.ruk.ovo.dloca . Sistemn internih kontrola Djehml_cno vrlo_ rijetko, Jngaine no| Umieren
unutra$njih organizacionih . Dosljedna provedba kontrolisan paje mala |Zhacanep
jedinica (O) ugovora o koristenju vjerovatnoéa Instituciju
- Neadekvatne interne kontrole carinskih terminala i da ¢ée se desiti ©)
©) _ - Sporazuma o na&inu izvrsenja U buduénosti
. Nedovo_ljna edukacija ugovora o koristenju (1)
zaposl_enlh 0 L carinskog terminala
- Manjak kompetencija i
stru¢nog znanja (1)
Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza
Rizik 10: Neosnovano odobravanije povrata indirektnih poreza
Faktori/izvori rizika: Analiza rizika Oci Ocjena
P ; . cjena
Broi Sistemski (S) Pori]t;)g]zcr]eiznr’ljlie;e; Is(r?;;r?]lm i ggr}Fro.l 1san vjerovatnoée | posljedice| Intenzitet
ro) Organizacijski (O) stituci k rfter ‘ﬂ“crrllo nastanka nastanka rizika
Individualni (1) instituci ontrofisan korupcije korupcije
.. . - Nekontrolisan
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) | Donesena pisana procedura
- Nejasne i nepotpune koja definise postupak
procedure za obavljanje povrata
poslovnih procesa (S) . Automatizacija
- Nefunkcionalnost/ poslovnih procesa-Veéina
nepostojanje aplikativnih aktivnosti procesa Korupcija se
rjesenja (O) povrata je nije pojavila u
- Nedovoljnailin kvatn i Slosti ili -
dovoljna ili ea_lde vatna automatizovana pros_lost_l_ ili se Posljedice
analiza osnovanosti . Razdvajanje duznosti pojavljivala suvrlo
ravanj rata indirektnih i i jelimid rlo rijetk .
10 odobravanja povrata indirektnih  17a50slenih koji Djelimi¢no vrlo ijetko, snacajne po| Umjeren
poreza (1) odobravaju povrate i kontrolisan pajemala | o i
- Manjak kompetencija i zaposlenih koji izvrsavaju vjerovatnoéa ) !

struénog znanja (1)

- Sklonost koruptivnom
ponasanju zaposlenih ()

- Nedostatak profesionalnog
iskustva rukovodilaca i
zaposlenih (1)

- Nedovoljno stru¢no znanje

zaposlenih (1)

povrate

- Kodeks ponasanja
zaposlenih

- Zakonski i podzakonski akti

- Interni propisi

- Sistem vise o¢iju

- Nadzor od strane
nadredenog

da ¢e se desiti
U buduénosti

(@)
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 11: Neblagovremeno odobravanje povrata indirektnih poreza

Faktori/izvori rizika: L
Analiza rizika oci Ocjena
Sistemski (S) Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan i Clet':la ) oosliedice | Intenzitet
j Organizacijski (O izmi i | il x vjerovatnoce en
B 9 nizaciJSx ©) mehan.lzm.l ngfnam u Djehn.ncno nastanka nastanka rizika
Individualni (1) instituciji kontrolisan ETE Korunciie
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan Pc upcty
(P)
- Zakonski i podzakonski akti
- Interni akti
Neiasne i nenotnune - Sistem vise o¢iju
"Nl d ' pb plIJ. . - Nadzor od strane nadredenog
prO(I:e u_r;]e za obav nge - Donesena pisana procedura koja
posiovni _proces_a .( )V. definiSe postupak povrata .
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) . Automatizacija poslovnih Korupcija se
- Dugotrajan proces kontrole procesa nije pojavila u
vty | Rasbm dumos
Mgn'ak kompetencija i zapostenih koji odobravaju \F/)rljo riJ'etko suvrlo
R P J povrate i zaposlenih koji Kontrolisan UEKO, L acajne po | Umieren
struénog znanja (1) izvrsavaju povrate pa je mala instituciiu
- Sklonost koruptivnom o : vjerovatnoca )
o lenih (1 - Kodeks ponasanja zaposlenih da ce se desiti ©)
ponasanju zaposlenih (1) . Kontrole u nadleznosti druge a ¢e se desiti
- Nedostatak profesionalnog organizacione jedinice, na duzinu U buduénosti
iskustva rukovodilaca i istih se ne moze uticati' (1)
zaposlenlh 0 5 . kontaktiranje nadleznih
-Nedovoljno strucno znanje | anizacionih jedinica za
zaposlenih (1) kontrolu,
- Komunikacija sa IT sluzbama u
slucaju sistemske greske
Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza
Rizik 12: Neblagovremeno izvr$avanje odobrenih povrata indirektnih poreza
Faktori/izvori rizika: Analiza rizika Oci Ocjena
- - Postojece mjere/ kontrolni |- i cjena -
- Sistemski (S) metJ1aniZ n{i p——— g??ro."vsa” vierovatno¢e | posljedice| Intenzitet
J Organizacijski (O) e S [ )elmicno nastanka nastanka rizika
i : instituciji kontrolisan - .
Individualni (1) . korupcije korupcije
L. . - Nekontrolisan
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) K .
- Nefunkcionalnost/ o __orup_C|J§Ise
nepostojanje aplikativnih - Inicijative za mjevfojav.ll au
rjeSenja (O) Hnapl) e(}enj © o pros os|t-1- I I|Se Posljedice
- Manjak kompetencija i postojeéih/ razve] novih o p(ijav.!lvi 8 su vrlo
12 |stru¢nog znanja (1) ?p|'|fat'}/”'h rjesenja za E(if]ltll’r(;llli?;z vrio ruetlo, znacajne po| Umieren
- Sklonost koruptivnom 1zvrsenje povrata pa je maia instituciju
bonasanju zaposlenih (1) - Preraspodjela poslova VJefovamOC_a_ ®)
“ . - - Nadzor od strane da ¢e se desiti
- Nepostovanje propisanih .
nadredenog u buduénosti
procedura u postupku
R (€
izvrSavanja povrata (1)
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Naplata indirektnih poreza

Rizik 13: Osporavanije osnovanog povrata indirektnih poreza

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika . F
. . Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan ~Ocjena Qi )
o Sistemski (S) mehanizmi na snazi u Dielimic vierovatnoée | posljedice| Intenzitet
J Organizacijski (O) instituciii ;(0 r#cr ;ﬁlslggo nastanka nastanka rizika
Individualni (1) institucit . korupcije korupcije
. . - Nekontrolisan
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S)
- Nedovoljna ili neadekvatna
analiza osnovanosti odobravanja Korupcija se
povrata indirektnih poreza (1) nije pojavilau
- Manjak kompetencija i struénog proslosti ili se iadi
i A . C Posljedice
znanja (1) Zakon_skl i p_oglzakonskl akti pojavijivala suvrlo
- Sklonost koruptivnom - Interni propisi - vrlo rijetko %o i
13 . : . Sistem vise o&iiu Kontrolisan » | znacajne po| Umijeren
ponasanju zaposlenih (1) J pajemala | inctitycii
- - . Nadzor od strane . .| Instituciju
- Nedovoljan stepen edukacije vjerovatnocéa
nadredenog 3

rukovodilaca (1)

- Nedovoljnaedukacija
zaposlenih (1)

- Nedovoljno stru¢no znanje
zaposlenih (1)

da ¢e se desiti
u buducénosti

(@)

25




Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja

djelatnosti

Rizik 14: Carinske kontrole nisu usmjerene na najriziénije obveznike

Postojece

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: mijere/ . Kontrolisan . Ocjena ’ Ocjt_ena_ .
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni L Djelimiéno wﬁ;c;\t/;rt]nkc;ce posl iEd;(CE Im?r!iltet
Individualni (1) mehanizmi na  [kontrolisan ——— TERENLE AL

Radno-procesni i proceduralni (P) snazi u - Nekontrolisan orupctye korupeije
- Nepotpuno sistemski regulisan pristup
informacijamadrugih institucija prilikom
odabira kontrola (S)
- Neadekvatno stratesko
planiranje (O)
- Nepostojanje jasno definisanih kriterijana |, nterne
oshovu kojih se vrsi odabir obveznika za kontrole rizi¢nih
kontrolu (O) podrugja sa
- Neadekvatan i nedovoljan stepen nadzorai |nrjjedlogom
kontrole zaposlenih od strane neposrednog  |opveznika koje
rukovodioca (O) ie potrebno
- Neadekvatna raspodjela poslova kontrolisati.
©) .- Donesena pisana .
- Nedostatak adekvatnih obuka procedura o }ﬁorup-cug se
(0) postupku nije pojavila u
- Neadekvatna kadrovska politika kontrole proslosti ili se o
institucije (O) - Obuke pojavljivala | Posliedice

14 | Neadekvatno planiranje rada zaposlenih Djelimi¢no vrlo rijetko, Sle leo Umieren
organizacionih jedinica (O) - Kodeks kontrolisan paje mala |“nacamepo :
- Nepostojanje jasno definisanih kriterijana | ponaSanja vjerovatnoca Instituciju
osnovu kojih se vrsi odabir obveznika za zaposlenih da ¢e se desiti ®)
kontrolu (O) u Upravi u buduénosti
- Veliki procenat kontrola po zahtjevima - Pracenje )
drugih organizacionih jedinica ili drugih rada i
institucija tako da ne ostaje dovoljno efekata
prostora za planiranje koje je zasnovano na zaposlenog
analizi rizika (O) od strane
- Nedovoljno automatizovani poslovni nadredenog
procesi u postupku odabira kontrola (O) i Odc_)brgvanje
“ - e - zapisnikao

- Lo$a procjenarizi¢nih obveznikau kontroli

carinskom postupku (1)

- Subjektivizam pri odabiru
obveznika za kontrolu (1)

- Nedovoljnost, nedostupnost ili
nekoristenje informacijai podataka iz

okruzenja prilikom odabira kontrola (P)
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja
djelatnosti

Rizik 15: Nepravilno utvrdeno ¢injeni¢no stanje u carinskoj kontroli

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ Ké)?]?rlz)zl?szr;nmka Ocjena Ocjena
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kont_roln_l | Djelimicno vjerovatnoce posljedice Int?n_ZItet
o : mehanizmi na - nastanka nastanka rizika
Individualni (I) iU instituciii kontrolisan Korunciie K .
Radno-procesni i proceduralni (P) shazi U INSUtCHt 1 nekontrolisan pey orupcye

- Neadekvatan i nedovoljan stepen . Kombinovanje
nadzora i kontrole zaposlenih od strane  |raspolozivog strutnog
neposrednog rukovodioca (O) kadra u cilju

Neadekvatna raspodjela poslova (O) pravilnog provodenja
- Nedostatak adekvatnih obuka (O) kontrolnih aktivnosti.
- Neadekvatan unutrasnji nadzor nad . Kontinuirano
nad radom organizacione jedinice (O) pradenje rada
- Neadekvatna kadrovska politika putem izvjestaja
institucije (O) - Sadinjavanje analiza

Neadekvatno stratesko planiranje (O) stanja po pojedinim
- Nepostojanje jasno definisanih kriterija podrugjima Korupcija se
na osnovu kojih se vrsi odabir djelovanja nije pojavila u
obveznika za kontrolu (O) . Odrzavanje proslosti ili se poslicdi
- Veliki procenat kontrola po zahtjevima |sastanaka sa pojavljivala osle Ilce

. e B ot vr
drugih organizacionih jedinica ili drugih organizacionim Djelimi¢no vrlo rijetko, SLVJ . ° .
15 | o . - oo : . znacajne po| Umjeren

institucija tako da ne ostaje dovoljno iedinicama kontrolisan pajemala | titucii
prostora za planiranje koje je zasnovano |sektora i drugim vjerovatnocéa ns EBL;CIJU

na analizi rizika (O)

Neadekvatno ocjenjivanje rada (O)
- Neadekvatne interne kontrole (O)
- Osjecaj nezadovoljstva i nepostenog
odnosa u odnosu na druge kolege,
stavljanje pojednih zaposlenih u
povoljniji polozaj u odnosu na ostale
zaposlene (1)
- Manjak kompetencija i struénog znanja
zaposlenih (1)

Neadekvatna priprema za kontrolu (1)
- Sklonost koruptivhom ponasanju
zaposlenih (1)

organizacionim
jedinicama

Uprave, te
agencijama za
provedbu propisa
zbog definisanja
zajednickih
podrucja

djelovanja

- Obilazak regionalnih
centara za potrebe
neposrednog uvida u
rad sluzbenika

da ¢e se desiti
u buducénosti

(@)
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja

djelatnosti

Rizik 16: Kontrole nisu usmjerene na najrizi¢nije poreske obveznike

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: L : Ocjena Ocjena
Postojece mjere/ - Kontrolisan . "y odliadicel intenzitet
Broj|  Sistemski (S) Organizacijski kontrolni mehanizmi na | Djelimicno vierovaoce | POS) nienzite
J > ) )l nastanka nastanka rizika
(O) Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan Korunciie K -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pey orupcie
- Nepotpuno sistemski regulisan
pristup informacijama drugih
institucija prilikom odabira
kontrola (S)
- Neadekvatan unutrasnji nadzor
nad radom organizacione jedinice
©)
Neadekvatna raspodjela poslova | Strategija postovanja
((Iil)e ostojanje jasno definisanih poreskih propisa kojom su
kriteF;i'a nJa onnJovu Koiih se vrsi definisane oblasti i Korupcija se
odabirJobveznika 7a kJontrolu ©) procenat odabira poreskih nije pojavila u
. . - obveznika na osnovu proslosti ili se .
- Nedovoljno automatizovani analize rizika oiavliivala Posljedice
poslovni procesi u postupku L o Pojavil su vrlo
. - Planski pristup kontrolama Djelimi¢no vrlo rijetko, .. .
16 |odabirakontrola (O) . . - . znacajne po| Umjeren
L. poreskih obveznika kontrolisan pajemala |~ .- .
- Veliki procenat kontrola po e - . ., | instituciju
L . S - Koristenje informacija i vjerovatnoéa
zahtjevima drugih organizacionih 3)

jedinica ili drugih institucija tako
da ne ostaje dovoljno prostora za
planiranje koje je zasnovano na
analizi rizika (O)

- Losa procjena rizi¢nih poreskih
obveznika (O)

- Subjektivizam pri odabiru
poreskih obveznika za kontrolu (I)
- Nedovoljnost, nedostupnost ili
nekoristenje informacija i
podataka iz okruzenja prilikom
odabira kontrola (P)

podataka iz informacionog
sistema Uprave kao i
poreskih uprava entiteta i
Bréko Distrikta BiH
prilikom odabira kontrola

da ¢e se desiti
u buducénosti

()
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja

djelatnosti

Rizik 17: Nepravilno utvrdeno ¢injeni¢no stanje u poreskoj kontroli

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika . F
. . Postoje¢e mjere/ kontrolni |- Kontrolisan Ocjena Qs
Broi Sistemski (S) mehanizmi na snazi u eFa vjerovatnoée | posljedice| Intenzitet
J Organizacijski (O) e -ko njter éﬁggso nastanka nastanka rizika
Individualni (1) Instituc! ) korupcije korupcije
L . - Nekontrolisan
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Donesena pisana procedura
0 postupku kontrole
- Obuke zaposlenih
. " - Kodeks ponasanja Korupcija se
. Nedovquan stepen edukacije zaposlenih u Upravi pojavljivala u
rukovodilaca (1) vise o
- Nedovoljna edukacije - Pradenje rada i efekata o Posljedice
: zaposlenog od strane slucajeva u su
zaposlenih (1) . - Slosti
- koordinatora i nadredenog C proslosti, pa o
- Neadekvatna priprema za Djelimi¢no - - znacajne .
17 . - - je umjerena Umjeren
kontrolu (1) . Odobravanje zapisnika o kontrolisan ) , po
. - kontroli vjerovatnoca T
- Manjak kompetencija i on da ce se instituciju
stru¢nog znanja (1) - Odrzavanje sastanaka sa desiti u @
- Sklonost koruptivhom organizacionim jedinicama e
. . - . buducénosti
ponasanju zaposlenih (1) Sektora i drugim 5
organizacionim jedinicama @

Uprave, te agencijama za
provedbu propisa zbog
definisanja zajednickih
podrucja djelovanja
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja

djelatnosti

Rizik 18: Nepostojanje sistemskog pristupa i definisanih pravila za prikupljanje i obradu podataka

zakonskih i podzakonskih
propisa (1)

- Nedovoljna edukacija
zaposlenih (1)

- Sklonost koruptivnom
ponasanju zaposlenih (1)

urad sluzbenika

- Uspostavljen je nadzor
prikupljanja i razmjene
podataka na medunarodnom
nivou u skladu sa zakonskim
propisima

koji regulisu oblast
medunarodne obavjestajne
saradnje (Sporazumi,
Memorandumi, Protokoli i
drugo).

u buduénosti

@

Faktori/izvori rizika: _ _ Analiza rizika Ocjena Ocjena
| oS | [ | e | posdes | o
Organizacijski (O) o J el nastanka nastanka rizika
Individualni (1) instituciji k?\;grkzﬁfglisan korupcije |  korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Kontinuirano pracenje
rada putem izvjestaja
- Sadinjavanje analiza stanja
po pojedinim podru¢jima
- Nejasna, nepotpuna ili dielovanja
L, . - Odrzavanje sastanaka sa
nepostojeca zakonsk_a : organizacionim jedinicama
podzakonska regulativa u Sektora i drugim
oblastima i postovima koji suu o nizacionim jedinicama Korupcija se
padlefmosti VIO (S) UIO, te agencijama za nije pojavilau
. Nepo_sto!anje standardnih prov‘edbu propisa zbog proslosti ili se o
operativnih procedura (S) definisana zajednickih pojavljivala Posljefilpe
18 - Neadekvatan _od_nqs prema podrucja djelovanja Djelimicno vrlo rijetko, |SU Znacajne Nizak
strankama/korisnicima usluga . Obilazak regionalnih centara | kontrolisan pajemala | PO
UIO kao l_druglm I|C|m_a 0] za potrebe neposrednog uvida vjerovatnoca instituciju
- Nedovoljno poznavanje da ¢e se desiti (2
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja

djelatnosti

Rizik 19: Kontrole nisu usmjerene na najrizi¢nija podruéja, pravna i fizicka lica i poSilike

- Nedovoljna razmjena informacija
)

- Neadekvatan odnos prema
strankama/korisnicima usluga
UINO kao i drugim licima (I)

- Sklonost koruptivnom ponasanju
zaposlenih (1)

za potrebe neposrednog
uvida u rad sluzbenika

- Razmjena primjera
"modus operandi” ¢injenja
nezakonitosti za potrebe
jednoobraznog i

pravovremenog postupanja

u buduénosti

()

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika Ocjena Ocjena
: : Postojec¢e mjere/ kontrolni |- i S
- Sistemski (S) meﬂmaniz n{i na snazi U ggr;'.[ro.llvsan vjerovatnoée | posljedice| Intenzitet
J Organizacijski (O) S -ko njter (;ﬁ;‘;;‘o nastanka nastanka rizika
Individualni (1) ) - Nekontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
. . - Kontinuirano pracenje
- Nejasna, nepotpuna ili rada putem izvjestaja
nepostojeca ZakonSk? ! - Sa¢injavanje i dostavljanje
podzakonska regulativa u potrebnih uputa i obavijesti
oblastima i poslovima koji su u . Odrzavanje sastanaka sa
nadleznosti UINO (_S) ) organizacionim jedinicama Korupcija se
. Neao_lek\{atnp |c_)lar.ur.anje rada Sektora i drugim nije pojavila u
°r9a(;"2a‘"'l'.°”'h Jedinica (0) * — forganizacionim jedinicama proslosti ili se| Posljedice
- Nedovoljne, Ii_emstematlcne 1 ; UIO te agencijama za pojavijivala su vrlo
19 @p?tpuni)ana 126 0 prometu roba provedbu propisa uz Djelimi¢no vrlo rijetko, | znacajne Umieren
IILJS uQi (. ). kvalitetnih definisanje zajednickih kontrolisan pa je mala po jere
) b ep.OSVtOJ.alljle_ f aie n o podrucja djelovanja vjerovatnoca | instituciju
obavjestajnih informacija (O) . opijazak regionalnih centara da cese desiti|  (3)
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog

obavljanja djelatnosti

Rizik 20: Nepreduzimanje svih potrebnih radnji u cilju otkrivanja i procesuiranja nezakonitog postupanja od

strane obveznika i/ili zZloupotreba obavjestajnih informacija

Faktori/izvori rizika: _ _ Analiza rizika ST Ocjena
Broj Sistemski (S) Poﬁgﬁ}iﬁ:ﬁ?fé ;?:Ztirc::m i ggqus;;? vierovatnoce |  posliedice| Intenzitet
Organizacijski (O) rstitucili K Jt i nastanka nastanka rizika
Individualni (1) Instrtucuyt cl)\:]erk?)rlli?cr)llisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
. Nejasna, nepotpuna ili
nepostojeca zakonska i
podzakonska regulativa u
oblastima i poslovima koji su u
nadleznosti UIO (S)
- Nepostojanje standardnih . Kontinuirano praéenje rada
operativnih procedura (S) putem izviestaja
. Neadekvatan unutra$nji nadzor . Sacinjavanje i dostavljanje
nad radom organizacione jedinice  |notrebnih uputa i obavijesti
() . Odrzavanje sastanaka sa
. Nedostatak neophodne opreme za organizacionim jedinicama Korupcija se
pregled roba (O) Sektora i drugim nije pojavila u
- Zloupotreba obavjestajnih organizacionim jedinicama proslosti ili se -
informacija (1) ) UINO te agencijama za pojavljivala Posljedice
- Nemarmost U sprovodenju provedbu propisa uz Dielimicno | vrlo rijetko, | SYV1° .
20 propisanih procedura (1) definisanje zajednickih kontrolisan pajemala | Znacainepoy Umjeren

. Nedovoljna zainteresovanost bodrugja djelovanja vierovatnoca instituciju
zaposlenih (1) . e ger 4 3)
. Nedovoljno struéno znanje . Obilazak regionalnih centgra da ¢e se des|t.|

. za potrebe neposrednog uvida U buduénosti
zaposlenih (1) d sluzbenik
. Nedovoljna edukacija zaposlenih |4 3¢ sluzbenixa - @
(0 -Razmjgnz{pr.lmj.era modus
. Nedovoljno poznavanje zakonskih operandi” Cinjenja
i podzakonskih propisa (1) _nezakonltostl z_a potrebe
. Nepravilna primjena zakonskih i~ pednoobraznog i _
podzakonskih propisa (1) pravovremenog postupanja
. Sklonost koruptivnom ponaSanju
zaposlenih (1)
- Neadekvatan odnos prema
strankama/korisnicima usluga UIO
kao i drugim licima (1)
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog

obavljanja djelatnosti

Rizik 21: Neadekvatno istraZivanje, neotkrivanje, neobezbjedivanje relevantnih dokaza i neprocesuiranje

Kkrivi¢nih djela i prekrSaja

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan . Ocjena , O(I:_jeg_a _
Broj| Sistemski (S) Organizacijski mehanizmi nasnaziu | Djelimi¢no Vjﬁg;‘t]:rt]lll(;ce - ie ll(CE Intgqiltet
(O) Individualni (1) instituciji kontrolisan K i nastanka rizika
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan orupcye S
-Od strane neposrednih
-Nepostojanje standardnih rukovodilaca vrsi se
operativnih procedura (S) kontinuirana kontrola
-Neadekvatan odnos prema pravilnog koristenja i
strankama/korisnicima usluga struénog rukovanja sa
UIO kao i drugim licima (1) dokumentacijom koja ima
-Sloboda procjene istrazitelja u odredene stepene tajnosti
smjeru dokazivanja nezakonitih -Sacinjavanje i dostavljanje
radnji, s aspekta primjene propisa | potrebnih uputa i obavjesti
o indirektnom oporezivanju (1) -Odrzavanje sastanaka sa
-Sklonost koruptivnom ponasanju | organizacionim jedinicama "
zaposlenih (1) Sektora i drugim K_grupc_ua_se
-Manjak kompetencija i struénog organizacionim jedinicama nye povjavn.a
znanja (1) UIO, te agencijama za u p_rf’SIOSH
-Nepostupanje i nepreduzimanje | provedbu propisa uz dlise fpoogjiedice su
istraznih mjera i radnji u definisanje zajednickih o pojavijivala |-y
21 | ostavljenim i propisanim podrugja djelovanja Djelimicno vrlo rijetko, 1 /nazajne po Umieren
rokovima (1) -Za potrebe pravilnog kontrolisan paje mala} instituciju
-Nedostatak odgovornosti postupanja istrazitelja, Vjerovatnoca (3)
rukovodioca kao i ostalih uspostavljena je evidencija i da ce se
zaposlenih (P) vrii se kontinuirana kontrola de3|,t| U
-Nedovoljna saradnja u okviru i ostvarenih kontakata sa budlzir)lostl

izmedu osnovnih organizacionih
jedinica UIO (P)

-Nedovoljna saradnja sa
agencijama za provodenje zakona
i drugim agencijama i
institucijama (P)

-Nezahtjevanje pomo¢i od strane
policijskih i drugih agencija koja
je neophodna radi sprjecavanja ili
otkrivanja krivi¢nog djela (P)

drugim agencijama,
odnosno sudovima i
tuzila$tvima

-Definisan nacin i pristup
raspolaganja podataka iz
uspostavljenih evidencija
posebno onih koje su
obiljeZzene stepenom tajnosti
i obezbjeden adekvatan
nadzor od strane
rukovodioca
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Oblast: Specifi¢ne oblasti institucije - Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog postupanija

Rizik 22: Prioriteti interne revizije nisu konzistentni sa ciljevima institucije

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

. . . i Ocjena
- - Postoje¢e mjere/ kontrolni |- i Ocjena - _
Bro Slst_ems_lq (_S) meﬁ]aniz rr:i A snazi u i ggr;‘Fro!lvsan vjerovatnoce posljedice| Intenzitet
J Organizacijski (O) instituciii ko r#cr (;11_181;;10 nastanka nastanka rizika
Individualni (1) nstitucjl 1san. korupcije | korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) p BT e
. Definisanje procedura za .
- Odabir prioriteta revidiranja nije e P : Korupcija se
) o provodenje aktivnosti niie poiavila u
zasnovan na sistematic¢noj i ; P J€ Poj
! e .. |interne revizije roslosti ili se
sveobuhvatnoj analizi i procjeni pros I'l' | Posljedice
rizika koji mogu uticati na . Izrada studije rizika pc;Jav_J_n;z a po
22 |ostvarenje ciljeva UINO (1) Kontrolisan | VIO TEXO, finstituciju su|l  Nizak
- 1zrada strateskog i godisnjeg paje mala | neznatne
- Nedostatak odgovornosti plana rada interne revizije vjerovatnoca (1)
rukovodioca kao i ostalih da ¢e se desiti
zaposlenih (P) - Interna i eksterna ocjena u buduénosti
kvaliteta interne revizije 1)
Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - IT upravljanje
Rizik 23: Naru$avanje povjerljivosti i integriteta informacija i programa, pojava virusa i zlonamjernog koda
Faktori/izvori rizika: Analiza rizika Ocjena Ocjena
: : Postojece mjere/ kontrolni |- i S
Bro Slst_emS_lfl (_S) me;aniz ”J“ nasnaziu | g?’?ro,l'vsan vierovatnoée | posljedice| Intenzitet
J Organizacijski (O) stituci . r#cr lﬁncrr]lo nastanka nastanka rizika
Individualni (1) instituci ontrofisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) p NG
- Nejasna, nepotpuna ili - Izradena i kontinuirano K(_)rulpfslje: 5
nepostojeca zakonska i azurirana politika sigurnosti p.Ovjav JIYa.a u
: - - vise slucajeva| Pposljedice
podzakonska regulativa u IT sistemaiplan U proglosti, pa |
oblastima i poslovima koji suu  [bezbjednosti informacionog Djelimi¢no SR suvrlo _
23 tima i ) - Je umjerena | znagajne po| Visok
nadleznosti UINO (S) sistema. kontrolisan ; nod NAcdhe |
- Nedovoljno poznavanje sadrzaja |- Nabavka i kontinuirano dvjérova r:joci. Instituciju
ctickih kodeksa od strane azuriranje antivirusnih a e se destl @)

zaposlenih u instituciji (1)

programa.

u buduénosti

@

34




Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - I'T upravljanje

Rizik 24: Zloupotreba informacionog sistema od strane zaposlenih

Faktori/izvori rizika: o _ Analiza rizika ik Ocjena
| S | T oont piomoisn | e | posics| mere
J Organizacijski (O) e JEHmICNO nastanka nastanka rizika
Individualni (1) Instituciji Fcl)\:]etrk(z)lrllifglisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Neefikasno krivi¢no
zakonodavstvo (S) Korupcija se
- Nedostatak li¢nog integriteta . Izradena i kontinuirano oiavliivala u
rukovodilaca i zaposlenih unutar |, rirana politika sigurnosti \F/)iﬁje sljuéa'eva o
institucije (1) _ _ IT sistema i plan : proélostf " PosIJeolllce
5q | Zloupotreba diskrecionog bezbjednosti informacionog Djelimi¢no jie umjere’na S vrio Visok
prava odlucivanja (1) Sistema kontrolisan vierovatnoéa znacajne po IS0
- Nedovoljno poznavanje sadrzaja |. Nabavka i kontinuirano g aJ fe se desiti Instituciju
etickih kodeksa od strane azuriranje antivirusnih 4 budutnosti @)
zaposlenih u instituciji (1) programa 2
- Velika diskreciona prava
odlucivanja (P)
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja

Rizik 25: Nepravilno postupanje prilikom donoSenja odluka u upravnom postupku

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

: ; - Kontrolisan S Ocjena
Broj Slst_ems_lq (_S) Postojeée mjere/ .kon.trol.nl Tehamzml na | S vjerovatnoée | posljedice Intenzitet
Organizacijski (O) snazi u instituciji Ko r:trolisan nastanka nastanka rizika
Individualni (1) ' Nekontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
. Interni propisi
-Nejasna, nepotpuna ili . Sistem vise ociju
nepostojeca zakonska i . Nadzor od strane nadredenog
podzakonska regulativa u Interne kontrole prema Planu kontrola
oblastima i poslovima koji suu | Pruzanje stru¢ne pomo¢i Uz kontinuirano
nadleznosti UINO (S) pracenje, koordinaciju i kontrolu
- Nedovoljan broj izvrsilaca izvrSavanja povjerenih poslova
(S . Zakonski i podzakonski propisi
- Neadekvatan i nedovoljan . Kontinuirana kontrola vodenja upisnika
stepen nadzora i kontrole prvostepenih upravnih predmeta
zaposlenih od strane neposrednog |- Kontrola dodjele predmeta u rad kroz
rukovodioca (O) kontinuirano pracenje rada
- Neadekvatna raspodjela . Kontrola pravilnosti i zakonitosti
poslova (O) provedenog upravnog postupka kroz
- Nedostatak adekvatnih pregled nacrta odluka na kojim postupajuéi
obuka (O) o sluzbenik stavlja svoje ime i prezime, a koje
-Manjak kompetencija i nakon kontrole parafira i $ef Grupe, te Sef N
[strucnog znanja (1) Odsjeka Korupcija se
-Nesavjesno postupanje . Pradenje Zalbi na prvostepena rjesenja i p.cfjav“l\fa!a u
zaposlenih (1) odluka drugostepenog organa vise flluca,Jeva Posljedice su
-Skl()vn0§t koruptlvn_om . Kontrola i pracenje broja rijeSenih Djelimi¢no u.grl(j?n(.);rt;’nga znacajne po .
25 [ponasanju zaposlenih (1) upravnih predmeta, optereéenosti vontrolisan | 1€ UMV | instituciju | Umijeren
-Nedovoljan stepen izvisilaca i opremljenosti tehnickim vjerovatnoca )

edukacije rukovodilaca (1)

- Nedovoljna edukacija
zaposlenih (1)

- Nedovoljno stru¢no znanje
zaposlenih (1)

- Nedostatak profesionalnog
iskustva rukovodilaca i
zaposlenih (1)

- Nesavjesno postupanje
zaposlenih (1)

. Koruptivno ponasanje
zaposlenih (1)

- Neadekvatan odnos prema
strankama/korisnicima usluga
UINO kao i drugim licima (I)
. Zlupotreba diskrecionog prava
odlucivanja (1)

- Velika diskreciona prava
odlucivanja (P)

sredstvima

. Kontrola pravilnog evidentiranja
prvostepene odluke sa finansijskim
efektom u aplikaciju ,,ISOP*

- Analiza popunjenosti radnih mjesta i
uskladivanje sa stvarnim potrebama

. Saradnja i razmjena informacija sa
drugim organizacionim jedinicama

. Kontinuirana obuka zaposlenih i
evaluacija izvrSenih obuka

. Sankcionisanje povreda radne duznosti
. Adekvatno nagradivanje zaposlenih

. Nabavka potrebne opreme

. Uspostavljen efikasan sistem

internih kontrola

. Uskladivanje postupanja prvostepenih
organizacionih jedinica putem
drugostepenih odluka i zajednickih
sastanaka

da ¢e se desiti
U buduc¢nosti

@
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja

Rizik 26: Neblagovremeno donosenje odluka u upravnom postupku

Faktori/izvori rizika: _ _ Analiza rizika e Ocjena
. Sistemski (S) Poswjeéﬁ? mjgre/ kont_rolnl - Kontrolisan vjero\{atnoée posljedice| Intenzitet
Broj Organizacijski (O) mehanizmi na snazi u |- Djelimi¢no nastanka nastanka | rizika
Individualni (1) Tl I-(cl)\;grk%ﬁ?cr:lisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
. Zakonski i podzakonski
propisi
- Interni propisi
- Sistem vise o¢iju
. L - Nadzor od strane nadredenog
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) . Preraspodjela poslova
- Neadekvatan i nedovoljan stepen |, Radovne kontrole
nadzora i kontrole zaposlenih od . Pruzanje strucne pomoéi
strane neposrednog rukovodioca |,z kontinuirano praéenje,
©) koordinaciju i kontrolu
- Neadekvatan raspored zadataka i izvisavanja povjerenih
poslova po izvr§iocu (O) poslova
- Nedostatak adekvatnih obuka . Kontinuirana kontrola Koruocit
(il) vodenja upisnika oc')a\LjF'(i: \/J::asz
- Neadekvatna kadrovska prvostepenih upravnih pojavijiv: o
politika |nsE|tu_cue (0) _ predmeta V'Sef'UCfiJer{ U] Posljedice
'Oduvg.OVla.CenJe postupkai . Kontrola dodjele predmeta u Dielimi&no proslost, pa je fsu znaajne
2 Ilepos:[lvan_]e proplsa_nlh rokova (1) |.ad kroz kontinuirano kcj)ntrolisan _umjerena’ po Umieren
-Neazurr_mo postupanje bracenje rada VJerovatno_c_a instituciju
zaposlenih (1) . Kontrola i praéenje broja dacesedesitiuf  (2)
- Neadekvatan odnos prema ijegenih upravnih buduénosti
strankama/korisnicima usluga predmeta, optereéenosti @
UINO Kao I drugim Ilc_lma M izvrsilaca i opremljenosti
) NesaVJe_sno postupanje tehnickim sredstvima
zapostenin (1) . - Analiza popunjenosti radnih
- Nedostatak profesionalnog miesta i uskladivanie sa
iskustva _rukovodilacai stvarnim potrebama
zaposlt?nlh (I)- : S - Kontinuirana obuka
- Povecan broj prigovora i zalbi raposlenih i evaluacia
®) izvrSenih obuka
. Sankcionisanje povreda
radne duznosti
. Uspostavljen sistem internih
kontrola
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja

Rizik 27: Prihodi od taksi nisu u potpunosti naplaéeni

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

., . . _ Ocjena Ocjena
. Sistemski (S) Posto%ece? mJ?rE/ kont.rOIm i Kf)nFro! 1san vjerovatno¢e | posljedice| Intenzitet
roJ Organizacijski (O) me an.IZT.It na shazi u ;<cl)jr:ter IC;F!;EO nastanka nastanka rizika
Individualni (1) nstitucjl i Nekor']tm“san korupcije | korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
- Nejasna, nepotpuna ili
nepostojeca zakonska i Korupcija se
podzakonska regulativa u nije pojavila u
oblastima i poslovima koji su u Slosti ili .
. proslosti ili se
nadleznosti Uprave (S) . Prethodna i naknadna oiavlitvala Posljedice
; kontrola uplate pojavl su vrlo
- Nefunkcionalnost/ . T . Dielimi¢no vrlo rijetko . . )
27 Inepostoianie aplikativnin administrativnih taksi u skladu J - . ' | znacajne PO Umjeren
' p . janje ap sa Zakonom o kontrolisan pa je mala instituciju
rjeSenja (O) dministrativnim tak vjerovatnoca 3)
- Nedovoljna saradnja sa administrativnim taksama da e se desiti
agencijama za provodenje zakona u buduénosti
i drugim agencijama i 1)
institucijama (P)
Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja
Rizik 28: Nepostupanije ili neblagovremeno postupanje po zahtjevu zakonskog zastupnika
Faktori/izvori rizika: _ _ Analiza rizika Ocjena Ocjena
Broi Sistemski (S) Postog]ece_ mj_ere/ kont_rolnl i KQnFrOF Ivsan vjerovatnoce posljedice| Intenzitet
roJ Organizacijski (O) me an_IZT_'t na shazt u -kDrf'frhi?lcrr]lo nastanka nastanka rizika
Individualni (1) instituci -cl)\lekcc)miiolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P)
Korupcija se
nije pojavila u
. . - Zakonski i podzakonski Slosti ili -
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) onsKiip proslosti ili se | pogjiedice
. . propisi pojavljivala
- Nedovoljna komunikacija i - - . - su vrlo
28  |koordinacija rada rukovodioca * Interni propisi Djelimicno vrlo rijetko, znacajne PO|  Umj
o hJ e . Sistem internih kontrola kontrolisan pa je mala institjuciju mjeren
unutrasnjih organizacion . Nadzor od strane nadredeno ~ ‘
jedinica (O) & vjerovatnoca @3)

- Preraspodjela poslova

da ¢e se desiti
u buduénosti

@
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Oblast: Specifiéne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja

Rizik 29: Neprocesuiranje otkrivenih nezakonitosti u postupanju obveznika indirektnih poreza

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ | Kontrolisan Ocjena Ocjenfat
j|  sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi |- Djelimic e | GOSIEEE | s
B ) o e e JeimIeno nastanka | nastanka rizika
Individualni (1) na snazi u instituciji  |kontrolisan KOrUDGil " -
Radno-procesni i proceduralni (P) _ Nekontrolisan RIEEEIS orupcije
- Pradenje i nadzor nad
- Nedovoljna ili neadekvatna analiza radom
sudskih odluka iz prekr$ajnih postupaka i |zaposlenih
nedovoljna priprema prilikom podnosenja|- Edukacija zaposlenih
zahtjeva za pokretanje prekrsajnih - Pracenje primjene
postupaka ili izdavanja prekriajnih Kodeksa ponasanja
naloga (O) zaposlenih u UIO
- Neadekvatan unutrasnji nadzor nad - Razdvajanje duznosti
radom organizacione jedinice (O) - Timski rad
. Neazurni podaci u informacionom - Automatsko
sistemu UIO (O) utvrdivanje postojanja
- Neadekvatan raspored zadataka i prekrsaja i izdavanje
poslova po izvrsiocu (O) prekrsajnog naloga
- Nedostatak adekvatnih obuka (O) - Pruzanje stru¢ne
- Neadekvatan i nedovoljan stepen pomodi uz
nadzora i kontrole zaposlenih od strane  |kontinuirano pracenje,
neposrednog rukovodioca (O) koordinaciju i kontrolu
- Neadekvatna kadrovska politika izvr§avanja povjerenih Korupcija se
institucije (O) poslova. pojavljivala u
- Nedovoljan nivo informatizacije - Praéenje i nadzor nad vige slucajeva u
poslovnih procesa (O) radom proglosti, pa je Posljedice su|
- Nedovoljna ili neadekvatna analiza zaposlenih. Djelimi¢no : znacajne po .
29 podnesenih prijava u carinskom i - Edukacija i obuke kontrolisan | . umjerena instituciju Umjeren
poreskom postupku (1) zaposlenih. VJ?rovatno_cfa da @)
- Neadekvatan odnos prema - Pracenje primjene ce se desiti u
strankama/korisnicima usluga UIO kao i |[Kodeksa ponasanja buducnosti
drugim licima (1) zaposlenih u Upravi. )

. Sklonost koruptivnom ponaSanju
zaposlenih (1)

- Nedovoljno strué¢no znanje zaposlenih
O]

- Nedostatak profesionalnog iskustva
rukovodilaca i zaposlenih (1)

- Nedostatak li¢nog integriteta
rukovodilaca i zaposlenih unutar
institucije (1)

- Osjecaj nezadovoljstva i nepostenog
odnosa u odnosu na druge kolege,
stavljanje pojednih uposlenika u
povoljniji polozaj u odnosu na ostale
zaposlene (1)

.- Nedostatak odgovornosti rukovodioca
kao i ostalih zaposlenih (P)

-Razdvajanje duznosti.
- Timski rad.

- Provodenje
uspostavljenog sistema
finansijskog
upravljanja i kontrole.
-Kontrola rada
uposlenih,
svakodnevna
komunikacija i timski
rad ,medusobna
razmjena podataka i
iskustva.

- Automatsko
utvrdivanje postojanja
prekriaja i izdavanje
prekr$ajnog naloga
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja

Rizik 30: Propustanje ili nekvalitetno preduzimanje potrebnih radnji u toku dokaznog postupka i procesnih radnji

- Zastupanje UINO pred sudovima od strane
nedovoljno kompetentnih osoba (I)

- Nedostatak profesionalnog iskustva
rukovodilaca i zaposlenih (1)

- Osjecaj nezadovoljstva i nepostenog odnosa u
odnosu na druge kolege, stavljanje pojedinih
uposlenika u povoljniji polozaj u odnosu na
ostale zaposlene (1)

- Nedostatak liénog integriteta rukovodilaca
te uposlenih unutar institucije (1)

- Nedostatak odgovornosti rukovodioca kao i
ostalih zaposlenih (P)

knjigovodstveno
g evidentiranja
zaduzenja i
naplate

Faktori/izvori rizika: P(r)r?jtgzlce | K’zr;?:ézl?sgglka Ocjena Ocjgna_
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni |- Djelimi¢no Vjﬁgos\t/:;rll(c;c’e posl:edll(ce Intgr]iltet
Individualni (1) mehanizmi  [kontrolisan P Isas anka |- rizika

Radno-procesni i proceduralni (P) nasnaziu |- Nekontrolisan orupctje orupcie
- Nejasna, nepotpuna ili nepostoje¢a zakonska
i podzakonska regulativa u oblastima i
poslovima koji su u nadleznosti UINO (S)
- Neadekvatan unutrasnji nadzor nad
radom organizacione jedinice (O)
- Neadekvatna kadrovska politika
institucije (O)
- Neadekvatan i nedovoljan stepen nadzora i ]
kontrole zaposlenih od strane neposrednog » Uspostavljena
rukovodioca (O) aplikacija
- Neadekvatan raspored zadataka i poslova registra _
po izvrsiocu (O) nov¢anih kazni, B
- Nedostatak adekvatnih obuka (O) prekrsajnih Korupcija se
- Neadekvatan odnos prema naloga i p.cfjavljl\v/a.la u o
strankama/korisnicima usluga UIO kao i drugim evidencije_ vise Svlluca!e"a POS'JG?I(_ZB

30 Iicima(l). . -Uslplgstgyljena Djelimicno U_gr;)rsn (')esrt:nza su znacajne Ureren
- Nedovoljno stru¢no znanje apiikaclja kontrolisan | J¢ UMUerENa 1 - po !
zaposlenih (1) ISOP o VJ§r0Vatn00_a_ instituciju
. Sklonost koruptivnom ponasanju i R?zdvgjanje dace se desm 2
zaposlenih (1) duznosti U u buduénosti
pogledu )
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Oblast: Specifi¢ne (posebne) oblasti institucije - Pravna pitanja

Rizik 31: Postupanije suprotno propisima koji reguliSu oblast zastite tajnih i li¢nih podataka prilikom

raspolaganija i obrade podataka

Faktori/izvori rizika: o _ Analiza rizika Gk Ocjena
o | Smiay | e e | oot | i | e
Organizacijski (O) e Jei nastanka nastanka | rizika
Individualni (1) BEHEEIN enlselizn ] korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) pNEEIIR
- Uspostavljanje i vodenje
propisanih evidencija tajnih i
Neadekvatan unutrasnji nadzor nad [licnih podataka L
radom organizacione jedinice (0) | Ngsizor nad r?S_pO.'aQ?”Jem ! .
Neadekvatna raspodjela koristenjem tajnlh_l liénih }SOVUD_CU%\ se
poslova (O) podataka u Upravi _ nueypola}v_ll_a u
Nisu uspostavljene sve propisane [ Provodenje bezbjednosnih proslosti ili se Posljedice
evidencije tajnih i li¢nih prOVJe_ra zglz.apolslene u . pOJavI.J.lvaIa su vrlo
3L [podataka (0) Uprawt koft Imaju pravo iclimiono. | VMo OO, ) ataine po|  Unnjeren
Pristup tajnim podacima prlstupa tajnim i licnim kontrolisan paje mala} instituciju
omoguéen zaposlenim koji ne podacima L Vierovatnoca ?)
posjeduju bezbjednosnu dozvolu | Edukacija zaposlenih koji da e Se'deSIt.I
©) imaju pravo prist.upa tajni.r.n U buducnosti
Manjak kompetencija i podacima o propisima koji @
struénog znanja zaposlenih (1) ureduju tajne i licne podatke
- Nadzor nad uspostavljanim
propisanim evidencijama
licnih podataka
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Oblast: Specificne (posebne) oblasti institucije - Unapredenje poslovnih procesa i partnerskih odnosa

Rizik 32: Nedovoljni, neprimjenljivi, neusaglaSani i nejasni propisi i pravila

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika . ;
Sistemski (S) L . - _ Kontrolisan ~Ocjena OCJgna. _
. o Postoje¢e mjere/ kontrolni mehanizmi na T vjerovatnoée| posljedice]| Intenzitet
Broj Organizacijski (O) Lo - Djelimi¢no e
Individualni (1) snazi u instituctji kontrolisan R IESEILG || T
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan korupcije e
(P)
- Nejasna, nepotpuna ili
nepostojeca zakonska i
podzakonska regulativa u . PruZanje stru¢ne pomo¢i uz kontinuirano
oblastima i poslovima koji su u pracenje, koordinaciju i kontrolu izvrSavanja
nadleznosti UINO (S) povjerenih poslova
. Zakonski i podzakonski - Analiza postojec¢ih propisa koji se
propisi koji ureduju djelokrug primjenjuju, te s tim u vezi sa¢injavanje i
rada UINO su nejasni ili dostavljanje prijedloga izmjena, dopuna ili
normativno ne ureduju sva izrade propisa i procedura koji se odnose na
pitanja koja su u djelokrugu zakonito postupanje zaposlenih
rada UINO (S) . Kontinuirano informisanje zaposlenih o
. Nedovoljan broj izvrilaca (S) postoje¢im propisima i procedurama
. Nepostojanje standardnih - Prati se donoSenje izmjena i dopuna
operativnih procedura (S) zakonskih propisa iz nadleznosti UINO i
. Neadekvatan unutrasnji nadzor|pravovremeno i u kontinuitetu dostavljanje
nad svim organizacionim jedinicama na znanje i
radom institucije (O) nadlezno postupanje K ..
-Neadekvatan i nedovoljan | Kontinuirano se vrsi pracenje i kontrola orupca
stepen nadzora i kontrole realizacije donesenih zaklju¢aka sa sastanaka 5 n!:e
zaposlenih od strane Strugnog kolegija UINO u dijelu koji se i
neposrednog rukovodioca (O)  Jodnosi na zakonito postupanje zaposlenih u prosiosti i o
- Neadekvatan raspored primjeni propisa iz nadleznosti UINO . Sﬁ_ | POSIJB?'Fe
- zadataka i poslova po . Planiraju se i u kontinuitetu provode Dielimitno pOIJaV_J_“:z a|su znacajne Nivak
izvrsiocu (O) specijalisti¢ke obuke usmjerene na kontrolisan | V0 MUE™OL po 128
- Nedostatak adekvatnih obuka [unapredenje znanja zaposlenih paje malar instituciju
(0) . L vjerovatnoc 2
) . Po potrebi se donose uputstva, smjernice i da &
- Neadekvatna raspodjela druga akta od strane direktora putem kojih se a dacese
poslova N . . desiti u
nalaze adekvatno i jednoobrazno postupanje ) .
©) svih zaposlenih u skladu sa relevantnim buducnosti
. Neadekvatne interne kontrole : _p R . ) 1
(O) propisima iz nadleznosti UINO

- Neadekvatno ocjenjivanje rada
©)

- Nedostatak profesionalnog
iskustva rukovodilaca i

zaposlenih (1)

- Nedovoljan stepen edukacije
rukovodilaca ()

- Nedovoljna edukacija
zaposlenih

O]

- Osjecaj nezadovoljstva i

neposStenog odnosa u odnosu
na druge kolege, stavljanje
pojednih zaposlenih u
povoljniji polozaj u odnosu
na ostale zaposlene (1)

. Putem $efova osnovnih organizacionih
jedinica vrsi se stalni i kontinuirani nadzor nad
radom zaposlenih u UINO, definisanim u
skladu sa zakonskim i podzakonskim
propisima

. Provodenje kontrola zakonitosti rada,
priprema objasnjenja ili naloge direktora za
odredena postupanja koja imaju za cilj
ujednacen rad organizacionih jedinica;
odrzavanje zajednickih sastanaka radi
konsultacija sa rukovodiocima organizacionih
jedinica UINO, kako bi se prevazisli
eventualni problemi i nedoumice u radu
organizacionih jedinica
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Oblast: Specificne (posebne) oblasti institucije - Unapredenje poslovnih procesa i partnerskih odnosa

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: L : Ocjena Ocjena
Postojece mjere/ - Kontrolisan . "y efeiies| | .
Broj Sistemski (S) Organizacijski kontrolni mehanizmi |- Djelimi¢no Verovatroce | - Posy ntenzitet
- 3 P : nastanka nastanka rizika
(O) Individualni (1) na snazi u instituciji  [kontrolisan Koruncite " -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pel orupcije
- Nejasna, nepotpuna ili
nepostojeca zakonska i
podzakonska regulativa u oblastima i
poslovima koji su u nadleznosti UINO
©)
- BudZetska ogranicenja (S) )
- Neadekvatna zakonska i podzakonska Provodenje
regulativa o zastiti lica koja prijavljuju |usPostavljenog sistema
korupciju (S) finansijskog upravljanja
. Neefikasan zakon o javnim i kont.rol.e
nabavkama (S) - Pravilnik o unutrasnjoj Korupcija se
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) organizaciji UINO nije pojavilau
. Neadekvatna i dugotrajna - Edukacija zaposlenih proslosti ili se Posljedice
procedura zaposljavanja (S) u cilju savladavanja pojavljivala su
. iti novih vjestina u jelimi¢ vrlo rijetk o .
33 _Ne_ade_lfvatna kadrovska politika N vjesti Djelimi¢no o. jetko, nacajne po Nizak
institucije (O) planiranju i kontrolisan pa je mala instituciju
- Neusaglasenost raspolozivih izvjeStavanju vjerovatnoca @)

ljudskih resursa sa stvarnim
potrebama posla (O)

- Neadekvatan i nedovoljan stepen
nadzora i kontrole zaposlenih od
strane neposrednog rukovodioca (O)
- Neadekvatan raspored zadataka i
poslova po izvrsiocu (O)

- Nedostatak adekvatnih obuka (O)

- Nedovoljan nivo informatizacije
poslovnih procesa (O)

. Manjak kompetencija i stru¢nog
znanja zaposlenih (1)

- Nedovoljna edukacija zaposlenih (1)

- Obezbjedenje dovoljnih
budzetskih sredstava za
realizaciju planiranih
aktivnosti

- Obezbjedenje
dovoljnog broja
izvrilaca

da ¢e se desiti
u buducénosti

M)
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje i rukovodenje institucijom

Rizik 34: Pogresno definisani prioriteti u strate§kom okviru

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ | Kontrolisan ‘ onetna , %Zjlt_%:;ice | _
Broj Sistemski (S) Organizacijski kontrolni mehanizmi |- Djelimi¢no oL Ss PosY Al
2 - ] T - nastanka nastanka rizika
(O) Individualni (1) na snazi u instituciji  |kontrolisan Koruncite " -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pel orupeye
- Davanje uputa za
izradu strateskog Korupcija se
dokumenta na nije pojavila u
sastancima radne proslosti ili se| Posljedice
- Neadekvatno stratesko grupe za izradu pojavljivala po
planiranje (O) strateSkog dokumenta . vrlo rijetko, | instituciju .
34 | Manjak kompetencija i stru¢nog - Provodenje Kontrolisan pa je mala su Nizak
znanja zaposlenih (1) pojedinacnih vjerovatnocéa | neznatne
konsultacija sa da ¢e se desiti 1)
sluzbenicima zaduzenim u buduénosti
za izradu strateSkog (D)
dokumenta
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje i rukovodenje institucijom
Rizik 35: Nepostojanje planskog pristupa opremanju i upravljanju smjestajnim kapacitetima ili neadekvatno
planiranje
S Analiza rizika . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ . Kontrolisan . Ocjena , C;ZJI?::jiice | _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi |- Djelimi¢no NS Post nt_er!znet
o . C . nastanka nastanka rizika
Individualni (1) na snazi u instituciji  [kontrolisan Korupciie K -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan Pey orupene
-U saradnji sa Savjetom Korupciia se
ministara BiH, UO niie (F))'a\J/iIa U
UINO, MFIT BiH u rodtost il se | o
kontinuitetu, u budzetu, ppojavljivala Posljedice su
obezbjedivati prioritetno i lo ritetk vrlo
35 |- Neadekvatno stratesko planiranje (O) rjesavanje novih Djelimicno Vo TJeKO, | 7nagajne po | Umijeren
Y . kontrolisan pa je mala institucii
smjestajnih kapaciteta . . Instiuciu
. vjerovatnoca 3)
UINO, kao i

rekonstrukciju postojecih
- Izraden plan kapitalnih
investicija

da ¢e se desiti
u buduénosti

@
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Oblast: Zajedni¢ka oblast institucija - Upravljanje i rukovodenje institucijom

Rizik 36: Neadekvatna politika procesuiranja i sankcionisanja propusta u radu

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: L : Ocjena Ocjena
Postoje¢e mjere/ - Kontrolisan . "y e | I ——
Broj|  Sistemski (S) Organizacijski (O) | kontrolni mehanizmina | Djelimicno vierovatnoce | Pos ntenzite
S - s . nastanka nastanka rizika
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan Korunciie K .
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pel orupcje
. Propisi kojim se
regulise pitanje
disciplinske
- Nejasne i nepotpune procedure odgovornosti
za obavljanje poslovnih procesa zaposle.nih. . Korupcija se
(S) N . Sankcionisanje povreda nije pojavila u
- Neadekvatne rukovodne ili radne duznosti roglosti il se
administrativne mjere u . Adekvatno nagradivanje ppojavljivala Posljedice su
repoznavanju mjera za prevenciju i o vrl
prepoz! jum P I zaposlenlh_ . Djelimi¢no vrlo rijetko, » o .
36 |nepravilnosti (O) . Uspostavljen efikasan : : znacajne po | Umjeren
. - 5 . kontrolisan pa je mala L
- Manjak kompetencija i stru¢nog sistem - 106 instituciju
znanja zaposlenih (I) internih kontrola vierovatnoca ®3)

- Nedovoljna edukacija

zaposlenih (1)

- Sklonost koruptivnom ponasanju
zaposlenih (1)

- Pracenje i nadzor nad
radom

zaposlenih

. Edukacija zaposlenih
- Praenje primjene
Kodeksa ponasanja
zaposlenih u UINO

da ¢e se desiti
U buduénosti

@
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Oblast: Zajedni¢ka oblast institucija - Upravljanje i rukovodenje institucijom

Rizik 37: Sistemski napad na UINO

i R Analiza rizika . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ . Kontrolisan ‘ Ocjena , Ocllgn; _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi |- Djelimi¢no vjerovatnoce | posljedice | - Intenzitet
S . C . nastanka nastanka rizika
Individualni (1) na snazi u instituciji  [kontrolisan Koruncite " -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan upcy orupcje
- Neadekvatan sistem zastite institucija
od neosnovanih napada (S)
- Vanjski pritisci na UINO (S)
- Neadekvatne rukovodne ili
administrativne mjere u slucajevima
naruSavanja integriteta UINO (O)
- Neadekvatan unutrasnji nadzor nad
radom organizacione jedinice (O)
- Neadekvatno postupanje sa
sluzbenom dokumentacijom i - Propisi kojim se
informacijama (O) reguliSe pitanje
- Neadekvatan odnos prema disciplinske Korupcija se
strankama/korisnicima usluga UINO odgovornosti pojavljivala u
kao i drugim licima (1) zaposlenih vise slucajeva| Posljedice
- Nedostatak li¢nog integriteta - Sankcionisanje povreda L uproslosti, pa|  suvrlo
37 [rukovodilaca i zaposlenih unutar radne duZnosti Diclimicno 1 .o’ iorena | znacajnepo | Visok
institucije (1) - Provodenje sistema kontrolisan —f . ovatnoca | instituciju
- Neprofesionalno i neodgovorno internih da ¢e se desiti (3)
postupanje zaposlenih (1) kontrola _ u buduénosti
- Plasiranje neprovjerenih i neta¢nih : Edu’kagljazgpgslenlh )
informacija iz UINO ili iz eksternih - Pracenje primjene
izvora (1) Kodeksa_ ponasanja
- Nedostatak odgovornosti zaposlenih u UINO
rukovodioca kao i ostalih
zaposlenih (P)
- Nepreduzimanje adekvatnih radnji
na sakcionisanju nezakonitog
postupanjaili koruptivnog djelovanja
(P)
- Odsustvo pracenja rada zaposlenih od
strane neposrednog rukovodioca (P)

46




Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje materijalno - finansijskim sredstvima institucije

Rizik 38: RastroSnost, zloupotreba i otudenje resursa koji su povjereni na koriStenje organizacionim

jedinicama i zaposlenicima

Faktori/izvori rizika: Analiza rizika ik Ocjena
. Sistemski (S) Postoje¢e mjere/ kontrolni i Kgn‘Fro! 1san vjerovatnoce posljedice | Intenzitet
Broj Organizacijski (O) mehanizmi na shazi u instituciji ;(c]))rf;gﬁlslggo nastanka nastanka rizika
Individualni (1) [ Nekontrolisan korupcije korupcije

Radno-procesni i proceduralni (P)
- Pisane procedure koje propisuju
prava pristupa i koristenja svih
materijalnih, finansijskih i drugih
resursa UINO, rukovanje stalnim
sredstvima i inventarom
- Popisi
- Podizanje svijesti zaposlenih u

- Nedovoljno pisanih procedura poglec_iu raspolaganja dodijeljenim

kojim se zasticuju resursi UINO i resursima - K i

oo R - Donesene Instrukcije, Uputstva orupcija se
organizacione jedinice (S) Ko o ; - nije pojavila u
. ; 0ja regulisu pravila potro$nje
 Neadekvatan i nedovoljan - Mjese&no pribavljanje podataka o proslosti ili se | pogiiedice su
stepen nadzora i kontrole rasporedu i premjestaju zaposlenih o pojavljivala vrlo
38 iiggiﬁg‘:@ijﬂggg dioca (0) po organizacionim jedinicama Eéﬁltlrgllliésgﬁ vrlo ruetll<o, znatajne po | Umjeren

- Nesavjesno postupanje - Donesena Instrukcija, procedure Pa Je mala instituciju

kojima se regulise zaprimanje, vjerovatnoca (3)

zaposlenih (1)

- Nedostatak odgovornosti
prilikom vodenja propisanih
evidencija (P)

premjestanje i rukovanje imovinom
- Kreiran program evidencije stalnih
sredstava

- Planiranje nabavki na godi$njem
nivou

- Donesene Instrukcije, Uputstva
koja regulisu pravila blagajnickog
poslovanja

- Nadzor nad radom zaposlenih i
nac¢inom koriStenja resursa od
strane nadredenog rukovodioca

da ¢e se desiti
U buduénosti

@

47




Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje materijalno - finansijskim sredstvima institucije

Rizik 39: Ka$njenje u pla¢anju obaveza dobavljac¢ima, pogre$no, manje ili vi§e plaena obaveza

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

: : . Ocjena Ocjena
B Orz;:iezr:ziljglg?EO) Post_ojeg’e mjere/. kor?tro.lni g;quiléi? Vjeroxfatnoée posljedice Intgr]zitet
Individualni (1) mehanizmi na snazi u instituciji kontrolisan nastanl_<_a nastanlia rizika
- . . korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan
(P)
- Uvedene na nivou UINO formalne
i sustinke kontrole dokumentacije
koja se obraduje i prijavljuje u
sistem za placanje
- Kontrole "ex ante" i "ex
poste™ Korupcija se
- Kontrola sistem "vise o¢iju" nije pojavila u
- Odugovlacenje postupka i - Kontrola razdvajanja duznosti proslosti ili se
nepostivanje propisanih rokova |zaposlenih koji unose obaveze u pojavijivala |Posljedice su
39 Q) _ _ S|stf3m.| zaposlenih koji odobravaju Kontrolisan | vrlo rijetko, | znacajne po | Njizak
- Neadekvatna i nedovoljna  |placanje faktura paje mala | instituciju
kontrola prije unosa obaveza u |- Sistem dvostrukog potpisa vjerovatnoéa )

sistem i placanje (1)

- Nadzor od strane

neposrednog rukovodioca

- Unaprjedenje azurnosti u radu
sluzbenika u Pisarnici u cilju dostave
u rad faktura isti dan po prijemu

- Unaprjedenje organizacije rada

u vidu utvrdivanja prioriteta u

radu

da ¢ée se desiti
U buduénosti

(@)
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje materijalno - finansijskim sredstvima institucije

Rizik 40: Nepravilan obrac¢un plata i naknada plata

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

. . ; Ocjena Ocjena
| ommemly | ke oo [ v | posdee | mere
o . mehanizmi na snazi u instituciji jenn nastanka nastanka rizika
Individualni (1) kontrolisan korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan
(P)
- Zakonski i podzakonski akti: Odluke,
Instrukcije, Uputstva u pogledu na¢inu
obracuna plate i naknada od strane
MFT i UINO
- Uputa administratora i interna uputa
za rad u aplikaciji OCEAN .
- Automatska prijava greski iz lforup.cuzfl €
nije pojavila u
- Pogresno popunjeni OS Trezora_ L proslosti ili se i
obrasci (1) . Saradnjg sa zapoglenlma i oiavliivala Posljedice su
. Posretan Unos podataka U nadredenima-propisano obavezno L pojavi) vrlo .
40 gres P prijavljivanje greske u isplati platai | Diclimicno | vrlo rijetko, f ;1 c0ine po | Umjeren
colp svlstem (I)v . naknada kontrolisan pa je mala instituciju
Hgﬁfgg?ﬁ;bracun plata - Saradnja sa drugim Vjerovatnoca 3)
organizacionim jedinicama UINO da ce Se,des't.'
u cilju postizanja jednoobraznosti U buduénosti
u radu @
-Nadzor od strane nadredenog
- Sistem "vise o¢iju"
- Nadzor od strane neposrednog
rukovodioca
- Sistem internih kontrola
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje materijalno - finansijskim sredstvima institucije
Rizik 41: Kvalitet isporucene robe ne odgovara uslovima kvaliteta definisanim u ugovoru
Faktori/izvori rizika: i
Sistemski (S) - 3 -f(rc])arlmltlrzcilirslazrlwka G Ocjena .
Broi SHTISHAE A Postojece mJere/_kor_ltro_Inl . | Dielimic vjerovatnoée | posljedice Intenzitet
) Organizacijski (O) mehanizmi na snazi u instituciji JCIMICNO nastanka nastanka rizika
Individualni (1) SO korupcije | korupcije
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan
Korupcija se
- Interni propisi kojim je regulisan nije pojavila u
- Nemarnost u sprovodenju komisijsl_<i prijem r.obe" _ proé_lost_i_ ili se Posljedice su
propisanih procedura (1) - Ugovori o nabavci koji detaljno pojavljivala vrlo
41 | Manjak kompetencua| _ deﬁrfls_fl k_vall_t_etl predvidaju Djelimiéno vrlo_ rijetko, smacajne po | Umjeren
struénog znanja zaposlenih (1)  [komisijski prijem robe kontrolisan pa je mala instituciju
- Sklonost koruptivnom - Dostava uzoraka robe koja je vjerovatnoca @)

ponasanju zaposlenih (1)

predmet ugovora
- Sistem internih kontrola

da ¢e se desiti
u buduénosti

@
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje materijalno - finansijskim sredstvima institucije

Rizik 42: Neadekvatno planiranje i upravljanje budZetskim sredstvima

Faktori/izvori rizika: L
Analiza rizika . Ocjena
Sistemski (S) R - - Kontrolisan s i .
BIa| Organizacijski (O) Postojece mjere/ kontrolni Dielimis vjerovatnoce posljedice | Intenzitet
) L - mehanizmi na snazi u instituciji | JeAmICNo nastanka nastanka rizika
Individualni (1) kontrolisan ETE K -
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan pel orupcye
(P)
Korupcija se
nije pojavila u
- BudZetska ogranicenja (S) proé_los‘fi_ ili se Posljedice
- Nedovoljna saradnja u okviru L pOJaV!J_'Vma suvrlo
42 |i izmedu osnovnih -Zfakonsl.q i pqdzakonskl akti EJEltlmll'CHo vrIo_ rijetko, snacajne po| Umieren
organizacionih jedinica UINO |- Sistem internih kontrola ontrolisan { - pa je mala instituciju
vjerovatnoéa
P) . L ©))
da ¢e se desiti
u buduénosti
(1)
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje javnim nabavkama
Rizik 43: Nejednak pristup svim u¢esnicima u javnoj nabavci
Faktori/izvori rizika: N
Analiza rizika . Ocjena
Sistemski (S) L ) | s e . Ocjena A _
. N Postojec¢e mjere/ kontrolni o vjerovatnoée posljedice | Intenzitet
Broj Organizacijski (O) N ..o |- Djelimicno i
AE : mehanizmi na snazi u instituciji - nastanka nastanka rizika
Individualni (1) kontrolisan il e K .
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan Pey orupcije
(P)
- Izradena pravila i propisi
. . - Definisane jasne procedure za
- Komplikovana primjena . . - .
. A . |provodenje aktivnosti u okviru "
propisa u oblasti javnih nabavki S - Korupcija se
definisanih poslovnih procesa Lo
(S) o . nije pojavila u
. L - Instrukcije i uputstva, pojasnjenja u .
- Pogodovanje u definisanju S " proslosti ili se .
- dovoljnoj mjeri i na vrijeme L Posljedice su
tenderske dokumentacije (O) . L pojavljivala
- - dostavljene organizacionim L o vrlo
- Prihvatanje neadekvatno S - Djelimi¢no vrlo rijetko, .. .
43 . L . liedinicama na postupanje : . znacajne po | Umjeren
pripremljenih ponuda ponudaca | .. o - kontrolisan pa je mala ]
0 - Sistemski pristup planiranju uz vierovatnoda instituciju
postivanje propisanih uputstava, ) 3)

- Nedovoljna edukacija
zaposlenih (1)

- Nesavjesno postupanje
zaposlenih (1)

instrukcija i

procedura pripreme i donosenja
planova

-Javno objavljivanje podataka
0 javnim nabavkama

da ¢e se desiti
u buduénosti

@
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje javnim nabavkama

Rizik 44: Netransparentno vodenje postupka javnih nabavki

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

. . i Ocjena
Sistemski (S . . i ; Ocjena A
Broj Organizacijslgi 20) Fostojede mjere/ kontrolni Ef“}?“’.' 58| Vjerovatnoce |  posljedice | Intenzitet
) Individualni (1) mehanizmi na snazi u instituciji korffréﬁlslgr?o nastanka nastanka rizika
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan e korupeije
(P)
- Izradena pravila i propisi
- Definisane jasne procedure za
provodenje aktivnosti u okviru "
A . Korupcija se
definisanih poslovnih procesa Lo
. L Lo . nije pojavila u
- Komplikovana primjena - Instrukcije i uputstva, pojasnjenja u s
. A . oo o proslosti ili se .
propisa u oblasti javnih nabavki |dovoljnoj mjeri i na vrijeme oiavliivala Posljedice su
(S) dostavljene organizacionim e pojav vrlo
. . S : Djelimi¢no | vrlo rijetko, . )
44 |- Nedovoljna edukacija jedinicama na postupanje kontrolisan aiemala | Znacaine po Umjeren
zaposlenih (1) - Sistemski pristup planiranju uz Vperivatnoc'a instituciju
- Neobjavljivanje procedure postivanje propisanih uputstava, ) ;i - 3)
. da ¢e se desiti
javne nabavke (1) instrukcija i e
. . . u buduénosti
procedura pripreme i donosenja )
planova
-Javno objavljivanje podataka
0 javnim nabavkama
Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje javnim nabavkama
Rizik 45: Nepoznavanje propisa iz oblasti javnih nabavki
Faktori/izvori rizika: L
Analiza rizika . Ocjena
Sistemski (S) T ] - Kontrolisan . O i . i :
Broi Organizacijski (O) Postojec¢e mjere/ kontrolni | Dielimitno vjerovatnoée posljedice | Intenzitet
) o - mehanizmi na snazi u instituciji Jenm nastanka nastanka rizika
Individualni (1) kontrolisan e K -
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan pel orupcye
(P)
- L Korupcija se
- Nedostatak adekvatnih obuka | Zakonski i podzakonski akti orupee
. . . nije pojavila u
(0) - Sistem internih kontrola Slosti ili se
- Nedovoljna edukacija - Nadzor od strane nadredenog pros osl.l. s | Posliedice
zaposlenih (1) - Planiranje adekvatnih obuka pOJav_J_lva a su vrlo
i iia i . Udedé lenih u eksterni Djelimi¢no | vrlo rijetko, o .
45 |- Manjak kompetencija i cesce zaposienin u eksternim kontrolisan aiemala | Zhacaine po Umjeren
struénog znanja zaposlenih (1) |obukama iz oblasti javnih nabavki V'F::r(J)vatnoéa instituciju
. Nezainteresovanost - Transfer znanja stecenih kroz d ; o ot 3)
zaposlenih za edukaciju i eksterne obuke iz oblasti javnih , -
razvoj kompetencija (1) nabavki na ostale zaposlene u bu(?i;nosu
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje dokumentacijom (kancelarijsko poslovanje)

Rizik 46: Neblagovremeno i nepravilno zavodenje, dostavljanje u rad i otpremanje poste

Faktori/izvori rizika: L
Analiza rizika . Ocjena
Sistemski (S) e ol ; - Kontrolisan QB - .
. A ior Postojec¢e mjere/ kontrolni ey vjerovatnoce posljedice | Intenzitet
Broj Organizacijski (O) L .. . ... | Djelimi¢no i
Individualni (1) mehanizmi na snazi u instituciji kontrolisan nastanka nastanka rizika
L . . korupcije ij
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan pey e
(P)
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S)
- Nejasna, nepotpuna ili Korupcija se
nepostojeca zakonska i nije pojavila u
podzakonska regulativa u proslosti ili se o
oblastima i poslovima koji su u 3 o pojavljivala | Posliedice
4 |padicznosti UINO () - Zakonski i podzakonski aki Djelimicno | vrlo rijetko, | SUVrlo :
61 Nedovoljna edukacija - Sistem internih kontrola kontrolisan pa je mala znadajne po | Umjeren
zaposlenih (1) - Nadzor od strane nadredenog vjerovatnoca instituciju
- Manjak kompetencija i da ¢e se desiti ®)
stru¢nog znanja zaposlenih (1) u buduénosti
- Sklonost koruptivnom 1)
ponasanju zaposlenih (1)
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje dokumentacijom (kancelarijsko poslovanje)
Rizik 47: Neadekvatno postupanje pri arhiviranju, ¢uvanju, izlu¢ivanju i uni§tenju registraturne grade
Faktori/izvori rizika: N
Analiza rizika . Ocjena
Sistemski (S) o - - Kontrolisan _ Ocjena - .
. N Postojec¢e mjere/ kontrolni o vjerovatnoée posljedice | Intenzitet
Broj Organizacijski (O) N .. ... | Djelimi¢no i
Individualni (1) mehanizmi na snazi u instituciji kontrolisan nastanka nastanka rizika
- . . korupcij ij
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan orupcye LT
(P)
- Nedovoljan broj izvrsilaca (S) -
- Nejasna, nepotpuna ili Korupcija se
nepostojeca zakonska i nije pojavila u
podzakonska regulativa u proslosti ili se Posljedice
oblastima i poslovima koji su u |- Zakonski i podzakonski akti pojavljivala suvrlo
. nadleinos_ti UINO (S) - Sistem internih kontrola Djelimi¢no vrlo_ rijetko, znacajne po| Umjeren
- Nedovoljna edukacija - Nadzor od strane nadredenog kontrolisan | Paje mala instituciju
zaposlenih (1) - Nadzor od strane Arhiva BiH vjerovatnoéa @)
- Manjak kompetencija i da ¢e se desiti
struénog znanja zaposlenih (1) u buducnosti
- Sklonost koruptivhom 1)
ponaSanju zaposlenih (1)
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje kadrovima (ljudskim resursima)

Rizik 48: Nepostojanje planskog i sistemati¢nog pristupa upravljanju ljudskim resursima

Faktori/izvori rizika:

Analiza rizika

i i . Ocjena Ocjena
; SISt-emS-Ifl (-S) Postojece mjere/ kontrolni i KpnFro! Ivsan Vjeroxfatnoée posljedice | Intenzitet
Broj Organizacijski (O) L oo o |- Djelimiéno fr
L . mehanizmi na snazi u instituciji - nastanka nastanka rizika
Individualni (1) kontrolisan ETE K -
Radno-procesni i proceduralni - Nekontrolisan pel orupcje
(P)
- Zakonski i podzakonski akti,
odluke .
- Uputstva, instrukcije iz kojih se }Sorup.cuzfl €
crpe obavezni sadrzaji evidencija nueypola}v_ll_a u
- Nefunkcionalnost/ - Uspostavljen odredeni sistem proslosti ili se | pogjjedice su
nepostojanje aplikativnih evidencije na nivou RC-a pojavljivala vrlo
48 |rjesenja (O) - Uspostavljen odredeni sistem Djelimi¢no Vrlo. rijetko, znadajne po | Umjeren
- Neadekvatno stratesko evidencije na nivou UIO kontrolisan pajemala | jnstituciju
planiranje (O) - Kontinuirano pracenje stanja vjerovatnoca ©)]

ljudskih resursa od strane
rukovodioca oranizacionih jedinica
- Nadzor od strane rukovodioca

- Sistem internih kontrola

da ¢e se desiti
u buduénosti

@)
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje kadrovima (ljudskim resursima)

Rizik 49: Nemogucnost zapoSljavanja i neusaglaSenost ljudskih resursa sa stvarnim potrebama posla

Faktori/izvori
rizika:

Analiza rizika

Sistemski (S) . Ocjena Ocjena
. Organizacijski Postojece mjere/ kontrolni mehanizmi na shazi | Kgn'Fro!lvsan vjerovatnoce posljedice | Intenzitet
BIC) (@) u instituciji Lc?r#cr gﬁlslggo nastanka nastanka rizika
Individualni . Nekontrolisan korupcije korupcije
M
Radno-procesni i
proceduralni (P)
- Kontinuirana analiza ljudskih resursa i

. Budzetska podnosenje zahtjeva nadleznim organima za

ogranienja (S) odobravanje novog zaposljavanja i zanavljanje

. Neplanirani odliv ~ |nedostajuceg kadra

kvalifikovanih kadrova |- Provodenje konkursnih procedura

S) - Odabir rukovodeceg kadra koji posjeduje

. Nedovoljan broj dovoljno stru¢nih znanja i vjestina u rukovodenju

izvrsilaca (S) . Stalna komunikacija sa nadleznim organima kao
- Neadekvatna i i sa podredenim rukovodiocima putem redovnih

dugotrajna sastanaka u cilju rjesavanja eventualnih problema

procedura i pravovremene reakcije
zaposljavanja (S) - Pravilno delegiranje ovlastenja
- Neadekvatan i - Kontinuirana edukacija novih izvrsilaca, od

nedovoljan stepen strane nadredenih i radnih kolega u prenosu

nadzora i kontrole znanja i vjestina za obavljanje poslova iz
zaposlenih od strane  |nadleznosti organizacione jedinice, Korupcija se

neposrednog - Preraspodjela poslova i zadataka pojavljivala u

rukovodioca (O) -Nadzor nad radom zaposlenih vise slucajeva Posliedi

- s S osljedice su
. Neadekvatan - Izrada plana obuka i kontinuirano L u proslosti, pa .-
49 |unutra$nji nadzor provodenje edukacija Ejehml.cno je umjerena znacajne po Umjeren
L . . . . ontrolisan . , instituciju
nad radom institucije |- Provodenje kontrolnih aktivnosti sa vjerovatnoca @

©)

. Neadekvatne interne
kontrole

©)

. Neadekvatno
ocjenjivanje rada

©)

. Neadekvatna
raspodjela

poslova (O)

. Nedostatak
adekvatnih obuka

©)

. Neadekvatna
kadrovska

politika institucije (O)

- Nedovoljna edukacija

zaposlenih (1)

kombinacijom kadra sa kojim raspolaze
organizaciona jedinica

- Upoznavanje neposredno pretpostavljenih o
problemima koji se ti¢u stvarnih potreba posla
- Provodenje uspostavljenog sistema
finansijskog upravljanja i kontrole

- Organizacionim jedinicamo sa ve¢im obimom
posla dodijeliti adekvatan broj uposlenika
-Popunjenost i organizacija rada u skladu sa
Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji u UINO
- Iniciranje popunjavanja radnih mjesta po
sistematizaciji i izmjena sistematizacije

- Stalna komunikacija sa nadredenim
rukovodiocima i zaposlenim putem redovnih
sastanaka i pismenim putem u cilju rjeSavanja
eventualnih problema i pravovremene reakcije
- Postojeéi informacioni sistemi i

informaticka podrska u radu

da ¢e se desiti
u buduénosti

@
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje kadrovima (ljudskim resursima)

Rizik 50: Manjak kompetencija zaposlenih

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ | kontrolisan Ocjena Ocjt_ena_
- Sistemski (S) Organizacijski () kontrolni mehanizmi na |- Diclimic vjerovatnoce | posljedice| Intenzitet
Broj - - . . ontrolni mehanizmi na Djehn.ncno nastanka nastanka rizika
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan K o -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan orupcije korupcije
. Kontinuirana edukacija
- Nejasna, nepotpuna ili nepostoje¢a novih izvrsilaca od strane
zakonska i podzakonska regulativa u nadredenih i radnih kolega
oblastima i poslovima koji su u U prenosu znanja i vjestina
nadleznosti UINO (S) za obavljanje poslova iz
- Neadekvatno stratesko planiranje (O) nadleZnosti organizacione
-Nedovoljan nivo informatizacije jedinice
poslovnih procesa (O) . Sistem internih i eksternih
- Nedostatak adekvatnih obuka (O) obuka
-Neadekvatan i nedovoljan stepen nadzora |- Provodenje
i kontrole zaposlenih od strane kontrolnih aktivnosti
neposrednog rukovodioca (O) prilagodeno
- Neadekvatna raspodjela poslova (O) trenutnim znanjima i
- Neadekvatna kadrovska politika vjeStinama
institucije (O) zaposlenim
- Nepostojanje strategije upravljanja - Provodenje kontrolnih
ljudskim resursima (O) aktivnosti sa Korupcija se
- Nezainteresovanost zaposlenih za kombinacijom kadra sa pojavljivala u
edukaciju i razvoj kompetencija (1) kojim raspolaze vise slucajeva L
. Nedovoljna edukacija zaposlenih (1) organizaciona jedinica U proglosti, pa POS'JeEilFe
£0 -N_ed(_)_voljr\o poznava_nje propisa iz oblasti  |. Pruzanje struéne pomo¢i Kontrolisan je umjerena SU znacajne Unmisren
ocjenjivanja zaposlenih od strane uz kontinuirano pracenje, vierovatnoéa | . po - J
neposrednih rukovodilaca (1) koordinaciju i kontrolu da ¢e se Instituciju
- Neprofesionalno i neodgovorno izvrSavanja povjerenih desiti U (2)
postupanje zaposlenih (I) poslova buduénosti
- Neobjektivnost pretpostavljenih u . Interne kontrole, obuke, )

ocjenjivanju rada zaposlenih (1)

- Nedostatak profesionalnog iskustva
rukovodilaca te uposlenih unutar
institucije (1)

- Manjak kompetencija i struénog znanja
zaposlenih (1)

- Neadekvatan odnos prema
trankama/korisnicima usluga UINO kao i
drugim licima (1)

- Sankcije za narusavanje integriteta se ne
provode ili uopée ne postoje sankcije u
slu¢ajevima naruSavanja integriteta unutar
institucije (P)

- Odsustvo pracenja rada zaposlenih od
strane neposrednog rukovodioca (P)

radni
sastanci.
. Provodenje internih
kontrola, odnosno
uspostavljen sistem FUK
. Kontrola rezultata rada po
zaposlenom
. Nadzor nad kvalitetom
izrade izvjestaja i
objektivnosti u provodenju
postupka ocjenjivanja
. Pracenje adekvatnosti
predlozenih mjera u
obrascu za ocjenjivanje
zaposlenih
. Edukacija rukovodilaca
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Upravljanje kadrovima (ljudskim resursima)

Rizik 51: Neefikasno i neblagovremeno izvrS§avanje poslovnih procesa usljed nedovoljnog broja stru¢nih

izvrsilaca
YT Analiza rizika . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan . Ocjena ’ OCJI(_en; .
Broj Sistemski (S) Organizacijski T T— | Bttt vjerovatnoce posljedice Intgr!znet
L . S . nastanka nastanka rizika
(O) Individualni (1) instituciji kontrolisan K - i,
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan orupctje e

- Neadekvatna i dugotrajna

procedura zaposljavanja (S)

- Nedovoljan broj izvrsilaca (S)

- Budzetska ograniGenja (S)

- Neplanirani odliv

kvalifikovanih kadrova (S)

- Neadekvatno upravljanje

ljudskim resursima (O) Korupcija se

- Neadekvatna raspodjela nije pojavila u

poslova (O) - Postojeéi plan zaposljavanja proslosti ili se I~

. Nedostatak adekvatnih obuka . Postojeéi Eistem gbulia : pojavljivala PZZ”\?:;CE

©) . Inicirani i i Djelimi¢no vrlo rijetko, o .
51 | Neadekvatna kadrovska ral\;:}cilr:anr?ézsig%lgnjavanja kcJ)ntroIisan pa je :nala znacajne po Umjeren

politika institucije (O) sistematizaciji i izmjena vjerovatnoca nstiueiju

- NeusaglaSenost raspolozivih sistematizacije da ée se desiti (©)

ljudskih resursa sa stvarnim u buduénosti

potrebama posla (O) (1)

- Nedostatak profesionalnog

iskustva rukovodilaca i zaposlenih

M

- Nedovoljan stepen edukacije

rukovodilaca (1)

- Manjak kompetencija i

struénog znanja (1)
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Upravljanje kadrovima (ljudskim resursima)

Rizik 52: Neadekvatnost u sprovodenju postupka ocjenjivanja rada zaposlenih

e Analiza rizika . i
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan ‘ Ocjena , Ocllgn; _
Broj Sistemski (S) Organizacijski mehanizmi na snazi u | Dielimigno | erovainoce || POSUSCICE | Intenztiet
‘o . e . nastanka nastanka rizika
(O) Individualni (1) instituciji kontrolisan K - -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan orupcye e
- Neobjektivnost pretpostavljenih u
ocjenjivanju rada zaposlenih (1) Korupcija se
- Nedovoljno poznavanje propisa iz nije pojavila u
oblasti ocjenjivanja zaposlenih od proslosti ili se
strane neposrednih rukovodilaca (I) pojavljivala | Posljedice po
52 -_Nedovoljf;m _n_ivo _shyatanj_a z_naéaja -Pravilni_k 0 ocjenjivanju rada Kontrolisan vrlo. rijetko, | instituciju su Nizak
sistema ocjenjivanja i posljedica zaposlenih u UINO pa je mala neznatne
neobjektivnog ocjenjivanja rada vjerovatnoca 1)

zaposlenih (1)

- Neblagovremenost
sprovodenja postupka
ocjenjivanja rada (P)

da ¢e se desiti
U buduénosti

@)
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Sigurnost

Rizik 53: Zloupotreba povjerljivih sluzbenih podataka i informacija

Faktori/izvori rizika: Postojeée mjere/ _ﬁr;ilt'rz;i;';ka ‘ Ocjena , Ocjgng _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi |- Djelimi¢no Vjﬁgos\t’:;rll((;ce posl:edll(ce Int._en_iltet
Individualni (I) na snazi u instituciji  [kontrolisan Koruncii hastanka I = rizika
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan orupcye e
- Neefikasno krivi¢no - Zakoni i pravilnici o
zakonodavstvo (S) zastiti licnih
- Neadekvatno postupanje sa sluzbenom podataka
dokumentacijom i informacijama (O) - Zakoni i pravilnici o
- Nisu uspostavljene sve propisane zastiti
evidencije tajnih i li¢nih podataka (O) tajnih podataka
- Neadekvatan i nedovoljan stepen nadzora |- Uspostavljanje i
i kontrole zaposlenih od strane neposrednog |vodenje propisanih
rukovodioca (O) evidencija tajnih i
- Pristup tajnim podacima omogucéen li¢nih podataka
zaposlenim koji ne posjeduju - Nadzor koristenja i
bezbjednosnu dozvolu (O) obrade li¢nih .
- Neprovodenje bezhjednosnih provjera podataka u Upravi lﬁorup-cuafl se
zaposlenih koji imaju pravo pristupa tajnim |- Provodenje nl]evaja-V-I!a u
podacim (O) bezbjednosnih provjera proslostiilise| pogjiedice
. Sklonost koruptivnom ponaganju za zaposlene u Upravi pojavjivala | g rig
53 |zaposlenih (1) koji imaju pravo Djelimi¢no | vrlo 1ijetko, | ;caine po| Umieren
- Nesavjesno postupanje pristupa tajnim kontrolisan paje malar instituciju
zaposlenih (1) podacima vjerovatnoca ®)
- Manjak kompetencija i stru¢nog - Edukacija dace serdeS|F|
znanja (1) zaposlenih o u buduénosti
- Nedovoljna edukacija zaposlenih propisima iz oblasti (@)
(M tajnih i licnih
- Nepravilno obiljezavanje tajnih podataka
podataka (1) - Nadzor nad
- Neovlasteno koristenje i obrada li¢nih uspostavljanim
podataka (1) propisanim
- Nedostatak odgovornosti evidencijama li¢nih
rukovodioca kao i ostalih zaposlenih podataka
(P) - Nadzor pravilnog
- Neblagovremeno obavjestavanje 0 nastalim obiljezavanja
promjenama u vezi zaposlenog lica koje ima podataka oznacenih
pristup tajnim podacima (P). stepenom tajnosti
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Sigurnost

Rizik 54: Ugrozavanje zaStite podataka

Analiza rizika

_ Faktc_)rlllzvon “Z_Ika:__ _ Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan i rocj:tr:la ) poozjlj'a:(jlice Intenzitet
Broj Sistemski (S) Organizacijski mehanizmi na snazi u - Djelimicno | PErovamoce enzl
- . T . nastanka nastanka rizika
(O) Individualni (1) instituciji kontrolisan Korunciie K -
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pey orupcje
- Nedovoljna zastita povjerljivih
podataka zbog neadekvatnih mjera
(0) 3
. Nee_ld_ekvaFne rukpvodne ili - Zakoni i pravilnici o zastiti
administrativne mjere u linih podataka
prepoz_navan_ju mjera za prevenciju - Zakoni i pravilnici 0 zastiti
nepravilnosti (O) tajnih podataka
- Neadekvatan unutrasnji nadzor nad  |. Uspostavljanje i vodenje
radom organizacione jedinice (O) propisanih evidencija tajnih i
- Neadekvatne interne kontrole (O) li¢nih podataka
- Neadekvatan inedovoljan stepen  {. Nadzor koristenja i obrade Korupcija se
nadzora i kontrole zaposlenih od lignih podataka u UINO nije pojavila u
strane neposrednog rukovodioca (O)  |. provodenje bezbjednosnih proslostiilise] o . o
.Neprovodenje be.zbjeq_npsm.h provjera za zaposlene u Upravi pojavljivala oslje I|ce su
provjera zaposlenih koji imaju koji imaju pravo pristupa tajnim | Dijelimi¢no | vrlo rijetko, vrio .
54 |pravo pristupa tajnim podacima (O) podacima kontrolisan pa je mala znacajne po Umjeren
- Sklonost koruptivnom ponasanju . Edukacija zaposlenih o vierovatnoéa instituciju
zaposlenih (1) 3

- Nepravilno obiljezavanje tajnih
podataka (1)

- Neovlasteno koristenje i obrada
licnih podataka (1)

- Nedostatak odgovornosti
rukovodioca kao i ostalih
zaposlenih (P)

- Izostanak kontrole video nadzora
(P)

- Neblagovremeno obavjestavanje 0
nastalim promjenama u vezi
zaposlenog lica koje ima pristup
tajnim podacima (P)

propisima iz oblasti tajnih i
licnih podataka

- Nadzor nad uspostavljanim
propisanim evidencijama li¢nih
podataka

- Nadzor pravilnog
obiljezavanja podataka
oznacenih stepenom tajnosti

- Obezbjedenje bezbjednosnog
podrudja u skladu sa propisima

da ¢e se desiti
U buduénosti

@
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Etika i li¢ni integritet

Rizik 55: Neeti¢no ponasanje zaposlenih

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ | Kontrolisan Ocjena Ocllt_en;_ '
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | Djelimi¢no wEEEeEs || PRSI Ll
Individualni (1) na snazi u instituciji  [kontrolisan MESENLE UESEE | AL
L . ) . korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pey pey
- Izradena pravila i
. Nedovoljno, nepotpuno i nejasno propisi u vezi
antikorupcijsko zakonodavstvo kao i sprjecavanja korupcije
podzakonski akti iz ove oblasti (S) . Edukacija zaposlenih u
. Nedostatak pravila i propisa u vezi vezi etike u javnom
sprjecavanja korupcije (S) sektoru i polaganje, te
. Neadekvatne interne kontrole (O) dobijanje certifikata
- Neadekvatan i nedovoljan stepen nadzorai | Upoznavanje svih
kontrole zaposlenih od strane neposrednog novozaposlenih sa
rukovodioca (O) Kodeksom ponasanja
. Neadekvatna raspodjela poslova (O) - Informisanje zaposlenih
. Neadekvatan unutrasnji nadzor nad u vezi sa prevencijom
radom organizacione jedinice (O) korupcije
. Neadekvatan raspored zadataka i poslova . Timski rad,
po izvrsiocu (O) -Inte,rne.kontrole . Korupcija se
. Nedostatak adekvatnih obuka (O) - PraCenje ponasanja iavliival
. pojavljivala u
. Neadekvatna kadrovska politika zaposlenih vige slucaieva
institucije (O) . Rotiranje zaposlenih " J Posljedice
. Neadekvatno ocjenjivanje rada (O) - Nadzor od strane o U prosiosth, Pal =g '\
55 |- Zloupotreba diskrecionog prava nadrede_nih Ejehmll.cno o umjeren’a znadajne po| Visok
odlucivanja (1) rukovoqnaca o ontrolisan Vjerov,amoca instituciju
. Nedovoljna edukacija zaposlenih (1) - Pracenje rada i u¢inka da ce se 3)
. Neinformisanost zaposlenih u vezi sa pojedinca, stalna obuka, des[tl u
prevencijom korupcije (1) izmjena i ili ukritanje buducnosti
kontrolnih timova i ili (2)

. Manjak kompetencija i struénog znanja
zaposlenih (1)

. Neadekvatan odnos prema strankama /
korisnicima usluga UINO kao i drugim
licima (1)

. Nedostatak li¢nog integriteta
rukovodilaca i zaposlenih unutar
institucije (1)

. Odsustvo pracenja rada zaposlenih od
strane neposrednog rukovodioca (P)

- Nepreduzimanje adekvatnih radnji na
sakcionisanju nezakonitog postupanja ili
koruptivnog djelovanja (P)

. Velika diskreciona prava odlugivanja (P)

tima

. Edukacija zaposlenih u
vezi etickog ponaSanja

. Provodenje
uspostavljenog sistema
finansijskog upravljanja i
kontrole

. Nadzor nad pravilnosti i
blagovremenosti
postupanja po
primjedbama na rad
zaposlenih

. Delegiranje ovlastenja

. Podjela duznosti
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Etika i li¢ni integritet

Rizik 56: Nizak nivo znanja zaposlenih iz oblasti koruptivnog djelovanja i kr§enja integriteta

YT Analiza rizika . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ kontrolni |- Kontrolisan . Ocjena ’ Ocjﬁn; _
Broj Sistemski (S) Organizacijski mehanizmi na snazi u - Djelimicno Vjﬁg(;\t';lrt]nk(;ce pos {e ll(CE Intn_en_iltet
(O) Individualni (1) instituciji kontrolisan Korunciie Qas anka |- rizika
Radno-procesni i proceduralni (P) _ Nekontrolisan upcij orupcije
- Neadekvatne rukovodne ili ]
administrativne mjere u - Donesen Kodeks ponasanja
prepoznavanju miera za prevenciju  [22Posienih UINO Korupcija se
nepravilnosti (O) - Doneseno Uputstvo o~ pojavljivala o
-Tzlozenost koruptivnom .usIOVIma .I. nacinu podno$enja esto U Posljedice su
djelovanju (0) interne prijave od strane N proslosti i vrlo
56 | Nedovoljno poznavanje sadrzaja  |7@Posienih u UINO zbog Ejﬁltlrmllicmr)l velikaje | znacajnepo | Visok
etickih kodeksa od strane zaposlenih [sumnie ili okolnosti postojanja ONTrONSAN 1 i erovatnoca | instituciju
u instituciji (1) korupcije _ da ¢e se desiti ®)
- Nedovoljna edukacija + Potvrdivanje upoznatosti sa u buduénosti
zaposlenih (1) sadrzajem Kodeksa ponasanja A3)
- Nedovoljna zainteresovanost zaposlenih UINO
zaposlenih (1)
Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Etika i li¢ni integritet
Rizik 57: Nejednoobrazno postupanije zaposlenih prilikom obavljanja istih poslova
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ -ﬁr(ljiltlrzoalirs:r:ka Ocjena Ocj?na_
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na | Djelimi¢no VJerO\t’anll(OCG posliedll(ce Int_er!zkltet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan Qaf ani_a nastanka rizika
Radno-procesni i proceduralni (P) _ Nekontrolisan RICEEIE korupcije
- Nejasna, nepotpuna ili
nepostojeca zakonska i podzakonska
regulativa u oblastima i poslovima koji su
u nadleznosti UINO (S)
- Nejasne i nepotpune procedure za
obavljanje poslovnih procesa (S)
- Nepostojanje standardnih
operativnih procedura (S) - Zakonski i podzakonski Korupcija se
- IzloZenost koruptivnom propisi p'OJavljlva.Ia u
djelovanju (O) - Unutranji nadzor nad vise slucajeva| pogjedice su
- Zloupotreba diskrecionog prava radom Dielimicno U_Pr0§l95ti> Pal znagajne po )
57 |odlugivanja (1) zaposlenih kontrolisan | 1€ umierena | instituciju | Umjeren
- Sklonost koruptivnom ponasanju . Uspostavljen sistem vjerovatnoca )
zaposlenih (1) internin da ¢e se desiti
- Nesavjesno postupanje kontrola u buduénosti

zaposlenih (1)

- Nedovoljno poznavanje zakonskih i
podzakonskih propisa (1)

- Nepravilna primjena zakonskih i
podzakonskih propisa (1)

- Velika diskreciona prava odlu¢ivanja

)

O]
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Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Sukob interesa

Rizik 58: Izvr§avanje poslovnih procesa u odnosu na lica sa kojima zaposleni dijeli privatne interese

Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ _ﬁgi';rz;ig';'lka Ocjena Ocjena _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Djelimi¢no IO | | [l Intenzitet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan SIS SIS UL
- . ) . korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pey pel)
- Nedostatak li¢nog integriteta
rukovodilaca i zaposlenih unutar Korupcija se
institucije (1) pojavljivala u
- Nedovoljno poznavanje sadrzaja . Na snazi Kodeks vise slucajeva Posljediice su
etickih kodeksa od strane zaposlenih u ponasanja zaposlenih u . u proslosti, pa ..
58 instituciji (1) } Zaposen Dielimino | 5o\ ierena | ZP2CHme PO
It o UINO koji propisuje kontrolisan J. J ' instituciju Umjeren
- Nepopunjavanje izjave 0 sukobu postupanje zaposlenog u vjerovatnoca @
interesa i izjave nespojivosti sa slu¢aju sukoba interesa da ¢e se desiti
duznostima zaposlenog u UINO (1) u buducnosti
- Neprocesuiranje pocinilaca 2)
protivpravnih radnji (P)
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Sukob interesa
Rizik 59: Mogucnost ostvarivanja materijalne ili druge koristi za sebe i/ili za druge
e s Analiza rizik . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ i Koitroalisan a . Ocjena , Ocllgng_ _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na | Djelimiéno vjerovatnoce posijedice| -Intenzitet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan nastanka TESEL G et
.. . ) . korupcije korupci
Radno-procesni i proceduralni (P) _ Nekontrolisan pCl orupcije
- Neadekvatan i nedovoljan stepen
nadzora i kontrole zaposlenih od strane
neposrednog rukovodioca (O) Korupcija se
Neadekvatne interne kontrole (O) _ pojavljivala u
Izlozenost koruptivnom djelovanju (O) |- Na snazi Kodeks vise slucajeva o
- Neadekvatne rukovodne ili ponasanja zaposlenih u 4 proglosti, pa Posl{eQ|ce su
59 [administrativne mjere u prepoznavanju UINO koji regulise sukob Djelimiéno je umjere’na znacajne po Umi
mjera za prevenciju nepravilnosti (O) interesa kontrolisan Vierovatnoca instituciju mjeren
. Sprovodenje internih ! @

Nepostojanje ili neadekvatan video
nadzor (O)
- Sklonost koruptivnom ponasanju
zaposlenih (1)

- Velika diskreciona prava odlu¢ivanja

(P)

kontrola

da ¢e se desiti
U buduénosti

@
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Prijem poklona

Rizik 60: Pogodovanje u rjeSavanju predmeta u nadleznosti UINO

Analiza rizika

Faktori/izvori rizika: Postoieée mi . Ocjena Ocjena
] ) - jece mjere/ - Kontrolisan . , [tiee .
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Djelimi¢no Verovatroce . Intenzitet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan nastanl_<_a nastanl_<_a rizika
A . ) . korupcije korupci
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pel orupcje
- Postojeci propisi koji
- Pogodovanje u definisanju definisu postupak javnih Korupcija se
tenderske dokumentacije (O) nabavki i dostavljanja Lo
- Neadekvatan i nedovoljan stepen tenderske dokumentacije pgjaVUlY&l!a u
nadzora i kontrole zaposlenih od strane |- Zakonski i podzakonski vise Svlucafva Posljedice su
neposrednog rukovodioca (O) propisi Djelimi¢no u_p rOSl(_)Stl’ Pa znalajne po )
60 1. Nedostatak lignog integriteta - Adekvatnost provodenja kontrolisan | J& UMIETENA 1 ingtituciju | Umieren
rukovodilaca i zaposlenih unutar obuka Vjerrovamocé_ 2)
institucije (1) - Medusobna da ée se desiti
- Nejednak tretman svih ugesnika u komunikacija, U buduénosts
carinskom postupku (P) koordinacija i nadzor @
pretpostavljenog
Oblast: Zajedni¢ke oblasti institucija - Prijem poklona
Rizik 61: Razli¢it tretman stranaka u postupcima pred UINO
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ -ﬁr(ljiltlrzoalirs:r:ka . Ocjena , Ocj?na_ _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Djelimi¢no Vierovatnoce | - posljedice Intenzitet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan (I nastanlfa rizika
L . ) . korupcije korupci
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pel orupce
- Nejasne i nepotpune procedure za
obavljanje poslovnih procesa (S)
- Nepostojanje standardnih
operativnih procedura (S) B
- Neadekvatne rukovodne ili Korupcija se
administrativne mjere u prepoznavanju  |. Uspostavljen sistem P_OJaVU'Va_'a u
mjera za prevenciju nepravilnosti (O) internih vise slucajeva | posljedice su
61 - Neadekvatan i nedovoljan stepen kontrola Dijelimi¢no | Y Proslosti, paf znazajne po _
nadzora i kontrole zaposlenih od strane |- Zakonski i podzakonski kontrolisan | J& umjerena | jnstituciju | Umieren
neposrednog rukovodioca (O) propisi vjerovatnoca )

- Nesavjesno postupanje

zaposlenih (1)

- Manjak kompetencija i stru¢nog
znanja (1)

- Velika diskreciona prava odlu¢ivanja

(P)

- Kontrolne funkcije

da ¢e se desiti
u buduénosti

@
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Djelotvorno postupanje po prijavama korupcije, eti¢ki i profesionalno

neprihvatljivih postupaka

Rizik 62: Postupanije po prijavama korupcije, eti¢ki i profesionalno neprihvatljivih postupaka suprotno vazeéim

propisima

i P Analiza rizika . :
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ | Kontrolisan . Ocjena ' Ocjﬁn;' _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Dielimicno vjerovatnoce posljedice Intfan_znet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan S IESEILG) LS
L . I . korupcije korupcije
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pey pely
- Doneseno Uputstvo o
- Nedovoljno, nepotpuno i nejasno uslovima i na¢inu
antikorupcijsko zakonodavstvo kao i podnosenja interne prijave
podzakonski akti iz ove oblasti (S) od strane zaposlenih u Korupcija se
- Neadekvatne rukovodne ili UINO zbog sumnje ili nije pojavilau
administrativne mjere u slucajevima okolnosti postojanja proslosti ili se .
narusavanja integriteta UINO (O) korupcije pojavljivala Posljedice su
g2 | Neadekvatan i nedovoljan stepen . Donesen Pravilnik o Djelimi¢no | vrlo rijetko, N r.Io Umieren
nadzora i kontrole zaposlenih od strane  |postupku rjesavanja kontrolisan pa je mala Zflac'fune,,po )
neposrednog rukovodioca(O) primjedbi vjerovatnoca Instituciju
- Nedovoljno struéno znanje - Donesen Kodeks ponasanja da ¢e se desiti ©)
zaposlenih(l) zaposlenih u UINO u buducnosti
- Nepreduzimanje adekvatnih radnji na |- Nadzor nad radom Q)
sakcionisanju nezakonitog postupanja ili | zaposlenih
koruptivnog djelovanja (P) - Sprovodenje intenih
kontrola
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - Djelotvorno postupanje po prijavama korupcije, eti¢ki i profesionalno
neprihvatljivih postupaka
Rizik 63: Neprijavljivanje korupcije, eti¢kih i profesionalno neprihvatljivih postupaka
F A Af Analiza rizik i -
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ i Koz;troalisan @ . Ocjena , OCJIt_an;l_ _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Djelimi¢no Vjerovatrll(oce POSIECICE | - Intenzitet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan nastanka o rizika
L . . korupcije korupci
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan pel orupcije
- Doneseno Uputstvo o
- Nedovoljno, nepotpuno i nejasno uslovima i na¢inu
antikorupcijsko zakonodavstvo kao i podnosenja interne prijave
podzakonski akti iz ove oblasti (S) od strane zaposlenih u Korupcija se
- Neadekvatne rukovodne ili UINO zbog sumnje ili nije pojavila u
administrativne mjere u slucajevima okolnosti postojanja proslosti ili se .
. L. . .. . Posljedice su
narusavanja integriteta UINO (O) korupcije pojavljivala
63 [ Neadekvatan i nedovoljan stepen . Donesen Pravilnik o Djelimi¢no vrlo rijetko, er,lo Umi
nadzora i kontrole zaposlenih od strane  |postupku rjesavanja kontrolisan pa je mala znacajne po myeren
- A . . instituciju
neposrednog rukovodioca(O) primjedbi vjerovatnoca 3)

- Nedovoljno stru¢no znanje
zaposlenih(l)

- Nepreduzimanje adekvatnih radnji na
sakcionisanju nezakonitog postupanja ili
koruptivnog djelovanja (P)

- Donesen Kodeks ponasanja

zaposlenih u UINO

- Nadzor nad radom
zaposlenih

- Sprovodenje intenih
kontrola

da ¢e se desiti
U buduénosti

)
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Oblast: Zajednicke oblasti institucija - ZaStita uzbunjivaca (lica koja prijavljuju korupciju)

Rizik 64: Postupanje suprotno propisima koji regulisu zastitu lica koja prijavljuju korupciju

YT Analiza rizika . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece mjere/ | Kontrolisan . Ocjena ' Ocsjlgn;ic .
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Djelimi¢no Vjero‘t’atioce posije ke Intgn_iltet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan nguar::i_e; lr:astan"a fizika
Radno-procesni i proceduralni (P) _ Nekontrolisan pci) orupcije
Korupcija se
. nije pojavila u
- Neadekvatna zakonska i podzakonska |- Doneseno Uputstvo o rjoéi)o Sjﬁ i se
requlativa o zatiti lica koja prijavijuju  |uslovimai nacinu pros jiivala_ | POstiedice su
korupciju () podnoSenja interne prijave o pojavijivaia vrlo
64 | Nedovoljno struéno znanje od strane zaposlen_ih_u_ Eéﬁltlrgllllcsgﬁ VI‘LO_:];STZ, znacajne po | Umijeren
zaposlenih (1) UINO zl?og sumnje ili pa) : instituciju
- Nepravilna primjena zakonskih i okolnosti postojanja dVJe,r Ovatgoc.i. (3)
podzakonskih propisa (1) korupcije ace Se, ESI.I
U buduénosti
@)
Oblast: Zajednicke oblasti institucija - ZaStita uzbunjivaca (lica koja prijavljuju kerupciju)
Rizik 65: UgroZavanje zastite i prava zaposlenog koji prijavljuje korupciju
YT Analiza rizika . ;
Faktori/izvori rizika: Postojece miere/ | ontrolisan ' Ocjena ' Ocllgn:i _
Broj Sistemski (S) Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi na |- Djelimi¢no Vjero‘t/aull(oce posie kce Int_en_iltet
Individualni (1) snazi u instituciji kontrolisan nguar:;i'i l;lastan"a rizika
Radno-procesni i proceduralni (P) - Nekontrolisan Aol orupcie
Korupcija se
- Neadekvatna zakonska i - Doneseno Uputstvo o nljevaj§YI!a u
. podzakonska regulativa o zastiti lica koja Juslovima i na¢inu pros'loslt'l_ '“Ise Posljedice su
prijavljuju korupciju (S) podnosenja interne prijave pOIJaV_J_IVE a vrlo
; v : ; Djelimi¢ vrlo rijetko, _ i
65 .Nedovolj_no struéno znanje od strane zaposlen_lh_u_ kcj)?ltlrrcl)llli(:;ﬁ 0a jo :n ol | Znacaine po Umijeren
. zaposlenih (1) UINO zbog sumnije ili i i instituciju
- Nepravilna primjena zakonskih i okolnosti postojanja vjerovatnoca ®)

podzakonskih propisa (1)

korupcije

da ¢e se desiti
U buduénosti

)
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6. MJERE ZA UNAPREDENJE INTEGRITETA UINO

Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

* Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

1. Neotkrivanje

netacno

prijavljene ili
neprijavljene

robe

Mjera 1.1. Donijeti Standardne
operativne procedure
postupanja carinskih sluzbenika
prilikom pregleda roba

Mjera 1.2. Provesti obuke
zaposlenih iz oblasti pregleda
carinske robe

Mjera 1.3. Obezbjediti
adekvatan video nadzor nad
carinskim lokacijama (Cl,
CR/GP)

* Visok prioritet

Aktivnost 1.1.1. U skladu sa propisima provesti
aktivnosti na izradi i dono$enju Standardnih
operativnih procedura postupanja carinskih
sluzbenika u postupku carinjenja i pregleda
robe

Aktivnost 1.1.2. Upoznati zaposlene koji rade u
organizacionim jedinicama Sektora za carine sa
Standardnim operativnim procedurama
postupanja carinskih sluzbenika u postupku
carinjenja i pregleda robe

Aktivnost 1.2.1. Dostaviti prijedlog provodenja
obuka u Plan i program obuka zaposlenih u
UINO

Aktivnost 1.2.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 1.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 1.3.1. Uraditi analizu pokrivenosti
video nadzorom carinskih lokacija

Aktivnost 1.3.2. U skladu sa uradenom
analizom pripremiti prijedlog opremanja video
nadzorom mjesta neophodnih carinskih lokacija
Aktivnost 1.3.3. Izvrsiti opremanje carinskih
lokacija video nadzorom za koje se analizom
utvrdi da nisu pokrivene ili su nedovoljno
pokrivene video nadzorom

Mjera 1.1.
* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine
* Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.

Mjera 1.2.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine,
Sef Odsjeka za obuku - Nastavni $kolski centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

Mjera 1.3.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora za
carine, pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2026.

Mjera 1.2. Potrebno je
obezbijediti sredstva
za provodenje obuka.
Mjera 1.3. Predvidjeti
troSkove u skladu sa
planom nabavki.
Preostala mjera ne
zahtijeva dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni g Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 2.1.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
Mjera 2.1. Putem sistema unapredenje rada Miera 2.1
EQ?R Solljzl(sogl”oli/%rs?:/:ig?ljtz:ollu Aktivnost 2.2.1. U skladu sa propisima provesti | e« IzvrSilac: rukovodioci organizacionih jedinica
ostu an'z?za oslenih aktivnosti na izradi i donoSenju Standardnih Sektora za carine (carinske ispostave i carinski
(F:)arin'?en' i vislfori &ih roba i operativnih procedura postupanja carinskih referati)
Jenja viskorizi sluzbenika u postupku carinjenja i pregleda * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
obezbjedivanja brzeg protoka robe FUK
ibgt?glgsrlj?su roba Aktivnost 2.2.2. Upoznati zaposlene koji rade
usmjerene na Mjera 2.2. Donijeti Standardne u organizacionim jedinicama Sektora za carine | Mjera 2.2, Mjera 2.4. Potrebno je
Smjerene Jera 2.2, . sa Standardnim operativnim procedurama * Izvr§ilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine jera 2.5 b )
visokorizi¢ne operativne procedure . Lo o Lo . obezbijediti sredstva
o1 - . A T postupanja carinskih sluzbenika u postupku * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024. godine :
poSiljke/pretjera | postupanja carinskih sluzbenika | | Umiereni carinienia i prealeda robe za provodenje obuka.
ne kontrole prilikom pregleda roba riorgtet Jenjatpreg Miera 2.3 Ostale mjere ne
niskoriziénih P . " . L jera 2. e L zahtijevaju dodatna
o s . . Aktivnost 2.3.1. Izvrsiti analizu carinjenja * Izvrsilac: Sefovi organizacionih jedinica Sektora »
posiljki ne Mjera 2.3. Carinske kontrole . e T T . - . A - novdana sredstva za
N e . L visokorizi¢nih posiljki, saciniti izvjestaj ili za carine (carinske ispostave i carinski referati) S
obezbjeduju usmjeriti na visokorizi¢ne . " U A L o i realizaciju.
niihov brzi okilike i obazbiiediti bri informaciju o riziku i dostaviti Odjeljenju za * Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem
J postye © obazbjjerth brzt analizu i upravljanje rizicima za potrebe nivou
protok protok niskorizi¢nih posiljki daljnjeg postupanja
. . Mijera 2.4.
xje(:;sr}?h Fi’zroo\gelztsl.t;)buke Aktivnost 2.4.1. Dostaviti prijedlog provodenja | * IzvrSilac: pomoénik direktora Sektora za carine,
r(Fe) oznavania i iskazivania obuka u Plan i program obuka zaposlenih u Sef Odsjeka za obuke - Nastavni skolski centar
Etvsrnih rizikja 1 posledu tj)rie UINO * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
pog & Aktivnost 2.4.2. Organizovati i realizovati programom obuka zaposlenih u UINO
protoka roba obuke
Aktivnost 2.4.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci
3. Nepravilno . . .
svrstavanje robe Mjera 31 If’rovestl .ObUI(e. . Aktivnost 3.1.1. Dostaviti prijedlog provodenja Mjeraw3.1.. 1 .
- . zaposlenih iz oblasti pravilnosti - . * IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine,
po carinskoj insk ifirani . - obuka u Plan i program obuka zaposlenih u " . . .
tarifi carinskog tarifiranja, vrijednosti UINO Sef Odsjeka za obuke - Nastavni §kolski centar Mijera 3.1. Potrebno je
- i porijekla robe - . . . . * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i L
nepravilno Aktivnost 3.1.2. Organizovati i realizovati . obezbijediti sredstva
L programom obuka zaposlenih u UINO .
utvrdivanje Miera 3.2. Putem sistema « Umicreni obuke za provodenje obuka.
carinske vijera 3.2. A . Aktivnost 3.1.3. Vodenje evidencija o . Druga mjera ne
vrijednosti i finansijskog uprayljanja ! prioritet provedenoj obuci Mjera‘3.2. S - zahtijeva dodatna
oriiekla robe u kontrola sprovesti kontrolu « IzvrSilac: Sefovi odsjeka za carinske poslove u novéana sredstva za
pory postupanja zaposlenih . . RC-ima u saradnji sa Sefovima grupa za tarifu, M
carinskom Aktivnost 3.2.1. Sprovesti internu kontrolu, realizaciju.

postupku od
strane carinskih
sluzbenika

ispravnosti carinskog tarifiranja,
odredivanja carinske vrijednosti
i porijekla robe

sainiti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

vrijednost i porijeklo
* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK
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Prioritet mjere:

- el upravljanjg ”Z'k.o m | * Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mjera..4'1.' I nformaticki Aktivnost 4.1.1. Saciniti analizu postojeceg
unaprijediti poslovne procese . . . R . . bro i
obezbjedenia carinskog duga 1nformac1oqog sistema u pogledu pracenja Mjera 41 o S Mjera.4.1: Eotre no je
aranciiom obezbjedenja carinskog duga garancijom * Izvrsilac: rukovodioci organizacionih jedinica obezbijediti sredstva
4. g ) Aktivnost 4.1.2. Dostaviti prijedlog za Sektora za carine za unaprjedenje i
Neobe,zb]edlvanje Mijera 4.2. Putem sistema « Umjereni ungprje?denje i nadogradnju postojeceg . * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023. godine nad_ogr_adnju
moguceg finansijskog upravljanja i prioritet apl}katlvnog softvera u__pogledu obezbjedenja ) apllkatlvpog softvera.
carinskog duga . carinskog duga garancijom Mijera 4.2. Druga mjera ne
i kontrola sprovesti kontrolu e .
garancijom cavilnost obexbiedivania * IzvrSilac: Sefovi carinskih ispostava zahtijeva dodatna
p ; D¢Z0) J Aktivnost 4.2.1. Sprovesti internu kontrolu, * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola | novcana sredstva za
mogudeg carinskog duga o R . M
- Lo saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za FUK realizaciju.
garancijom u carinskim :
. unapredenje rada
postupcima
. . . P . Mjera 5.1.
Mjera 5.1. Provesti obuke Aktivnost 5.1.1. Dostaviti prijedlog provodenja e e s .
R o - . * [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine,
zaposlenih iz oblasti koje se obuka u Plan i program obuka zaposlenih u " . . .
N - Sef Odsjeka za obuke - Nastavni skolski centar . :
5. odnose na poduzimanja radnji i UINO R . Mjera 5.1. Potrebno je
. . . - S . . - . . * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i S
Nepreduzimanje | mjera prilikom otkrivanja Aktivnost 5.1.2. Organizovati i realizovati . obezbijediti sredstva
- . LS programom obuka zaposlenih u UINO .
potrebnih radnji | prekr$ajnih i kriviénih djela « Umiereni obuke za provodenje obuka.
u slucajevima - Aktivnost 5.1.3. Vodenje evidencija o . Druga mjera ne
L . - prioritet : : Mjera 5.2. -
otkrivanja Mjera 5.2. Putem sistema provedenoj obuci o e TR zahtijeva dodatna
‘s - - A * Izvrsilac: rukovodioci organizacionih jedinica 5
prekrsaja i finansijskog upravljanja i (CI, CRIGP, grupe za naknadnu carinsku novcana sredstva za
krivi¢énih dijela | kontrola sprovesti kontrolu Aktivnosti 5.2.1. Sprovesti internu kontrolu, ' - grup realizaciju.

pravilnosti preduzimanja
potrebnih radnji u svim
sluc¢ajevima otkrivanja
prekr$aja i kriviénih djela

saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

kontrolu)
* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK
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Prioritet mjere:

- el upravljanjg ”Z'k.o m | * Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A : Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mijera 6.1. Provesti obuke Aktivnost 6.1._1. Dostaviti prijedlog pr0yodenja
o e obuka u Plan i program obuka zaposlenih u
zaposlenih iz oblasti carinske UINO
tarife, vrijednosti i porijekla i - . .. . . Mijera 6.1.
. . . . Aktivnost 6.1.2. Organizovati i realizovati . e 1 .
kasnjenja u pruzanju stru¢ne obuke * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine,
6. Nepravilno pomoct Aktivnost 6.1.3. Vodenje evidencija o Sef ?{ds]eka lz.a ol?'uk.e ) Iljla stavnt 511(0151“ centar
tumatenje _ ) provedenoj obuci * Rok za realizaciju: u s ad}l sa Planom i _ _
propisa iz Mjera 6.2. Putem sistema programom obuka zaposlenih u UINO Mjera 6.1. Potrebno je
oblasti carinske finansijskog uprayljanja ! Aktivnosti 6.2.1. Sprovesti internu kontrolu, . obezbijediti gredstva
- kontrola sprovesti kontrolu L o e . Mjera 6.2. za provodenje obuka.
tarife, 1 ) - - » Umjereni saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za Silac: rukovodioc acionih iedini Ostale mi
vrijednosti i pravilnosti tumacenja propisa 1z prioritet unapredenic rada * [zvrSilac: tu covodioci organizacionih jedinica Sta_ le mjere ne
it - obasti carinske tarife, Sektora za carine zahtijevaju dodatna
porije kl.a : vrijednosti i porijekla i . T * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola | novcana sredstva za
kasnjenje u . .. . Aktivnost 6.3.1. Propisati smjernice ' S
oo . kasnjenja u pruzanju stru¢ne A T . FUK realizaciju.
pruzanju struéne omodi pridrzavanja jednoobraznog postupanja
pomo¢i p carinskih sluzbenika prilikom tumacenja Miera 6.3
Mjera 6.3. Obezbijediti p(r)?ip.leslfl:lz IS:cl»aiSEazirlenrf'lzeutarrlligazr:f i(tjrrlloésr?el * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine
jednoobrazno postupanje po nfoc,i ’ jenjaup ) * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.
carinskih sluzbenika u pAktivnost 6.3.2. Upoznati zaposlene sa
carinskom postupku HVNOSLD.5.2. Lp P
smjernicama
Aktivnost 7.1.1. Izvrsiti analizu propisa iz Mijera 7.1.
oblasti prinudne naplate * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
Mjera 7.1. Izvrsiti potrebne Aktivnost 7.1.2. ldentifikovati odredbe propisa | poslovne usluge, $ef Odsjeka za prinudnu naplatu
izmjene propisa iz oblasti koje je neophodno izmijeniti i/ili dopuniti * Rok za realizaciju: TV kvartal 2024.
prinudne naplate Aktivnost 7.1.3. Dostaviti prijedlog izmjena i
dopuna na daljnje postupanje Mjera 7.2. . .
7. Selektivnai | Mjera 7.2. Putem sistema « Izvrsilac: Sef Odsjeka za prinudnu naplatu, Mjera 7.3. Potrebno je
h - . AN . . . . - obezbijediti sredstva
nejednoobrazna | finansijskog upravljanja i Aktivnost 7.2.1. Sprovesti internu kontrolu, Sefovi grupa za prinudnu naplatu :
O . . . o s L . o za provodenje obuka.
primjena kontrola sprovesti kontrolu » Umjereni saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola -
S - L . . ; Ostale mjere ne
propisa iz jednoobrazne primjene propisa prioritet unapredenje rada FUK

oblasti prinudne
naplate

koji se primjenjuju u
postupcima prinudne naplate
Mjera 7.3. Provesti obuke

zaposlenih koji rade na
poslovima prinudne naplate

Aktivnost 7.3.1. Dostaviti prijedlog provodenja
obuka u u Plan i program obuka zaposlenih u
UINO

Aktivnost 7.3.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 7.3.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Mijera 7.3.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora za Sektor za
poslovne usluge, Sef Odsjeka za prinudnu
naplatu, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni Skolski
centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni Al befe I€ ng(_)pho_d 1 el 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 8.1.1. U skladu sa propisima provesti .
- S S Mjera 8.1.
8. aktivnosti na izradi interne procedure za oy s
. . * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za . .
Neblagovremeno Miera 8.1. Doniieti interne provodenje postupka prinudne naplate oslovne usluge. Sef Odsieka za prinudnu nanlatu Mjera 8.2. Potrebno je
pokretanje ) - ) . Aktivnost 8.1.2. Upoznati zaposlene koji rade P 18e, SeL e P P obezbijediti sredstva
procedure za provodenje . - - - * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024. : -
postupaka - na poslovima prinudne naplate sa internim za izradu aplikativnog
. . postupka prinudne naplate . . S
prinudne naplate i * Umjereni procedurama Miera 8.2 rjeSenja
pracenje - S prioritet . e 1 A Druga mjera ne
dugovanja, te MJ? ra_8.2. |Zrafjltll apllkatlvno. Aktivnost 8.2.1. Upultiti Zahtjev za izradu [zviSilac: pomocvmk d1r§ktora Sektora “a zahtijeva dodatna
rjesenje za pracenje provodenja - L . poslovne usluge, Sef Odsjeka za prinudnu o
neblagovremeno . aplikativnog rjeSenja za provodenje postupka 1 novéana sredstva za
L postupaka prinudne naplate - naplatu, pomo¢nik direktora Sektora za S
provodenje mjera prinudne naplate - - i realizaciju.
o . e . informacione tehnologije
pljenidbe Aktivnost 8.2.2. Izraditi aplikativno rjeSenje za L
. . * Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.
provodenje postupka prinudne naplate
Mjera 9.1.
Aktivnost 9.1.1. U skladu sa propisima provesti | ¢ Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
aktivnosti na donosenju internog propisa za popslovne usluge, radna grupa za izradu internog
postupanje sa oduzetom robom u UINO propisa
Mjera 9.1. Donijeti novi interni Aktivnost 9.1.2. Upoznati zaposlene koji vrse * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
propis za postupanje sa poslove u vezi sa oduzetom robom sa internim
oduzetom robom u UINO propisom Mjera 9.2.
* Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
Mjera 9.2. Uspostaviti sistem Aktivnost 9.2.1. IzvrSiti analizu raspolozivih poslovne usluge, Sefovi odsjeka za poslovne
9. Neadekvatno i | pracenja adekvatnosti, smjestajnih kapaciteta za oduzetu robu usluge u regionalnim centrima, Sef Grupe za Mjera 9.4. Potrebno je
nejednoobrazno | popunjenosti i raspoloZivosti Aktivnost 9.2.2. Tzvrsiti fizi¢ki pregled oduzetu robu obezbijediti sredstva
postupanje sa smjestajnih kapaciteta ispunjenosti uslova u skladistima * Rok za realizaciju: IV kvartal 2022. za izradu/doradu
oduzetom robom, * Umjereni Aktivnost 9.2.3. Uspostaviti elektronski sistem aplikativnog rjeSenja.
nedostatak Mjera 9.3. Putem sistema prioritet pracenja smjesStajnih kapaciteta u okviru svih Mjera 9.3. Ostale mjere ne
smjestajnih finansijskog upravljanja i regionalnih centara * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za zahtijevaju dodatna

kapaciteta za
oduzetu robu

kontrola sprovesti kontrolu
postupanja sa oduzetom robom
u UINO

Mjera 9.4. Izraditi/doraditi
aplikativno rjeSenje za
postupanje sa oduzetom robom

Aktivnost 9.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Aktivnost 9.4.1. Uputiti Zahtjev za
izradu/doradu aplikativnog rjeSenja za za
postupanje sa oduzetom robom

Aktivnost 9.4.2. Izraditi/doraditi aplikativno
rjeSenje za postupanje sa oduzetom robom

poslovne usluge, Sefovi odsjeka za poslovne
usluge u regionalnim centrima, Sef Grupe za
oduzetu robu

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mijera 9.4.

* Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.

novéana sredstva za
realizaciju.

70




Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

« Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

10. Neosnovano

Mjera 10.1. Putem sistema
finansijskog upravljanja i

kontrola sprovesti kontrolu
povrata indirektnih poreza

Mjera 10.2. Provesti obuke
zaposlenih iz oblasti povrata
indirektnih poreza

Aktivnost 10.1.1. Sprovesti internu kontrolu,
sadiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Aktivnost 10.2.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 10.2.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 10.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Mjera 10.1.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora za
poreze, pomo¢nik direktora Sektora za carine, svi
Sefovi unutra$njih organizacionih jedinica koje
obavljaju poslove vezane za povrat indirektnih
poreza

* Rok: u skladu sa Planom kontrola FUK

Mjera 10.2.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora za
poreze, pomo¢nik direktora Sektora za carine, Sef

Mjera 10.2. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za
provodenje obuka.
Mjera 10.4. Potrebno

odobravanje L . . Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski centar je obezbijediti
ovrata Mjera 10.3. Donijeti interni * Umjereni Aktivnost 10.3.1. U skladu sa propisima * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i sredstva za
Iiondirektnih rf) is k 1m rJ 1i§ prioritet provesti aktivnosti na izradi internog propisa rogramom obuké ia oslenih u UINO izradu/doradu
PIOPIS KOJIM S€ TEgU 15¢ kojim se regulide postupak povrata indirektnih | Pro9 P . S
poreza postupak povrata indirektnih ) & postupak p Mjera 10.3 aplikativnog rjeSenja
poreza i u€initi ga dostupnim na poreza . " . Izvréilat.s' .pomoc’nik direktora Sektora za Ostale mjere ne .
L Aktivnost 10.3.2. Upoznati zaposlene koji rade ' e 1 oo
web stranici UINO na poslovima povrata indirektnih poreza sa poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora za zahtijevaju dodatna
najdograd.iti. postoje¢i aplikativni stranici UINO Mjera 10.4 " ' "
direnporezs Aktiviost 1041, Uputi Zetev zazrady | | e R B SR R e
P aplikativnog rjeSenja za evidentiranje povrata p 4 .’kp ek K .
indireknih poreza poreze, pomocni direktora Se tora za carine,
. T S pomoc¢nik direktora Sektora za informacione
Aktivnost 10.4.2. Izraditi aplikativno rjesenje tehnologije
za evidentiranje povrata indirektnih poreza « Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.
Mjera 11.1.
Aktivnost 11.1.1. Sprovesti internu kontrolu, . IgvriSﬂaC: p(;mogrnl; dlrel:tolr(?hsegora Z? ?oreze’
Mi . sadiniti izvjeitaj, dati prijedlog mjera za SCTOV1 grupa za obradu poreskihi prijava, s .
jera 11.1. Putem sistema unapredente rada Grupe za povrat po medunarodnim ugovorima, Mjera 11.2. Potrebno
11. finansijskog upravljanja i P J Sefovi odsjeka za poreze, Sef Odsjeka/grupa za je obezbijediti
Neblagovremeno | kontrola sprovesti kontrolu . I kontrolu velikih poreskih obveznika, Sefovi grupa | sredstva za
- L - . . Aktivnost 11.2.1. Dostaviti prijedlog R . g .
odobravanje povrata indirektnih poreza * Umjereni . . za kontrolu i reviziju, Sefovi grupa za podrsku provodenje obuka.
ovrata rioritet provodenja obuka u Plan i program obuka * Rok: u skladu sa Planom kontrola FUK Druga mjera ne
Fndirektnih Mjera 11.2. Provesti obuke P zaposlenih u UINO M'eré 11.2 zaht?'evajdodatna
y o . Aktivnost 11.2.2. Organizovati i realizovati Jera L. - i s !
poreza zaposlenih iz oblasti povrata obuke * IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za novcana sredstva za
indirektnih poreza poreze, Sef Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski realizaciju.

Aktivnost 11.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

centar
* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO
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Prioritet mjere:

Rizi R 22 upravljanj.e. r|2|k.om, : Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
izik odnosno za unaprijedenje * Umjereni T Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 12.1.1. Sprovesti internu kontrolu, Miera 12.1
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za ) 1 L
Mjera 12.1. Putem sistema unapredenje rada * Izvisilac: pomocnik dlréktora Sektora! za
finansijskoé upravljanja i poslovne usluge, Sef Odsjeka za finansijsko
kontrola sprovesti kontrolu Aktivnost 12.2.1. Dostaviti prijedlog ?FI){TSIZIJZ zngeeélsiZZcGi'r::-ps z&g&zzgg{lléﬁﬁn trola
izvrSenja povrata indirektnih provodenja obuka u Plan i program obuka FUK Ju:
poreza zaposlenih u UINO Mjera 12.2. Potrebno
Aktivnost 12.2.2. Organizovati i realizovati Miera 12.2 je obezbijediti
Mjera 12.2. Provesti obuke obuke . Ijz Vréilac.:'. omocnik direktora Sektora za sredstva za
12. zaposlenih iz oblasti povrata Aktivnost 12.2.3. Vodenje evidencija o - pomox . . | provodenje obuka.
Neblagovremeno | indirektnih poreza rovedenoj obuci poslovne usluge, Sef Odsjeka za obuke - Nastavni Mjera 12.4. Potrebno
i réagan'e P P J Skolski centar 'ejobezbi:eaiti
zvnavan : P : * Umjereni . . * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i ) )
odobrenih Mjera 12.3. Donijeti interni fioritet Aktivnost 12.3.1. U skladu sa propisima roaramom obuka zanoslenih u UINO sredstva za
povrata propis kojim se regulise P provesti aktivnosti na izradi internog propisa prog P izradu/doradu
indirektnih postupak odobravanja povrata kojim se regulise postupak povrata indirektnih Miera 12.3 aplikativnog rjesenja.
poreza indirektnih poreza i u¢initi ga poreza ! - Ostale mjere ne

dostupnim na web stranici
UINO

Mijera 12.4. Kreirati novi ili
nadograditi postoje¢i aplikativni
softver za evidentiranje povrata
indirektnih poreza

Aktivnost 12.3.2. Upoznati zaposlene koji rade
na poslovima odobravanja povrata indirektnih

poreza sa internim propisom, te isti objaviti na
web stranici UINO

Aktivnost 12.4.1. Uputiti Zahtjev za izradu
aplikativnog rjeSenja za evidentiranje povrata
indirektnih poreza

Aktivnost 12.4.2. Izraditi aplikativno rjeSenje
za evidentiranje povrata indirektnih poreza

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge
* Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.

Mijera 12.4.

* Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomoénik direktora Sektora za
informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.

zahtijevaju dodatna
novcana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

- el upravljanjg ”Z'k.o m | * Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A A Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mjera 13.1.
¢ Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
Aktivnost 13.1.1. Sprovesti internu kontrolu, poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora za
saCiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za poreze, pomo¢nik direktora Sektora za carine, svi
unapredenje rada Sefovi unutrasnjih organizacionih jedinica koje
. . obavljaju poslove vezane za povrat indirektnih
:‘\lﬂr{:rr]ill:ké ZUtfaTI.s;t% rri1a Aktivnost 13.2.1. Dostaviti prijedlog poreza
JSKOg Upravijan provodenja obuka u u Plan i program obuka * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
kontrola sprovesti kontrolu ;
L - zaposlenih u UINO FUK .
povrata indirektnih poreza - . . . . Mjera 13.2. Potrebno
Aktivnost 13.2.2. Organizovati i realizovati . S
. je obezbijediti
: - obuke Mjera 13.2.
Mjera 13.2. Provesti obuke . L .. o s sredstva za
A . Aktivnost 13.2.3. Vodenje evidencija o * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za .
zaposlenih iz oblasti povrata rovedenoj obuci oslovne usluge, pomoénik direktora Sektora za provodenje obuka.
13. Osporavanje | indirektnih poreza P ! P £¢, PO! S Mjera 13.4. Potrebno
0snovVano poreze, pomo¢nik direktora Sektora za carine, Sef ie obezbiiediti
g - S . * Umjereni Aktivnost 13.3.1. U skladu sa propisima Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski centar J !
povrata Mjera 13.3. Donijeti interni s i aki i na izradi i . K lizaciiu: u sklad 1 . sredstva za
indirektnih propis kojim se regulise prioritet prqyestl al tlvn_ostl na izradi mternog propisa * Rok za realizaciju: u skla u sa Planom i izradu/doradu
g . kojim se regulise postupak povrata indirektnih | programom obuka zaposlenih u UINO o N
poreza postupak povrata indirektnih aplikativnog rjeSenja.

poreza i uiniti ga dostupnim na
web stranici UINO

Mjera 13.4. Kreirati novi ili
nadograditi postojeci aplikativni
softver za evidentiranje povrata
indirektnih poreza

poreza
Aktivnost 13.3.2. Upoznati zaposlene koji rade
na poslovima povrata indirektnih poreza sa
internim propisom, te isti objaviti na web
stranici UINO

Aktivnost 13.4.1. Uputiti Zahtjev za izradu
aplikativnog rjesenja za evidentiranje povrata
indirektnih poreza

Aktivnost 13.4.2. Izraditi aplikativno rjeSenje
za evidentiranje povrata indirektnih poreza

Mijera 13.3.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomoénik direktora Sektora za
poreze, pomo¢nik direktora Sektora za carine

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.

Mjera 13.4.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomoénik direktora Sektora za
poreze, pomoc¢nik direktora Sektora za carine,
pomoc¢nik direktora Sektora za informacione
tehnologije

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.

Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena

Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni AL koJeIJ.e ng(_)pho_d 0 B 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet realizaciju myere za realizaciju mjere
« Niski prioritet
Aktivnost 14.1.1. Sprovesti internu kontrolu,

Mjera 14.1. Putem sistema saciniti izvjeétaj, dati prijedlog mjera za Mjera ;I.4.l. o S

finansijskog upravljanja i unapreden]e rada S * Izvrsilac: ruk'ov0d10c1 organizacionih jedinica .

kontrola sprovesti kontrolu A.AktIVIlOS.t. 14.1 :2: Sqémm 1zv36$tgj 111_ N Selgtora za carine (Cl, CR/GP, grupe za naknadnu M jera 14}:2. Eptrebno

14. Carinske usmjerenosti carinskih kontrola informaciju o riziénim obveznicima i dostaviti | carinsku kontrolu) je obezbijediti

kontrole nisu

na najrizi¢nije obveznike

Odjeljenju za analizu i upravljanje rizicima na

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola

sredstva za

- » Umjereni daljnje postupanje FUK provodenje obuka.
usmjerene na . k
najrizi¢nije Mjera 14.2. Provesti obuke prioritet . L . Druga mjera ne

h o . Aktivnost 14.2.1. Dostaviti prijedlog Mijera 14.2. zahtijeva dodatna
obveznike zaposlenih iz oblasti - . o 1 . .
L L provodenja obuka u Plan i program obuka * [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine, | novcana sredstva za
prepoznavanje i iskazivanje ; " . . . M
L zaposlenih u UINO Sef Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski centar realizaciju.
stvarnih rizika u pogledu Kii . i reali . R X
najrizicnijih obveznika A tlvnost.14.2.2. Organizovati i realizovati * Rok za realizaciju: u sklad}l sa Planom i
obukeAktivnost programom obuka zaposlenih u UINO
14.2.3. Vodenje evidencija o provedenoj obuci
Mijera 15.1.
Mjera 15.1. Putem sistema * Izvr§ilac: rukovodioci organizacionih jedinica
finansijskog upravljanja i Aktivnost 15.1.1. Sprovesti internu kontrolu, Sektora za carine (Odsjek/grupe za naknadnu
kontrola izvrsiti kontrolu sadiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za carinsku kontrolu)
nepravilno utvrdenog unaprijedenje rada * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
¢injeni¢nog stanja u naknadnoj FUK .
. carinskoj kontroli Aktivnost 15.2.1. Dostaviti prijedlog Mjera 15:2' Pptrebno
15. Nepravilno - . . je obezbijediti
provodenja obuka u Plan i program obuka Mjera 15.2.
utvrdeno . - ; « L A . sredstva za
Sinienicno Mjera 15.2. Provesti obuke « Umiereni zaposlenih u UINO * IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za carine, rovodenie obuka
Je zaposlenih u pogledu podizanja - Aktivnost 15.2.2. Organizovati i realizovati Sef Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski centar p ) :
stanje u voa informi - sluzbenik prioritet buk " lizaciiu: u sklad Pl - Ostale mjere ne
carinskoj plvoa n .orm1s.anost1. AS quelm a 0 U. (5 ) ) - * Rok za realizaciju: u skla U sa Flanom | zahtijevaju dodatna
- iz oblasti propisa koji regulisu Aktivnost 15.2.3. Vodenje evidencija o programom obuka zaposlenih u UINO »
kontroli nov¢ana sredstva za

obavljanje rizi¢nih aktivnosti

Mjera 15.3. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
carinskih prijava podnesenih na
izmjenu prvostepenom
upravnom organu

provedenoj obuci

Aktivnost 15.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unaprijedenje rada

Mjera 15.3.

* [zvrsilac: rukovodioci organizacionih jedinica
Sektora za carine (Cl, grupe za carinske
postupke)

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

realizaciju.
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Prioritet mjere:

e Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mjera 16.1.
Mijera 16.1. Putem sistema Aktivnost 16.1.1. Sprovesti internu kontrolu, : Izvri{llfw:béef O_‘li(SJelfatf %r(‘llf?a kza/ éomr(’lu velikih
finansijskog upravljanja i saliniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za poreskin obveznixa, set Udsjeka/lrupe za .
kontrola sprovesti kontrolu unapredenje rada kontrolu i reviziju, Sef Odsjeka za poreze, Sef %Jgézzlbﬁzgai?trebno
16. Kontrole usmijerenosti poreskih kontrola Grupe za obradu poreskih prijava Jsredstva ;a
nisu usmjerene | na najrizi¢nije obveznike L Aktivnost 16.2.1. Dostaviti prijedlog * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola )
o * Umjereni . . FUK provodenje obuka.
na najrizi¢nije S provodenja obuka u u Plan i program obuka ;

. . prioritet ; Druga mjera ne
poreske Mjera 16.2. Provesti obuke zaposlenih u UINO Mijera 16.2. zahtijeva dodatna
obveznike zaposlenih onatinu Aktivnost 16.2.2. Organizovati i realizovati « Izvrsilac: pomocnik direktora Sektora za novéana sredstva za

prepoznavanja | iskazivanja obuke . . B poreze, Sef Odsjeka za obuke - Nastavni skolski realizaciju.
stvarnih rizika u pogledu Aktivnost 16.2.3. Vodenje evidencija o centar
najrizi¢nijih obveznika provedenoj obuci « Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO
Aktivnost 17.1.1. Saéiniti analizu efekata Mijera 17.1.
poreskih kontrola i predloZiti mjere » Izvrsilac: pomoénik direktora Sektora za poreze,
Aktivnost 17.1.2. Dostaviti zaposlenima na Sef Odsjeka za poreze, Sef Odsjeka/Grupa za
Mjera 17.1. Vrsiti pracenje poslovima poreske kontrole misljenja, rjeSenja reviziju i kontrolu, $ef Odsjeka/Grupa za kontrolu
rada i efekata zaposlenih na Il stupnja i presuda Suda u cilju postizanja velikih poreskih obveznika
poslovima poreske kontrole od jednoobraznosti * Rok za realizaciju: kontinuirano na godis$njem
strane nadredenih nivou
Aktivnost 17.2.1. Vrsiti odrzavanje redovnih )
Mjera 17.2. Odrzavati sastanke sastanaka izmedu rukovodioca svih nivoa Mijera 17.2.
izmedu organizacionih jedinica Sektora za poreze, kao i sastanaka Sektora za * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za poreze,
Sektora za poreze, kao i Sektora poreze sa drugim organizacionim jedinicama Sef Odsjeka za poreze, Sef Odsjeka/Grupa za Mijera 17.4. Potrebno
17. Nepravilno | sa drugim organizacionim UINO reviziju i kontrolu, Sef Odsjeka/Grupa za kontrolu | je obezbijediti
utvrdeno jedinicama UINO Aktivnost 17.2.2. Saginiti zapisnike, definisati | velikih poreskih obveznika sredstva za
ginjeniéno + Umjereni zakljucke i nosioce aktivnosti po zakljuécimai | * Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem provodenje obuka.
stanje u Mjera 17.3. Putem sistema prioritet dostaviti na postupanje organizacionim nivou Ostale mjere ne
poreskoj finansijskog upravljanja i jedinicama Sektora za poreze Mi zahtijevaju dodatna
. . jera 17.3. »
kontroli kontrola sprovesti kontrole u novc¢ana sredstva za

cilju utvrdivanja nepravilnosti u
postupcima poreske kontrole

Mjera 17.4. Provesti obuke
zaposlenih iz indirektnog
oporezivanja, a vezano za
provodenje postupka poreske
kontrole

Aktivnost 17.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saCiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Aktivnost 17.4.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 17.4.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 17.4.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za poreze,
Sef Odsjeka za poreze, Sef Odsjeka/Grupa za
reviziju i kontrolu, Sef Odsjeka/Grupa za kontrolu
velikih poreskih obveznika

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mjera 17.4.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za poreze,
Sef Odsjeka za obuke - Nastavni skolski centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

realizaciju.
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Prioritet mjere:

Rizi Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
izik odnosno za unaprijedenje * Umjereni T Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mjera 18.1.
Aktivnost 18.1.1. U skladu sa propisima * IzvrSilac: pomo¢nik direktora za Sektor za
Mjera 18.1. Donijeti Standardne provesti aktivnosti na izradi i donosenju Erb(;“//?g;l;ﬁ E.rgpg:?’éi C;dzséeé(a;:ﬁvne oslove
operativne procedure za Standardnih operativnih procedura za Sofo Ji o ds'ekja ’Za rovogen.e ISO ‘ca éelf)ovi >
postupanje organizacionih postupanje organizacionih jedinica za upa 7a ()Jbav'eétfvan'e J© propisa,
jedinica za obavjestajni rad obavjestajni rad .g ng 7 realiiaci'u' I{/ Kvartal 2024. godine
Aktivnost 18.1.2. Upoznati zaposlene koji rade Ju: -8
18. Mjera 18.2. Provesti u organizacionim jedinicama za obavjestajni Miera 18.2 Mjera 18.2. Potrebno
Nepostojanje specijalisticke obuke zaposlenih rad sa Standardnim operativnim procedurama Jera o. - 1 1 je obezbijediti
. . . oy - * IzvrSilac: pomo¢nik direktora za Sektor za
sistemskog iz oblasti obavjestajnog rada iz ovodenie pronisa. gef Odsicka 7a sredstva za
pristupa i oblasti sistemskog pristupa i Ce Aktivnost 18.2.1. Dostaviti prijedlog provoden)e propisa, set Lidsjeka z . provodenje obuka.
L P - * Niski prioritet . . obavjestavanje, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni :
definisanih definisanih pravila za provodenja obuka u Plan i program obuka Skolski centar Ostale mjere ne
pravila za prikupljanje i obradu podataka zaposlenih u UINO N . zahtijevaju dodatna
. oL - . - . . * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i .
prikupljanje i Aktivnost 18.2.2. Organizovati i realizovati novcana sredstva za

obradu podataka

Mjera 18.3. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
nacina prikupljanja i obrade
podataka u organizacionim
jedinicama za obavjestajni rad

obuke
Aktivnost 18.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 18.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saCiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

programom obuka zaposlenih u UINO

Mjera 18.3.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora za Sektor za
provodenje propisa, Sef Odsjeka za
obavjestavanje, Sef Grupe za operativne poslove,
Sefovi odsjeka za provodenje propisa, Sefovi
grupa za obavjestavanje

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni (A k?é:di;??fz?% ?: POV 72 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 19.1.1. Izvrsiti prikupljanje podataka
i informacija i sa€initi analizu prometa
specifi¢nih roba, najrizi¢nijih podrucja, pravnih
Miera 19.1. Vsiti sainjavanje i fizickih lica i posiljki L
analiza u svrhu usmieravanja Aktivnost 19.1.2. Na osnovu sacinjenih analiza
Kontrola na najriziénija usmjeriti kontrole na promet specifi¢nih roba, Mijera 19.1
podrucja, pravna i fizicka lica i nzjérillzlll(cim] th podrugja, pravnih i fizickih lica i * [zvrsilac: svi Sefovi organizacionih jedinica
19. Kontrole posiljke Posty Sektora za provodenje propisa, nacelnik
nisu usmjerene . N Odjeljenja za analizu i upravljanje rizicima Mjere ne zahtijevaju
na najrizi¢nija Mjera 19.2. Kontinuirano * Umjereni ilkgr\;n?;i ;ii’g{.gﬁ;zgla?or‘/efggﬁz Sziitgﬁlila * Rok za realizaciju: kontinuirano dodatna nové¢ana
podrugja, unaprjedivati saradnju sa prioritet gim agenciy p J sredstva za

pravna i fizicka
lica i posiljke

drugim agencijama za
provodenje zakona na domac¢em
i medunarodnom nivou na
sprjeavanju nezakonitog
postupanja u oblasti indirektnog
oporezivanja

domacem i medunarodnom nivou i razmijeniti
obavjestajne podatke i informacije u vezi
nezakonitog postupanja u oblasti indirektnih
poreza

Aktivnost 19.2.2. Planirati i provesti zajednicke
operativne akcije sa drugim agencijama za
povodenje zakona na suzbijanju nezakonitosti u
oblasti indirektnih poreza

Aktivnost 19.2.3. Ucestvovati u planiranju i
provodenju operativnih akcija na
medunarodnom nivou u cilju sprjecavanja
krijumcarenja i prekograni¢nog kriminala

Mijera 19.2.

* [zvrsilac: svi Sefovi organizacionih jedinica
Sektora za provodenje propisa

* Rok za realizaciju: kontinuirano

realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni AL koJeIJ.e ng(_)pho_d 0 BNzl 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet reafizaciju myere za realizaciju mjere
* Niski prioritet

Mjera 20.1. Donijeti Standardne

operativne procedure za

postupanje organizacionih .

jedinica za sprjecavanje Mjerav 201 JT

krijumcarenja i prekriaja - . . Izvrs1laq. pomo_cmlf dlrektgra za Sekt_orvza _

Aktivnost 20.1.1. U skladu sa propisima provodenje propisa, Sef Odsjeka za sprjecavanje
- - provesti aktivnosti na izradi i donoSenju krijumcarenja i prekrSaja, Sefovi odsjeka za

xljpe(:gér?iﬁ .upczlc’)g\]/aer?;[;:ct:glg?m Standardnih Oper_ativr)ih _prpce_dL_Jra za prgvodenje prqpisa, §ef9vi grupa za sprjecavanje
20 jedinicama za spriecavanje postupanje organizacionih jedinica za krijuméarenja i prekriaja .
Népre duzimanje | krijumcarenja i prekr3aja iz sprJ_eéavanJe krljuméarenja_ i prekrsaja B * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024. godine
svih potrebnih oblasti otkrivanja i AkthﬂO_St 20.1.2. Upoznati zaposler_levkop r_ade . _
radnji u cilju procesuiranja nezakonitog u organizacionim Jed[n!cama za sprjecavanje Mjerav .20'2' e Mjera 20.:2' Eptrebno
otkrivanja i postupanja od strane obveznika krljum_car-en]a i prekrsaja sa Standardnim . Izvrs1laq: pomo_cmk dlrekt(_)ra za Sektpr za je obezbijediti
procesuiranja i/ili Zloupotreba obaviestajnih _ . operativnim procedurama prgvodenje propisa, §ef_ Odsjeka za sprjecavanje sredstva za
nezakonitog informacija . [_Jm_Jerem _ o krljumégrenja i prekréaja, Sef Odsjeka za obuku - provoden__]e obuka.
postupanja od prioritet Aktlvnost. 20.2.1. Dostaviti prijedlog Nastavni éko}skl .c.entar . Osta_l_e mjere ne
strane Mijera 20.3. Putem sistema prox_/odenja obuka u Program o_b_uka I_JINO_ * Rok za realizaciju: u sklad_u sa Planom i zahtijevaju dodatna
obveznika i/ili finansijskoé upravljanja i Atl)<t:(vnost 20.2.2. Organizovati i realizovati programom obuka zaposlenih u UINO nO\I/_éana!_sredstva za

. obuke realizaciju.

zfauv‘jggzj’nalh ‘;gggs?:;fﬂfo‘jlesrg dZOStrOIU Aktivnost 20.2.3. Vodenje evidencija o Mjera 20.3. o
informacija organizacionim jedinicama za provedenoj obuci * IzvrSilac: pomo¢nik direktora za Sektor za

sprjeCavanje krijumcarenja i
prekr$aja u vezi sa
nepreduzimanjem svih
potrebnih radnji u cilju
otkrivanja i procesuiranja
nezakonitog postupanja od
strane obveznika i/ili
zloupotreba obavjestajnih
informacija

Aktivnost 20.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

provodenje propisa, Sef Odsjeka za sprjeavanje
krijumcarenja i prekrSaja, Sefovi odsjeka za
provodenje propisa, Sefovi grupa za sprjecavajne
krijumcarenja i prekrSaja

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK
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Prioritet mjere:

Rizi Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
izik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet

Mjera 21.1. Donijeti Standardne

operativne procedure za

postupanje organizacionih Aktivnost 21.1.1. U skladu sa propisima Mijera 21.1.

jedinica za istrage provesti aktivnosti na izradi i donoSenju * [zvr$ilac: pomo¢nik direktora za Sektor za

Standardnih operativnih procedura za provodenje propisa, Sef Odsjeka za istrage, Sefovi

Mjera 21.2. Provesti obuke postupanje organizacionih jedinica za istrage odsjeka za provodenje propisa, Sefovi grupa za

zaposlenih u organizacionim Aktivnost 21.1.2. Upoznati zaposlene koji rade | istrage

jedinicama za istrage iz oblasti u organizacionim jedinicama za istrage sa * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024. godine

istraZivanja, otkrivanja, Standardnim operativnim procedurama

obezbjedivanja relevantnih Mijera 21.2.
21. Neadekvatno df)kaz_a i procgsuiranja kriviénih Aktivnost_ 21.2.1. Dostaviti prijedlog . Izvréilaq: pomqénik direkt(_)ra za Sf:ktor za _
s tr.aiivanje djela i prekrSaja prox_/odenja obuka u Program o_b_uka UINO_ prov.odenje propisa, Sef OdSJ.eka za istrage, Sef !\/Ijera 21_:2. Pptrebno
neotkrivanjé . ) Aktivnost 21.2.2. Organizovati i realizovati Odsjeka za opukt_{ - Nastavni §kolski centar je obezbijediti
neobezbje di\’/anje I\_/Ijera_?1.3. Putem sistema o Obuke o ) * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i sredstva za
relevantnih finansijskog uprayljanja i . [_JmJerem Aktivnost _21.2.3: Vodenje evidencija o programom obuka zaposlenih u UINO provoden_Je obuka.
dokaza i kontrola sprovesti kontrolu prioritet provedenoj obuci Ostale mjere ne

neprocesuiranje
kriviénih djela i
prekrsaja

zaposlenih koji rade u
organizacionim jedinicama za
istrage s akcentom na
neadekvatno istrazivanje,
neotkrivanje, neobezbjedivanje
relevantnih dokaza i
neprocesuiranje krivicnih djela i
prekrsaja

Mjera 21.4. Vrsiti analize
modela carinskih i poreskih
prevara i dostavljati na
upoznavanje svim zaposlenim u
organizacionim jedinicama za
istrage

Aktivnost 21.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Aktivnost 21.4.1. Prikupiti i analizirati podatke
i informacije te na osnovu istih saciniti analize
u vezi modus operandi carinskih i poreskih
prevara

Aktivnost 21.4.2. O sacinjenim analizama
upoznati zaposlene u organizacionim
jedinicama za istrage

Mijera 21.3.

* Izvrsilac: pomo¢nik direktora za Sektor za
provodenje propisa, Sef Odsjeka za istrage, Sefovi
odsjeka za provodenje propisa, Sefovi grupa za
istrage

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mijera 21.4.

* [zvrsilac: Sef Odsjeka za istrage, Sefovi odsjeka
za provodenje propisa, Sefovi grupa za istrage

* Rok za realizaciju: kontinuirano

zahtijevaju dodatna
novc¢ana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

. Mjera za upravljanjg r|2|k_om, : Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni T Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet

Aktivnost 22.1.1. Azurirati akt finansijsko
upravljanje i kontrola u QOdjeljenju za internu
reivziju
Aktivnost 22.1.2. Azurirati Program za
unapredenje i obezbjedenje kvaliteta interne
revizije
Aktivnost 22.2.1. Izvisiti prikupljanje i analiza | Mi€ra22.1. L
svih relevantnih informacija kako bi se * IzvrSilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju
identifikovali, procijenili i rangirali kljuéni * Rok za realizaciju: kontinuirano
rizici koji mogu uticati na ostvarenje ciljeva .
UINO Mjera 22.2.
Aktivnost 22.2.2 Izraditi dokument Studija « Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju
rizika u UINO * Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem

Mjera 22.1. Azurirati procedure . L nivou

za provodenje aktivnosti interne Aktivnost 22.3.1. Na osnovu studije rizika, .

revizije realizacije prethodnih planova revizije i analize | Miera223.. o
raspolozivih resursa, izvrsiti odredivanje * Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju

29 Prioriteti Miera 22.2. Izraditi Studiju prioriteta za revidiranje u narednom * Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem

interne revizije
nisu
konzistentni sa
ciljevima
institucije

rizika u UINO

Mjera 22.3. Izraditi strateski i
godisnji plan rada interne
revizije

Mjera 22.4. Sprovesti internu i
eksternu ocjenu kvaliteta
interne revizije

* Niski prioritet

trogodis$njem periodu

Aktivnost 22.3.2. Izraditi Strateski plan rada
Odjeljenja za internu reviziju

Aktivnost 22.3.3. Na osnovu Strateskog plana
rada Odjeljenja za internu reviziju izraditi
Godisnji plan rada odjeljenja

Aktivnost 22.4.1. VrS8iti kontinuirani nadzor nad
sprovodenjem pojedinaénih internih revizija i
njegovo dokumentovanje kroz propisane
obrasce

Aktivnost 22.4.2. Izraditi Program za
unapredenje i osiguranje kvaliteta interne
revizije

Aktivnost 22.4.3. Izraditi izvjestaje o realizaciji
Programa unapredenja i osiguranja kvaliteta
interne revizije

Aktivnost 22.4.4. Sprovesti interno anketiranje,
izvr$iti analizu i sa¢initi prijedlog mjera
Aktivnost 22.4.5. Obezbijediti provodenje
eksterne procjene kvaliteta interne revizije od
strane kvalifikovanih eksternih ocjenjivaca i
realizovati mjere

nivou

Mijera 22.4.

Aktivnost 22.4.1.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju
* Rok za realizaciju: kontinuirano

Aktivnost 22.4.2.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju
* Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem
nivou

Aktivnost 22.4.3.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju
* Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem
nivou

Aktivnost 22.4.4.

* Izvr8ilac: nacelnik Odjeljenja za internu reviziju
* Rok za realizaciju: I kvartal 2026.

Mjere ne zahtijevaju
dodatna novc¢ana
sredstva za
realizaciju.
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Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

* Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

23. NaruSavanje
povjerljivosti i
integriteta
informacija i
programa,
pojava virusa i
zlonamjernog
koda

Mjera 23.1. Vrsiti kontinuiranu
implementaciju Politike
sigurnosti informacija

Mjera 23.2. Izvrsiti azuriranje
Plana bezbjednosti
informacionog sistema u skladu
sa novonastalim promjenama

Mjera 23.3. Izvrsiti
upoznavanje svih zaposlenih sa
Politikom sigurnosti
informacija i Planom
bezbjednosti informacionog
sistema

Mjera 23.4. Provesti obuke
zaposlenih iz oblasti
narusavanja povjerljivosti
informacija i programa

Mjera 23.5. Izvr§iti aZuriranje
antivirusnih programa

* Visoki prioritet

Aktivnost 23.1.1. Izvrsiti klasifikaciju
informacione imovine i obezbijediti njenu
zastitu

Aktivnost 23.1.2. Izvrsiti definisanje i kreiranje
sigurnosnih zahtjeva u toku razvoja ili izmjena
informaciono-komunikacionih servisa i/ili
sistema

Aktivnost 23.1.3. Izvrsiti dokumentovanje svih
postupaka koji podrzavaju ovu politiku (prava
pristupa, zlonamjerni softver, fizicku sigurnost,
planove odrzavanja kontinuiteta poslovanja i
drugo)

Aktivnost 23.2.1. Izvrsiti analizu Plana
bezbjednosti informacionog sistema i utvrditi
promjene

Aktivnost 23.2.2. Azurirati Plan bezbjednosti
informacionog sistema u skladu sa izvr§enom
analizom

Aktivnost 23.3.1. Dostaviti prijedlog procedure
upoznavanja sa Politikom sigurnosti
informacija i Planom bezbjednosti
informacionog sistema

Aktivnost 23.3.2. IzvrSiti upoznavanje svih
zaposlenih u skladu sa usvojenom procedurom

Aktivnost 23.4.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 23.4.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 23.4.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 23.5.1. Provesti postupak zanavljanja
podrske od strane proizvodaca antivirusnog
programa

Aktivnost 23.5.2. IzvrSiti monitoring svih
klijentskih racunara radi dovodenja u posljednje
azurno stanje definicije baze antivirusnog
programa

Mjera 23.1.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomoénik direktora Sektora za
informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: kontinuirano

Mijera 23.2.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije, Sefovi odsjeka u
Sektoru za informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: kontinuirano na godi$njem
nivou

Mjera 23.3.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije, rukovodioci svih
organizacionih jedinica

* Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem
nivou

Mijera 23.4.

* Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije, Sef Odsjeka za obuku -
Nastavni skolski centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

Mijera 23.5.

* Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem
nivou

Mjera 23.4. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za
provodenje obuka.
Mjera 23.5. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za
provodenje postupka
javne nabavke.
Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

* Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

24. Zloupotreba
informacionog
sistema od
strane
zaposlenih

Mjera 24.1. Izvrsiti
upoznavanje svih zaposlenih sa
Politikom sigurnosti
informacija UINO

Mjera 24.2. Provesti obuke
zaposlenih iz oblasti
zloupotrebe informacionog
sistema

Mjera 24.3. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
mogucih zloupotreba
informacionog sistema od
strane zaposlenih

* Visoki prioritet

Aktivnost 24.1.1. Dostaviti Kabinetu direktora
UINO na usvajanje prijedlog procedure
upoznavanja sa Politikom sigurnosti
informacija i Planom bezbjednosti informacija
Aktivnost 24.1.2. Izvrsiti upoznavanje svih
zaposlenih u skladu sa usvojenom procedurom

Aktivnost 24.2.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 24.2.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 24.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 24.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Mjera 24.1.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije, rukovodioci svih
organizacionih jedinica

* Rok za realizaciju: kontinuirano na godis$njem
nivou

Mjera 24.2.

¢ Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije, Sef Odsjeka za obuku -
Nastavni §kolski centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

Mijera 24.3.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mjera 24.2. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za
provodenje obuka.
Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novcana sredstva za
realizaciju.

25. Nepravilno
postupanje
prilikom
donosenja
odluka u
upravnom
postupku

Mjera 25.1. Izvrsiti
ujednacavanje jednoobraznog
postupanja kod donosenja
odluka u upravnom postupku

Mjera 25.2. Formirati bazu
upravnih i sudskih odluka iz
upravnih postupaka i stavljanje
iste na koriStenje
organizacionim jedinicama
UINO

Mjera 25.3. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
pravilnosti i donosenja odluka u
upravnom postupku

» Umjereni
prioritet

Aktivnost 25.1.1. Izvrsiti analizu sudskih
odluka i odluka iz upravnih postupaka
Aktivnost 25.1.2. U skladu sa izvrSenom
analizom donijeti zakljucke/stavove o
jednoobraznom postupanju kod donosenja
odluka u upravnom postupku, te upoznavanje
nadleznih organizacionih jedinica sa istim

Aktivnost 25.2.1. Izvrsiti analizu upravnih i
sudskih odluka i kreirati zahtjev za formiranje
baze upravnih i sudskih odluka iz upravnih
postupaka

Aktivnost 25.2.2. Obezbijediti IT podrsku za
formiranje baze podataka u skladu sa
propisanim procedurama

Aktivnost 25.3.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Mjera 25.1.

Aktivnost 25.1.1.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za pravne poslove
* Rok za realizaciju: II kvartal 2023.

Aktivnost 25.1.2.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za pravne poslove
* Rok za realizaciju: kontinuirano

Mjera 25.2.

Aktivnost 25.2.1.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za pravne poslove
* Rok za realizaciju: II kvartal 2023.

Aktivnost 25.2.2.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za pravne
poslove, pomo¢nik direktora Sektora za IT

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

Mjera 25.3.

* Izvrsilac: rukovodioci svih nivoa koji donose
odluke u upravnom postupku

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mjere ne zahtijevaju
dodatna nov¢ana
sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

- el upravljanjg ”Z'k.o m | * Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
26. Mjera 26.1. Putem sistema Mjera 26.1. Miera ne zahtiieva
Neblagovremeno | finansijskog upravljanja i . . Aktivnosti 26.1.1. Sprovesti internu kontrolu, * Izvrsilac: rukovodioci svih nivoa koji donose ! . .
. : » Umjereni PSS L . dodatna nov¢ana
donosenje odluka| kontrola sprovesti kontrolu s sadiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za odluke u upravnom postupku
. . prioritet : o sredstva za
u upravnom blagovremenosti donosenja unapredenje rada * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola B
realizaciju.
postupku odluka u upravnom postupku FUK
Aktivnost 27.1.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i donoSenju Mijera 27.1.
Internih procedura za provjeru naplate * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
Miera 27.1. Doniieti Interne administrativnih taksi poslovne usluge Mjera 27.2. Potrebno
ré it ro\’/ U heplate « Rok za realizaciju: IV kvartal 2022. je obezbijediti
27. Prihodi od proceaure za provjeru nap Aktivnost 27.1.2. Upoznati zaposlene na sredstva za izradu
- administrativnih taksi N . i . - . o N
taksi nisu u * Umjereni poslovima koji podlijezu naplati Mijera 27.2. aplikativnog rjesenja.
potpuposju Mijera 27.2. Izraditi aplikativno prioritet administrativnih taksi * Izvrsilac: pomo¢nik dlrre.ktor.a Sektora za Druga mjera ne
naplaceni rietenie 7a pracenie upladenih poslovne usluge, pomoc¢nik direktora Sektora za zahtijeva dodatna
JeSeN)C 7 pracenje up Aktivnost 27.2.1. Uputiti Zahtjev za izradu carine, pomo¢nik direktora Sektora za poreze, novcana sredstva za
administrativnih taksi o T . - S . - N
aplikativnog rjeSenja za pracenje uplacenih pomocnik direktora Sektora za informacione realizaciju.
administrativnih taksi tehnologije
Aktivnost 27.2.2. Izraditi aplikativno rjeSenje * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
za pracenje uplacenih administrativnih taksi
28. ... | Mjera28.1. Unaprijediti Aktivnost 28.1.1. Sadiniti akt upozorenja 0
Nepostupanje ili L - L . . .
komunikaciju i ubrzati tok obavezujucem i blagovremenom postupanju . Mjera ne zahtijeva
neblagovremeno . . . LS, R Mjera 28.1. o
. dokumentacije izmedu » Umjereni organizacionih jedinica UINO ukljuéenih u . S dodatna nov¢ana
postupanje po N s - - . * Izvrsilac: nadelnik Odjeljenja za pravne poslove
- organizacionih jedinica UINO prioritet postupanje po zahtjevu zakonskog zastupnika L sredstva za
zahtjevu N . - . . * Rok za realizaciju: III kvartal 2022. R
uklju€enih u postupanje po Aktivnost 28.1.2. Upoznati sve organizacione realizaciju.
zakonskog hti konsk ik iadini K !
zastupnika zahtjevu zakonskog zastupnika jedinice UINO sa aktom upozorenja
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni (A k?égdi;??ﬁz?% ':: PEEINEEH 72 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet

Mjera 29.1. Provesti obuke Mjera 29.1.

zaposlenih iz oblasti krivi¢nog i * Izvrsilac: pomocnik direktora Sektora za

prekrSajnog zakonodavstva, Aktivnost 29.1.1. Dostaviti prijedlog carine, pomoc¢nik direktora Sektora za poreze,
29 ukljucujudi i materijalne zakone provodenja obuka u Plan i program obuka pomoc¢nik direktora Sektora za provodenje Miera 29.1. Potrebno
Ne‘ rocesuiranie iz oblasti indirektnih poreza zaposlenih u UINO propisa, sef Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski 'eJobezbi:edi i
otk?ivenih . koji se odnose na prekrsajne i Aktivnost 29.1.2. Organizovati i realizovati centar JS redstva ;a
nezakonitosti u krivi¢ne odredbe « Umiereni obuke * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i rovodenie obuka

ostubanit riorftet Aktivnost 29.1.3. Vodenje evidencija o programom obuka zaposlenih u UINO %ru . m.Je e
postupan Mjera 29.2. Putem sistema P provedenoj obuci gam
obveznika fi iisk liania i . 9 zahtijeva dodatna
indirektnih INansijskog upravijanja i . . Mjerag 2 T novéana sredstva za
oreza kontrola sprovesti kontrolu Aktivnost 29.2.1. Sprovesti internu kontrolu, * IzvrSilac: rukovodioci svih nivoa u Sektoru za realizaciiu

P preduzetih mjera u vezi sa saCiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za carine, Sektoru za poreze i Sektoru za provodenje Ju-

procesuiranjem utvrdenih unapredenje rada propisa,

nezakonitosti iz oblasti * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola

indirektnih poreza FUK

. . . Mjera 30.1.
(’;/lijll:;iislg i:bigr:(c))visnrg]?félfnls * [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
§ 1 prexrsajnog Aktivnost 30.1.1. Dostaviti prijedlog carine, pomo¢nik direktora Sektora za poreze,
zakonodavstva, ukljucujuci i . . L .
I - . provodenja obuka u Plan i program obuka pomoc¢nik direktora Sektora za provodenje .
. materijalne zakone iz oblasti ; L . i . Mjera 30.1. Potrebno

30. Propustanje indirektnih poreza Koii se zaposlenih u UINO propisa, Sef Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski ie obezbiiediti
ili nekvalitetno P . I s& . Aktivnost 30.1.2. Organizovati i realizovati centar ) ,

- . odnose na prekrsajne i krivicne N . sredstva za
preduzimanje odredbe zanoslenih Koii u svom | » Umiereni obuke * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i rovodenie obuka
potrebnih radnji ° zaposienin Koj - Aktivnost 30.1.3. Vodenje evidencija o programom obuka zaposlenih u UINO p J ’

radu primjenjuju iste prioritet Druga mjera ne

u toku dokaznog
postupka i
procesnih radnji

Mjera 30.2. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
pravilnosti preduzetih radnji u
prekr$ajnim postupcima

provedenoj obuci

Aktivnost 30.2.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Mjera 30.2.

* [zvrsilac: rukovodioci svih nivoa u Sektoru za
carine, Sektoru za poreze i Sektoru za provodenje
propisa,

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

zahtijeva dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Mjera za upravljanje rizikom,

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za

Procjena

Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni e e e Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 31.1.1. Saciniti analizu nedostajucih
' N evidencija li¢nih podataka Mijera 31.1
Mjera 31.1. [zvisiti Aktivnost 31.1.2. U skladu sa vaZeim . Izvr§i1a.0' .rukovodioci osnovnih organizacionih
uspostavljanje i vodenje propisima uspostaviti nedostajuce evidencije jedinica : g
25? d%srgiji}lacil;éizﬁlgcs)?gtzka licnih podataka * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
Aktivnost 31.2.1. Sprovesti internu kontrolu, Mijera 31.2
i i i saCiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za e . . T .
S&F.)rli’)(zrs;gjpanje ?ﬁ;;i;jégiﬁfg;;ﬁr?a unapred enjje ra lea pryeciog * IzvrSilac: rukovodioci osnovnih organizacionih Mjera 31.4. Potrebno
propisima Kkoji kontrola sprovesti kontrolu {e}glr}(lca lizaciiu: u skladu sa Pl Kontrol J;e%k;féggzdm
reguligu oblast raspo]aganja 1 koriééenja tajnih . . Aktivnost 31.3.1. Vr$iti kontinuirano praéenje FU?( zarealizacyju: u skladu sa Flanom kontrola denic obuk
zaitite tajnih i | i liénih podataka u UINO Umjereni izdatih dozvola za pristup tajnim podacima %rov? enje obuka.
licnih podataka prioritet Aktivnost 31.3.2. Blagovremeno pokretati Miera 313 s};[a__e mj_erg nc?
prilikom Mjera 31.3. Vrsiti provodenje postupke za pribavljanje nedostajucih dozvola jera 5L.5. zahtijevaju dodatna

raspolaganja i
obrade podataka

bezbjednosnih provijera za
zaposlene u UINO koji imaju
pravo pristupa tajnim podacima

Mjera 31.4. Provesti obuke
zaposlenih iz oblasti zastite
tajnih i li¢nih podataka

za pristup tajnim podacima

Aktivnost 31.4.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 31.4.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 31.4.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

* IzvrSilac: bezbjedonosni sluzbenik UINO
* Rok za realizaciju: kontinuirano

Mijera 31.4.

* Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
Odsjeka za obuke - Nastavni $kolski centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

nov¢ana sredstva za
realizaciju.

32. Nedovaljni,
neprimjenljivi,
neusaglasani i
nejasni propisi i
pravila

Mjera 32.1. Sadiniti prijedlog za
izmjenu zakonskih i
podzakonskih propisa iz
nadleznosti UINO

Mjera 32.2. Donijeti novi Vodi¢
za pristup informacijama u
UINO i Indeks registar

* Niski prioritet

Aktivnost 32.1.1. Izvrsiti analizu nedovoljnih,
neprimjenljivih, neusaglasenih i nejasnih
propisa i pravila

Aktivnost 32.1.2. Identifikovati odredbe propisa
Aktivnost 32.1.3. Dostaviti objedinjen prijedlog
na daljnje postupanje

Aktivnost 32.2.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i dono$enju novog
Vodica za pristup informacijama i Indeksa
registra

Aktivnost 32.2.2. Objaviti Vodi€ za pristup
informacijama i Indeks registra na web stranici
UINO

Mjera 32.1.

* [zvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica UINO

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

Mijera 32.2.

* Izvr8ilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: 1V kvartal 2022.

Mjere ne zahtijevaju
dodatna nov¢ana
sredstva za
realizaciju.
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Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

* Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

33. Nedovoljni
i/ili neadekvatni
resursi za
obavljanje
planiranih
zadataka

Mjera 33.1. Pratiti fluktuaciju
zaposlenih i inicirati adekvatno
popunjavanje

Mjera 33.2. Donijeti novi
Pravilnik o unutra$njoj
organizaciji u UINO

Mjera 33.3. Dostaviti prijedlog
sistemskog rjesavanja
materijalnog statusa zaposlenih
u UINO

Mjera 33.4. Izraditi aplikativno
rjeSenje za upravljanje ljudskim
potencijalima

Mjera 33.5. Donijeti Strategiju
razvoja ljudskih potencijala

* Niski prioritet

Aktivnost 33.1.1. Vrsiti usaglaSavanje stvarnih
potreba organizacionih jedinica UINO za
ljudskim resursima u odnosu na stvarne potrebe
posla

Aktivnost 33.1.1. Dostavljati prijedloge za
popunu radnih mjesta u odnosu na stvarne
potrebe posla

Aktivnost 33.2.1. IzvrSiti analizu potreba za
ljudskim resursima u skladu sa poslovnim
procesima i nadleznostima UINO

Aktivnost 33.2.2. Izraditi prijedlog Pravilnika o
unutra$njoj organizaciji u UINO i uputiti
Upravnom odboru UINO na odobravanje

Aktivnost 33.3.1. Saciniti analizu propisa koji
regulisu plate i ostala primanja zaposlenih u
UINO

Aktivnost 33.3.2. Dostaviti prijedlog mjera
Upravnom odboru UINO za rjeSavanje
materijalnog statusa zaposlenih u UINO

Aktivnost 33.4.1. Uputiti Zahtjev za izradu
aplikativnog rjeSenja za upravljanje ljudskim
potencijalima

Aktivnost 33.4.2. Izraditi aplikativno rjeSenje
za upravljanje ljudskim potencijalima

Aktivnost 33.5.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i donosenju
Strategije razvoja ljudskih potencijala

Aktivnost 33.5.2. Upoznati zaposlene sa
Strategijom razvoja ljudskih potencijala

Mjera 33.1.

* Izvr§ilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica

* Rok: kontinuirano

Mjera 33.2.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, Sef Odsjeka za profesionalne
standarde

* Rok: IV kvartal 2022. godine

Mjera 33.3.

* Izvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica

* Rok: IV kvartal 2022. godine

Mijera 33.4.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, Sef Odsjeka za upravljanje
ljudskim potencijalima, pomo¢nik direktora
Sektora za informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.

Mjera 33.5.

« [zvrsilac: $ef Kabineta direktora UINO,
pomoc¢nik direktora Sektora za poslovne usluge,
Sef Odsjeka za upravljanje ljudskim
potencijalima, sef Odsjeka za profesionalne
standarde

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

Mjera 33.4. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za izradu
aplikativnog rjeSenja.
Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novcana sredstva za
realizaciju.
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Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

* Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

34. Pogresno

Mjera 34.1. Izvrsiti revidiranje
strateskih dokumenata

Mjera 34.2. Izraditi Poslovnu

Aktivnost 34.1.1. Izvrsiti analizu postojecih
strateskih dokumenata i dostaviti prijedlog za
unapredenje i izradu novih

Aktivnost 34.2.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i donoSenju
Poslovne strategije UINO za period 2023-2027
Aktivnost 34.2.2. Upoznati zaposlene sa
Poslovnom strategijom UINO

Mjera 34.1.

« IzvrSilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica UINO

* Rok za realizaciju: kontinuirano

Mjera 34.2.
« Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
Odsjeka za analitiku i stratesko planiranje

Mjera 34.3. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za izradu
Monografije rada
UINO.

Mjera 34.4. Potrebno

definisani strategiju UINO Aktivnost 34.3.1. U skladu sa propisima « Rok za realizaciju: IV kvartal 2022. o berbirediti
prioriteti u « Niski prioritet provesti aktivnosti na izradi i publikovanju Je obezbijediti
strateskom Miera 34.3. Izraditi Monografije rada UINO za period 2011-2021 | pjera 34.3. sredstva za snimanje
okviru Monografiju rada UINO Akt'\_/n_OSt 34.3.2. Objaviti Monografiju naweb | « [zyrgilac: nagelnik Odjeljenja za komunikacije i video spota o radu
stranici UINO : UINO.
medunarodnu saradnju Ostale mjere ne
Mijera 34.4. Snimiti video spot o Aktivnost 34.4.1. U skladu sa propisanom * Rok za realizaciju: IV kvartal 2022. zahtijevaju dodatna
radu UINO procedurom provesti postupak javne nabavke . novéana sredstva za
izrade video spota Mjerasa4. | realizaciju.
Aktivnost 34.4.2. Koordinirati aktivnosti na * Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
izradi video spota medunarodnu saradnju
Aktivnosti 34.4.3. Objaviti video spot na web * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
stranici UINO, te na zvani¢nom you tube
kanalu UINO
35.
F’:'Igffs’igoéame Aktivnost 35.1.1. Izvriti analizu stanja
pristupa Miera 35.1. Donijeti Plan opremljenosti i smjeStajnih kapaciteta u UINO Mjeraw35.%. . A L Mjera ne zahtijeva
- L Ao - . . Aktivnost 35.1.2. Utvrditi prioritete u * Izvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih y
opremanju i prioriteta realizacije projekata * Umjereni opremaniu i upravlianiu smiestainim edinica dodatna nov¢ana
upravljanju javnih investicija na godisnjem | prioritet premanjui 1 upravijany yesta) ] N o Y sredstva za
smiestainim nivou kapacitetima * Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem realizaciiu
kajacitétima ili Aktivnost 35.1.3. Izraditi Plan prioriteta nivou Ju-
neg dekvatno projekata javnih investicija na godiSnjem nivou
planiranje
Aktivnost 36.1.1 IzvrS$iti analizu podnesenih
36. disciplinskih prijava i provedenih postupaka sa
Neadekvatna Miera 36.1. Usaglasiti posebnim osvrtom na pravni osnov pokrenutih Mjera 36.1. Mjera ne zahtijeva
politika io énoobréz'no Ogstu anie * Umjeren postupaka i s tim u vezi izre¢enih disciplinskih * Izvr§ilac: Sef Kabineta direktora UINO, dodatna nov¢ana
procesuiranja i J postupan) prioritet mjera pomoc¢nik direktora Sektora za poslovne usluge sredstva za

sankcionisanja
propusta u radu

disciplinskih komisija

Aktivnost 36.1.2. Na osnovu sadinjene analize
predloziti mjere za ujednaceno postupanje
disciplinskih komisija

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni Al befe I€ ng(_)pho_d 1 el 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
- . oo e L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 37.1.1. Prikupljanje informacija o
rezultatima rada od nadleznih organizacionih
jedinica UINO
Aktivnost 37.1.2. Sainjavanje saopstenja za
javnost i plasiranje istih medijima
Aktivnost 37.1.3. Vodenje baze podataka o Mijera 37.1.
izdatim saopstenjima s Izvriilac: na¢elnik Odjeljenja za komunikacije i
Aktivnost 37.2.1. Svakodnevni pregled sadrzaja medunarodng sar_gdnju o o
Mijera 37.1. Kontinuirano medija i izdvajanje sadrzaja koji se odnose na ;Il\{/gls za realizaciju: kontinuirano na mjeseénom
davanje saopstenja za javnost o UINO ) .
poslovanju i rezultatima rada Aktivnost 37.2.2. Analiza sadrzaja Miera 37.2 Mjera 37.4. Potrebno
UINO Aktivnost 37.2.3. Objavljivanje demantija na jeravs I S ... | je obezbijediti
plasirane netacne informacije putem * IzvrSilac: nacelnik deeljenja za komunikacije i sredstva 7a
Mijera 37.2. Svakodnevno Aktivnost 37.2.4. Vodenje evidencija o medunarodnu saradnju publikovanje Kodeksa
e . . demantima * Rok za realizaciju: kontinuirano . .
pracenje i analiza objavljenog ponasanja zaposlenih
sadrZaja koji se odnosi na rad Aktivnost 37.3.1. Sadiniti obavijest o obavezi Mijera 37.3. u UINO.
UINO zastite li€nog integriteta zaposlenih i zastite  Izvriilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i Mletr)a ?;375d P_otrebno
Miera 37.3. Kontinui integriteta UINO ] medunarodnu saradnju, Sef Odsjeka za Je% ezbijeditl q
) ) Jerf’:l e Ontlnu'rano Aktivnost 37.3.2. Upoznatl sve Zaposlene profesionalne standarde sredstva Zi_i. Izradu
37. Sistemski podsjec¢anje zaposlenih o Monografije rada

napad na UINO

obavezi zastite li¢nog integriteta
1 zastite integriteta UINO

Mjera 37.4. Donijeti novi
Kodeks ponasanja zaposlenih u
UINO

Mjera 37.5. Izraditi
Monografiju rada UINO

Mjera 37.6. Snimiti video spot o
radu UINO

* Visoki prioritet

UINO o obavijesti

Aktivnost 37.4.1. Izvrsiti analizu postojeceg
Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO
Aktivnost 37.4.2. U skladu sa propisima izraditi
novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO
Aktivnost 37.4.3. Upoznati sve zaposlene sa
novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO

Aktivnost 37.5.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i publikovanju
Monografije rada UINO za period 2011-2021
Aktivnost 37.5.2. Objaviti Monografiju na web
stranici UINO

Aktivnost 37.6.1. U skladu sa propisanom
procedurom provesti postupak javne nabavke
izrade video spota

Aktivnost 34.6.2. Koordinirati aktivnosti na
izradi video spota

Aktivnost 34.6.3. Objaviti video spot na web
stranici UINO, te na zvani¢nom you tube
kanalu UINO

* Rok za realizaciju: kontinuirano

Mjera 37.4.

* Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
Odsjeka za profesionalne standarde

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

Mijera 37.5.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Mjera 37.6.

* Izvr§ilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

UINO.

Mjera 37.6. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za snimanje
video spota o radu
UINO.

Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novc¢ana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni (A k?égdi;??ﬁz?% ':: PEEINEEH 72 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 38.1.1. Izvrsiti analizu postojecih Miera 38.1
internih propisa kojima se reguliSu procedure i . IzvréilaIC' .pomoénik direktora Sektora za
nacini zaStite materijalnih i finansijskih resursa poslovne ﬁsluge
38. Rastro§n_ost, Mjera 38'1' Sgéiniti prij edl.qg za UIN.O L . . . * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023 Mjera 38.2. Potrebno
zloupotreba i dopune internih propisa kojima Aktivnost 38.1.2. Identifikovati propise koje je ’ ) ‘o obezbi:eaiti
otudenje resursa | se reguliSu procedure i nacini neophodno donijeti, izmijeniti i/ili dopuniti Miera 38.2 {Sredstva ;a izradu
koji su zastite materijalnih i . . Aktivnost 38.1.3. Dostaviti objedinjen prijedlog Je - o .
. . g * Umjereni . . Aktivnost 38.2.1. aplikativnog rjeSenja.
povjereni na finansijskih resursa UINO . na daljnje postupanje . e e 1 -
Koritenje prioritet IzvrSilac: pomoénik direkora Sektora za Druga mjera ne
organizacionim | Mjera 38.2. Izraditi aplikativno Aktivnost 38.2.1. Uputiti Zahtjev za izradu P(}){Sé?(v;:rizllf:ci.u, IV kvartal 2022 Izlir‘]/té'ﬁ;a;rj:g;t:j‘za
jedinicama i rjeSenje za praenje potroSnje aplikativnog rjeSenja za pracenje potro$nje po Aktivnost 38.2.2 Ju: ’ realizaciju

zaposlenicima

po organizacionim jedinicama

organizacionim jedinicama

Aktivnost 38.2.2. Izraditi aplikativno rjeSenje
za pracenje potro$nje po organizacionim
jedinicama

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
informacione tehnologije
* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

39. Kasnjenje u
plac¢anju
obaveza
dobavlja¢ima,
pogresno, manje
ili vise placena
obaveza

Mjera 39.1. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
postupanja u vezi placanja
obaveza dobavljacima

* Niski prioritet

Aktivnost 39.1.1. Sprovesti internu kontrolu,
saciniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Mjera 39.1.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, Sef Odsjeka za finansijsko
upravljanje, Sefovi odsjeka za poslovne usluge

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mjera ne zahtijeva
dodatna nov¢ana
sredstva za
realizaciju.

40. Nepravilan
obracun plata i
naknada plata

Mjera 40.1. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu
obracuna plata i naknada plata

Mjera 40.2. Upozoriti zaposlene
na obavezu pravilnog
postupanja prilikom obrac¢una
plata i naknada plata, kao i
prijave greSaka u obracunu
plata i naknada plata

* Umjereni
prioritet

Aktivnost 40.1.1. Sprovesti internu kontrolu,
saCiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za
unapredenje rada

Aktivnost 40.2.1. Sadiniti upozorenje na
obavezu pravilnog postupanja prilikom
obracuna plata i naknada plata, kao i prijave
gresaka u obracunu plata i naknada plata
Aktivnost 40.2.2. Upoznati zaposlene sa
upozorenjem

Mjera 40.1.

* [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, sef Odsjeka za finansijsko
upravljanje, Sefovi odsjeka za poslovne usluge

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
FUK

Mjera 40.2.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge

* Rok za realizaciju: III kvartal 2022.

Mjere ne zahtijevaju
dodatna novc¢ana
sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

- el upravljanjg ”Z'k.o m | * Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
« Niski prioritet
41. Kvalitet

isporucene robe
ne odgovara

Mjera 41.1. Putem sistema
finansijskog upravljanja i
kontrola sprovesti kontrolu

* Umjereni

Aktivnost 41.1.1. Sprovesti internu kontrolu,

Mjera 41.1.
¢ Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, Sef Odsjeka za administrativne

Mjera ne zahtijeva
dodatna nov¢ana

Ef/fl\i/t:er?; uskladenosti kvaliteta prioritet ii?nrlgdl:f:ii{;dw prijedlog mjera za poslove, Sefovi odsjeka za poslovne usluge sredstva za
definisanim u isporucene robe sa uslovima P J * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola | realizaciju.
ugovoru definisanim u ugovoru FUK
Aktivnost 42.1;1. Erlpren]ltl pqdatke o Mijera 42.1.
prethodno utroSenim budzetskim sredstvima po Silac: nik direk K
organizacionim jedinicama UINO ) Izrm ac: ﬁomocvmf dlr? ]iora St? tora.‘zi
Mjera 42.1. Unaprijediti na¢in Aktivnost 42.1.2. Dostaviti podatke Eofa?/\ll.r; i.‘f ;lffebsdes.g(isjzz :diiinlir:tlgstli]\fn: Miera 42.2. Potrebno
42 planiranja budzetskih sredstava organizacionim jedinicama UINO o prethodno gslo vJe ge’fovi o ds'i: Ka 7a boslovne usluee 'eJobezbi:e('ji "
| organnizacionih jedinica UINO utroSenim budzetskim sredstvima koji ¢e se P ’ V1 0Cs) A PO 8¢ J )
Nea(_iekv_atr]o _ . Koristiti prilikom saginjavanja zahtjeva za . _Rok za realizaciju: kontinuirano na godi$njem sredstva za
Eki:’f;l\;’ﬁgjnf{el Mjera 42.2. Provesti obuke ) r[iJcl)lrlthZrtem dodjelu budZetskih sredstva za naredni period nivou g&vgdfnqt eraol;:;ka.
bgdzetjskijm zaposlenih iz oblasti P Mjera 42.2 z.s1ht€i41'evaJ dodatna
: materijalno-finansijskog Aktivnost 42.2.1. Dostaviti prijedlog Jera <. o L A !
sredstvima - . . * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za novéana sredstva za
poslovanja sa akcentom na provodenja obuka u Plan i program obuka 9 . . M
poslovne usluge, Sef Odsjeka za obuke - Nastavni | realizaciju.

planiranje budzeta

zaposlenih u UINO

Aktivnost 42.2.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 42.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Skolski centar
* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO
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Prioritet mjere:

e Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni realizaciju mjere Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 43.1.1. Dostavljati podatke o javnim
Mjera 43.1. Uéincijti o o i nabavkama radi objavljivanja na web stranici
transparentim podatke o javnim UINO .
nabavkama Mjeraw43.1.v _ N .
Aktivnost 43.2.1. U skladu sa propisima . Izvrs11a€: Sef OdSJekg za admlmstratm}e '
Mijera 43.2. Donijeti provesti aktivnosti na izradi i donoSenju pos,.loye, .sef Grupe za javne pabavke, nacelnik
podzakonski akt kojim ée se podzakonskog akta kojim ée se regulisati Odjeljenja za komunikacije i medunarodnu
regulisati postupanje prilikom postupanje prilikom izuzeca od primjene saradnju L L
izuzecéa od primjene Zakona o Zakona o javnim nabavkama * Rok za realizaciju: kontinuirano
javnim nabavkama Aktivnost 43.2.2. Upoznati zaposlene koji rade .
na poslovima javnih nabavki sa podzakonskim | Mjera 43.2. o
Miera 43.3. Donijeti i javno aktom * [zvrsilac: pomoénik d1r§ktora Sektqra_ za
objaviti interne procedure za poslovne usluge, Sef QdSJeka za administrativne
postupanje sa doniranim Aktivnost 43.3.1. U skladu sa propisima poslove, Sef Grupe za javne nabavke
finansijskim i materijalnim provesti aktivnosti na izradi i donoSenju interne | * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
sredstvima procedure za postupanje sa doniranim Miera 43.3
43. Nejednak finansijskim i materijalnim sredstvima . o - Mijere ne zahtijevaju
pristup svim Mjera 43.4. Putem sistema » Umjereni Aktivnost 43.3.2. Upoznati zaposlene koji éiréiﬁzcugﬁrréocnlk direktora Sektora za dodatna nov¢ana
udesnicima u finansijskog upravljanja i prioritet postupaju sa doniranim finansijskim i E)Rok 7 realizgaci'u- IV kvartal 2022 sredstva za
javnoj nabavci | kontrola sprovesti kontrolu materijalnim sredstvima sa internom oo ' realizaciju.
javnih nabavki procedurom Mijera 43.4.
) o * IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
Mijera 43.5. Propisati Aktivnost 43.4.1. Sprovesti internu kontrolu, poslovne usluge
obavezujuce uesée struénih saCiniti izvjeStaj, dati prijedlog mjera za * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola
lica pri izradi tehnicke unapredenje rada FUK
specifikacije, koja ne smije .
sadrzavati diskriminatorske Aktivnost 43.5.1. Saciniti i uputltl akt svim Mjera 43.5.
kriterije organizacionim jedinicama da prilikom * [zvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
dostavljanja Zahtjeva za nabavku obezbijede poslovne usluge
Miera 43.6. Vrsiti provjeru ucesce struénih lica pri izradi tehnicke * Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.
izbor najpovoljnijeg poriludaéa u Aktivnost 43.6.1. U skladu sa Poslovnikom EZIZS;:;’;;ﬁig??ekiii?ﬁe;?wke
postupcima javnih nabavki u rada Komisije za izbor najpovoljnijeg ponudada Ju: uir
UINO izvrsiti uvid u izjave o nepostojanju sukoba
interesa ¢lanova Komisije i uloziti u spis
44 Mjera 44.1. _ B
Netransparentno | Mjera 44.1. U¢initi . . Aktivnost 44.1.1. Dostavljati podatke o javnim ) IzrrSﬂaf: Eef Ods]ek".l “a admtl)mslt(ranvrfel K (I;/IJ(?ra ne zahvtueva
vodenje transparentim podatke o javnim » Umjereni nabavkama radi objavljivanja na web stranici POSIove, 5¢ Grupe 7 Javne nabavie, naceint odatna noveana
prioritet Odjeljenja za komunikacije i medunarodnu sredstva za

postupka javnih
nabavki

nabavkama

UINO

saradnju
* Rok za realizaciju: kontinuirano

realizaciju.
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Prioritet mjere:

e Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 45.1.1. Dostaviti prijedlog Mijera 45.1.
45, provodenja obuka u Plan i program obuka * IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za Miera 45.1. Potrebno
Nepoznavanje Mjera 45.1. Provesti obuke L zaposlenih u UINO poslovne usluge, $ef Odsjeka za administratine e S
L S S * Umjereni - . . . . . . y . je obezbijediti
propisa iz zaposlenih iz oblasti javnih . Aktivnost 45.1.2. Organizovati i realizovati poslove, Sef Grupe za javne nabavke, Sef Odsjeka
L . prioritet . - sredstva za
oblasti javnih nabavki obuke za obuke - Nastavni $kolski centar rovodenie obuka
nabavki Aktivnost 45.1.3. Vodenje evidencija o * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i provocenje obuka.
provedenoj obuci programom obuka zaposlenih u UINO
46. Aktivnost 46.1.1. U skladu sa propisima
_Neblago_vremeno Mjera 46.1. Izmijeniti/dopuniti prc‘).ves’fl aktlvnosFl na |szen|/dopun|”akata Mijera 46.1. Mjera ne zahtijeva
i nepravilno . e koii i . . kojim ¢e se regulisati oblast kancelarijskog Silac: nik direktora Sek dod -
zavodenje, ngStO_]eI:C pl‘(l)pl_S_ek 0J1 regulisu . [_Jm_Jerem poslovanja . IZ;/I‘SI ac: liiomOCI’ll 1rektora Sektora za O datna novcana
rad i otpremanje P ) obavljaju kancelarijsko poslovanje sa Ju: ’ Ju-
poste izmjenama i dopunama
47.
Neadekvatno Aktivnost 47.1.1. U skladu sa propisima
postupanje pri Mjera 47.1. Izmijeniti/dopuniti pr(.).VESt,' aktlvnosy na |zmjen|/dopun|“akata Mijera 47.1. Mjera ne zahtijeva
arhiviranju, . . .. oy . . kojim ¢e se regulisati oblast kancelarijskog e 1 A <
Suvaniu postojece propise koji regulisu * Umjereni oslovania * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za dodatna novc¢ana
cuvanju, - oblast kancelarijskog prioritet pos ' . . poslovne usluge sredstva za
izlu¢ivanju i . Aktivnost 47.1.2. Upoznati zaposlene koji Lo R
. poslovanja - - . * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023. realizaciju.
uni$tenju obavljaju kancelarijsko poslovanje sa
registraturne izmjenama i dopunama
grade
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje e Umjereni AL koJeIJ.e ng(_)pho_d 0 B 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet realizaciju myere za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mjera 48.1.
Aktivnost 48.1.1. Izvrsiti analizu potreba za * IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
ljudskim resursima u skladu sa poslovnim poslovne usluge, Sef Odsjeka za profesionalne
procesima i nadleznostima UINO standarde
Aktivnost 48.1.2. Izraditi prijedlog Pravilnika o | * Rok: IV kvartal 2022.
Mjera 48.1. Donijeti novi unutra$njoj organizaciji u UINO i uputiti
Pravilnik o unutra$njoj Upravnom odboru UINO na odobravanje Mjera 48.2.
organizaciji u UINO ¢ IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
Aktivnost 48.2.1. Sainiti analizu propisa koji poslovne usluge .
48. - Mjera 48.2. Dostaviti prijedlog reguliu plate i ostala primanja zaposlenih u * Rok: IV kvartal 2022. Mjera 4313' Pptmbno
Nepostojanje . . . je obezbijediti
planskog i sistemskog rjeSavanja ) UINO o . ) sredstva za izradu
sistematicnog materijalnog statusa zaposlenih | Umiereni Aktivnost 48.2.2. Dostaviti pri jedlog mjera Mjera 48.3. o aplikativnog ricsenja
pristupa u UINO prioritet Upravpom odboru UINO za rge§avanje * [zvrsilac: pomoénik d1r§ktora Sektora_ za Ostale mjere ne ’
upravljanju materijalnog statusa zaposlenih u UINO poslovne usluge, Sef Odsjeka za upravljanje zahtijevaju dodatna
i : Mjera 48.3. Izraditi aplikativno ljudskim potencijalima, pomo¢nik direktora 5
judskim L Lo . . . . . - - .. novcana sredstva za
. rjeSenje za upravljanje ljudskim Aktivnost 48.3.1. Uputiti Zahtjev za izradu Sektora za informacione tehnologije N
resursima realizaciju.

potencijalima

Mjera 48.4. Donijeti Strategiju
razvoja ljudskih potencijala

aplikativnog rjeSenja za upravljanje ljudskim
potencijalima

Aktivnost 48.3.2. Izraditi aplikativno rjeSenje
za upravljanje ljudskim potencijalima

Aktivnost 48.4.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i donoSenju
Strategije razvoja ljudskih potencijala

Aktivnost 48.4.2. Upoznati zaposlene sa
Strategijom razvoja ljudskih potencijala

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2025.

Mijera 48.4.

* Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO,
pomoc¢nik direktora Sektora za poslovne usluge,
Sef Odsjeka za upravljanje ljudskim
potencijalima, Sef Odsjeka za profesionalne
standarde

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
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Mjera za upravljanje rizikom,

Prioritet mjere:
« Visoki prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za

Procjena

Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A A Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
. . I L realizaciju mjere T
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 49.1.1. IzvrSiti analizu kontinuiteta Mjera 49.1
poswj‘?mh lJ.UdSklh resursa i potreba « Izvrsilac: sef Kabineta direktora UINO,
zaposljavanja za naredni period 1 e
Aktivnost 49.1.2. Izraditi Plan razvoja i p Omocn.lk dircktora S.ekt.ora, zap O.Slovne usluge,
Mjera 49.1. Donijeti Plan zaposljavanja u UINO Sef Odﬂek.a ~aup raVlJe.mJe judskim .
razvoja i zaposljavanja u UINO pOte(;llej alima, Sef Odsjeka za profesionalne
Aktivnost 49.2.1. Izvrsiti analizu potreba za ft}a{r:)k?lrl\s kvartal 2025
Mjera 49.2. Donijeti novi ljudskim resursima u skladu sa poslovnim ’ v )
49 Pravilnik o unutrasnjoj procesima i nadleznostima UINO Miera 49.2
Ne.mo Lénost organizaciji u UINO Aktivnost 49.2.2. Izraditi prijedlog Pravilnikao | | Ijz Vréilau.s'. omoénik direktora Sektora za
sa o§lgavan'a ; unutra$njoj organizaciji u UINO i upultiti oslovne usrl)u e %ef Odsicka za profesionalne Mjere ne zahtijevaju
neﬂsajlzﬁe nJost Mjera 49.3. Izvrsiti * Umjereni Upravnom odboru UINO na odobravanje Is)tan darde g% J p dodatna novéana
liu dskgi]h resursa usaglasavanje potreba za prioritet « Rok: IV kvartal 2022 sredstva za
sJa stvarnim ljudskim resursima u odnosu na Aktivnost 49.3.1. Izvrsiti analizu potreba za ) ) realizaciju.
potrebama posla stvarne potrebe posla II;gsdlsaklm resursima u odnosu na stvarne potrebe Mijera 49.3.
Mjera 49.4. Podnositi zahtjeve Aktivnost 49.3.2. Dostaviti Kabinetu direktora .'eIdZi‘r/]riil;aC: rukovodioci osnovnih organizacionih
nadleznim organima za UINO prijedlog preraspodjele zaposlenih u cilju J Rok: kontinuirano
odobravanje novog normalnog odvijanja poslovnih procesa ’
zapoSljajvanja Mi
. s . jera 49.4.
ff\t;‘ri?gzgggl.jt\gr{jzevrfm analizu potreba za * Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO,
Aktivnost 49.4.2. Uputiti zahtjev nadleznim pomocnik dir_ekt(_).ra Sektqra zap oslovne usluge
organima za odobravanje novog zaposljavanja * Rok za realizaciju: kontinuirano
Aktivnost 50.1.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka Mjera 50.1. Miera 50.1. Potrebno
Miera 50.1. Provesti obuke zaposlenih u UINO * Izvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih 'eJobeZbi:et';iiti
zaJ osleni.h .iz nadlesnosti Aktivnost 50.1.2. Organizovati i realizovati jedinica JS redstva ;a
: pos. & . canos obuke « Rok: IV kvartal 2025. \
50. Manjak osnovnih organizacionih . . . L . provodenje obuka.
K - R * Umjereni Aktivnost 50.1.3. Vodenje evidencija o -
ompetencija jedinica s - . . Mjera 50.2. Potrebno
- prioritet provedenoj obuci Mjera 50.2. . S
zaposlenih je obezbijediti

Mjera 50.2. Vrsiti provjeru
znanja zaposlenih u UINO

Aktivnost 50.2.1. Donijeti interni propis o
nacinu i postupku provjere znanja zaposlenih
Aktivnost 50.2.2. Provjere znanja zaposlenih
provoditi u skladu sa internim propisom

* [zvrsilac: nadlezno tijelo definisano internim
propisom

* Rok: kontinuirano nakon donosenja internog
propisa

sredstva za
provodenje provjere
znanja zaposlenih.
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Prioritet mjere:

e Mjera za upravljanj.e. r|2|k.om, : VIS(?kl pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . 5 . ; ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 51.1.1. Izvrsiti analizu potreba za
ljudskim resursima u skladu sa poslovnim .
L N . Mjera 51.1.
. S procesima i nadleznostima UINO o L 1
Mijera 51.1. Donijeti novi - L _— * Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
o . Aktivnost 51.1.2. Izraditi prijedlog Pravilnika o 9 - .
Pravilnik o unutrasnjoj ‘o o . . poslovne usluge, Sef Odsjeka za profesionalne
R unutraSnjoj organizaciji u UINO 1 uputiti
51. Neefikasno i | °rdanizacutu UINO Upravnom odboru UINO na odobravanje standarde
y * Rok: IV kvartal 2022. godine
neblagovremeno | \ e 515 Trvrsiti
izvr§avanje usJa laéa\;ar.l'e otreba za Aktivnost 51.2.1. Izvrsiti analizu potreba za Miera 51.2 Mjere ne zahtijevaju
poslovnih pagia Je b * Umjereni ljudskim resursima u odnosu na stvarne potrebe J€ra oL o . L dodatna novéana
. ljudskim resursima u odnosu na . * IzvrSilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
procesa usljed prioritet posla L sredstva za
stvarne potrebe posla jedinica

nedovoljnog
broja struénih

Mjera 51.3. Podnositi zahtjeve

Aktivnost 51.2.2. Dostaviti Kabinetu direktora
UINO prijedlog preraspodjele zaposlenih u cilju

* Rok: kontinuirano

realizaciju.

izvrsilaca nadlenim organima za normalnog odvijanja poslovnih procesa Mijera 51.3.
OdObvr avanjé novog Aktivnost 51.3.1. Izvrsiti analizu potreba za ) IZVI‘SVIIE}CZ s.ef Kabineta direktora UINO,
zapoS§ljavanja . - . pomoc¢nik direktora Sektora za poslovne usluge
novim zapoljavanjem * Rok za realizaciju: kontinuirano
Aktivnost 51.3.2. Uputiti zahtjev nadleznim Ju:
organima za odobravanje novog zaposljavanja
Aktivnost 52.1.1. U skladu sa propisima Mijera 52.1.
Mjera 52.1. Donijeti Priru¢nik o provesti aktivnosti na izradi i donoSenju * [zvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef Miera 52.2. Potrebno
52 standardima i procedurama Priru¢nika o standardima ocjenjivanja rada Odsjeka za profesionalne standarde 'ejobezbi:eai ti
| ocjenjivanja rada zaposlenih u zaposlenih u UINO * Rok za realizaciju: III kvartal 2022. J )
Neadekvatnost UINO sredstva za
u sprovodenju * Niski prioritet Aktivnost 52.2.1. Dostaviti prijedlog Mjera 52.2. provoderge obuka.
postupka Druga mjera ne

ocjenjivanja
rada zaposlenih

Mjera 52.2. Provesti obuke
rukovodilaca iz oblasti
ocjenjivanja rada zaposlenih u
UINO

provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 52.2.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 52.2.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

* Izvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni $kolski
centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

zahtijeva dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

- e upravljanj.e. ”ZIk.()m' : VIS(?kl pr:lorltet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za Izvrsilac mjere i rok za provodenje Pm(.:]ena,
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni AP . . . eventualnih troskova
- : TP . realizaciju mjere aktivnosti S
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Mijera 53.1. Izvrsiti Aktivnost 53.1.1. Saciniti analizu nedostajuéih Mijera 53.1.
uspostavljanje i vodenje evidencija povjerljivih sluzbenih podataka i o Izvriilac: rukovodioci osnovnih
ne_dOSta_]:L_lc'ih pfopi_gapih informacija organizacionih jedinica
e;ll(vllsnc'l fla po(;/jterkhl\(lh Aktivnost 53.1.2. U skladu sa vaze¢im propisima | « Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
sluzbenih podataka 1 ustanoviti nedostajuée evidencija povjerljivih ;
informacija sluzbenih podataka i informacija Mijera 53.2. J\:J(féZZSt):gljgd i?tmbno
ngilﬁ}:\rj?ﬁreba Mjera 53.2. Putem sistema Aktivnost 53.2.1. Sprovesti internu kontrolu, ;:Z;’rr] ?;lggizor#ilﬁ’.‘e’g?;?ccé osnovnih sredstva za
povjery! finansijskog upravljanja i * Umjereni sadiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za g hJec . provodenje obuka.
sluzbenih . I ; * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom :

. kontrola sprovesti kontrolu prioritet unapredenje rada Ostale mjere ne
podataka i laganja i kori§cen;j kontrola FUK zahtijevaju dodatna
informacija raspo *l‘f‘%a.fla | % S‘?ﬁ Ja datak Aktivnost 53.3.1. Dostaviti prijedlog provodenja _ 1jevay it

povjeryivii siuzbenth podataka obuka u Plan i program obuka zaposlenih u Mjera 53.3. noveana sredstva za
i informacija UINO * Izvrsilac: rukovodioci osnovnih realizaciju.
Mijera 53.3. Provesti obuke Aktivnost 53.3.2. Organizovati i realizovati organizacionih jedinica, Sef Odsjeka za obuke -
zaposlenih iz oblasti zastite obuke Nastavni Skolski centar .
povjerljivih sluzbenih podataka Aktivnost 53.3.3. Vodenje evidencija o * Rok za realizaciju: u sklad}J sa Planom i
i informacija provedenoj obuci programom obuka zaposlenih u UINO
Aktivnost 54.1.1. Saciniti analizu nedostajucih
procedura u skladu sa Politikom sigurnosti
informacija
Aktivnost 54.1.2. Donijeti potrebne procedure u )
skladu sa Politikom sigurnosti informacija Mijera 54.1. o A
. e Aktivnost 54.2.1. Tzvrsiti Klasifikaciju * Izvrsilac: rukovodioci osnovnih
Mjera 54.1. Izvrsiti donoSenje . . . S o " organizacionih jedinica .
nedostajucih procedura u skladu informacione imovine i obezbijediti njenu zastitu | | Rok za realizaciju: IV kvartal 2024 Mjera 54.2.
sa Polit;kom Si urnosti Aktivnost 54.2.2. Izvrsiti definisanje i kreiranje Ju- ’ Predvidjeti troskove u
informaciia g sigurnosnih zahtjeva u toku razvoja ili izmjena Miera 54.2 skladu sa planom
! informaciono-komunikacionih servisa i/ili . Ijzvréilau.:'. omocnik direktora Sektora za nabavki.
Mjera 54.2. Vrsiti kontinuiranu sistema oslovne usriu ¢, pomo¢nik direktora Sektora Mjera 54.3.
54. Ugrozavanje i mJ Iemeﬁtéci'u Politike * Umjereni Aktivnost 54.2.3. Izvrsiti dokumentovanje svih ga in formacioﬁe’t]eghnolo iie Predvidjeti troskove u
zastite podataka p ! prioritet postupaka koji podrzavaju ovu politiku (prava gl skladu sa planom

sigurnosti informacija

Mjera 54.3. Obezbijediti
adekvatan video nadzor za
poboljsanje zastite podataka u
UINO

pristupa, zlonamjerni softver, fizicku sigurnost,
planove odrZavanja kontinuiteta poslovanja i
drugo)

Aktivnost 54.3.1. Uraditi analizu pokrivenosti
video nadzorom mjesta neophodnih za zastitu
podataka

Aktivnost 54.3.2. U skladu sa uradenom analizom
pripremiti prijedlog opremanja video nadzorom
mjesta neophodnih za zastitu podataka
Aktivnost 54.3.3. Izvrsiti opremanje lokacija
video nadzorom

* Rok za realizaciju: kontinuirano na godisnjem
nivou

Mjera 54.3.

* IzvrSilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge, pomo¢nik direktora Sektora
za informacione tehnologije

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2026.

nabavki.

Preostala mjera ne
zahtijeva dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.

96




Rizik

Mjera za upravljanje rizikom,
odnosno za unaprijedenje
integriteta institucije

Prioritet mjere:
* Visoki prioritet
* Umjereni
prioritet

* Niski prioritet

Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za
realizaciju mjere

Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti

Procjena
eventualnih troskova
za realizaciju mjere

55. Neeti¢no
ponasanje
zaposlenih

Mjera 55.1. Provesti obuku
zaposlenih iz oblasti etike i
integriteta

Mjera 55.2. Vrsiti rotacije
zaposlenih u skladu sa
Pravilnikom o premjestaju
zaposlenih u UINO

Mjera 55.3. Uspostavljanje
Reqgistra disciplinskih predmeta
UINO

Mjera 55.4. Provesti anketno
istrazivanje o zadovoljstvu
poreskih obveznika nivoom
usluga UINO

Mjera 55.5. Poslati Pismo
obveznicima UINO - Poziv na
prijavu korupcije

Mjera 55.6. Unaprijediti sistem
transparentnosti prijave
korupcije na web stranici UINO

* Visoki prioritet

Aktivnost 55.1.1. Dostaviti prijedlog obuka u
Plan i program obuka zaposlenih u UINO
Aktivnost 55.1.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 55.1.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 55.2.1. Izvrsiti analizu i dostaviti
prijedlog radnih mjesta za koja je potrebno
vrsiti rotacije zaposlenih

Aktivnost 55.3.1. Izvrsiti prikupljanje svih
podataka o disciplinskim predmetima i
uspostaviti Registar disciplinskih predmeta u
UINO

Aktivnost 55.4.1. Sadiniti anketni upitnik
Aktivnost 55.4.2. Postaviti anketni upitnik na
web stranicu UINO

Aktivnost 55.4.3. Analizirati rezultate
Aktivnost 55.4.4. Saéiniti prijedlog mjera

Aktivnost 55.5.1. Saéiniti Pismo - Poziv na
prijavu korupcije

Aktivnost 55.5.2. Sadiniti obavijest i objaviti na
web stranici UINO

Aktivnost 55.5.3. Putem e-portala dostaviti
pismo u korisni¢ko sanduée poreskog
obveznika UINO

Aktivnost 55.6.1. Formirati sadrZaj stranice za
prijavu korupcije "Sprije¢imo korupciju
zajedno"

Aktivnost 55.6.2. Postaviti sadrzaj na naslovnu
web stranicu UINO

Mjera 55.1.

* Izvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni Skolski
centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

Mjera 55.2.

* Izvrsilac: direktor UINO na prijedlog
rukovodioca osnovnih organizacionih jedinica
* Rok za realizaciju: kontinuirano

Mjera 55.3.

* Izvrsilac: pomo¢nik direktora Sektora za
poslovne usluge

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.

Mijera 55.4.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: kontinuirano na godi$njem
nivou

Mjera 55.5.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Mjera 55.6.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Mjera 55.1. Potrebno
je obezbijediti
sredstva za
provodenje obuka.
Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

e Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . i L realizaciju mjere TR
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 56.1.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO Mjera 56.1.
Aktivnost 56.1.2. Organizovati i realizovati . Iz.Vr.sﬂag: rukov.0d10c1 osnovnih orgamz'avmomh. Mjera 56.1. Potrebno
. . obuke jedinica, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni Skolski | . L
Mjera 56.1. Provesti obuke . L . je obezbijediti
; AR Aktivnost 56.1.3. Vodenje evidencija o centar
. . zaposlenih sa propisima iz : : N . sredstva za
56. Nizak nivo oblasti koii reeulidu Koruptivio provedenoj obuci * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i rovodenie obuka
znanja . OJ1 regutisu xorup! programom obuka zaposlenih u UINO pre J .
- djelovanje i krenja integriteta . s . . Mjera 56.2. Potrebno
zaposlenih iz Aktivnost 56.2.1. Izvrsiti analizu postojeceg ie obezbiiediti
oblasti Mijera 56.2. Donijeti novi « Visoki prioritet | odeksa ponaSanja zaposlenih UINO Miera 56.2. edstva 2a
koruptivnog ! < Donl . p Aktivnost 56.2.2. U skladu sa propisima izraditi | * Izvrsilac: $ef Kabineta direktora UINO, $ef . .

- .- Kodeks ponasanja zaposlenih u . - . - - publikovanje Kodeksa
djelovanja i UINO novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO Odsjeka za profesionalne standarde onagania zaposlenih
krienja Aktivnost 56.2.3. Upoznati sve zaposlene sa * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023. E UIN OJ P
integriteta Mijera 56.3. Donijeti novu novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO ) Za preostalu mjeru

Strategiju komunikacije UINO . . Mjera .56'3' . S . .. . | nisu potrebna dodatna
Aktivnost 56.3.1. U skladu sa propisima * Izvrsilac: naéelnik Odjeljenja za komunikacije i sredstva
provesti aktivnosti na izradi i donoSenju medunarodnu saradnju '
Strategije komunikacije za period 2024-2027 * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.
Aktivnost 56.3.2. Objaviti Strategiju
komunikacije na web stranici UINO
57.
Nejednoobrazno | o Aktivnost 57.1.1. Izvisiti analizu kritiénih Mjera 57.1. Miera ne zahtijeva
postupanje Mijera 57.1. Pojacati nivo . . N . . . oy . . L .
: O * Umjereni tacaka nejednoobraznog postupanja zaposlenih | ¢ IzvrSilac: rukovodioci osnovnih organizacionih | dodatna nov¢ana
zaposlenih kontrolno - usmjerivackog s . R - L
s . prioritet Aktivnost 57.1.2. Utvrditi prijedlog mjera za jedinica sredstva za
prilikom nadzora nad radom zaposlenih - . N L R
s jednoobraznost u postupanju * Rok za realizaciju: kontinuirano realizaciju.
obavljanja istih
poslova
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Prioritet mjere:

Rizi Rl 22 upravljanjg r|2|kp = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . . ProE:Jenav
izik odnosno za unaprijedenje * Umjereni T Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 58.1.1. Sadiniti akt upozorenja o
obavezi svih zaposlenih da prijavi svaki .
eventualni sukob interesa [\Aljzi’?éislgc}éef Kabineta direktora UINO, Sef
Aktivnost 58.1.2. Upoznati zaposlene sa aktom ok ; fesional k’ -
Mjera 58.1. Pojacati nivo upozorenja Odsje. aza p_rg estonaine s_than(_iarde, rukovodioci
kontrolno - usmjerivackog Aktivnost 58.1.3. Periodi¢no vrsiti provjere ?gglr:l;:(ileoarllilz ajceiqtllr-"lfgri\i/rlluirr\;ﬁ)a Miera 58.2. Potrebno
nadzora nad radom zaposlenih moguce izloZenosti zaposlenih sukobu interesa Ju: M S
je obezbijediti
Mjera 58.2. Provesti obuke Aktivnost 58.2.1. Dostaviti prijediog [\Aljz‘i:’féislgflrukovodioci osnovnih organizacionih Srr?)i/S(%ZnZ% obuka
58. Izvrsavanje | zaposlenih iz oblasti etike i provodenja obuka u Plan i program obuka L s ga . P J .
oslovnih inteariteta. sa posebnim zanosleninh u UINO jedinica, Odsjek za obuku - Nastavni $kolski Mjera 58.3. Potrebno
P griteta, sa posel pe L centar je obezbijediti
procesa u osvrtom na sukob interesa L Aktivnost 58.2.2. Organizovati i realizovati K lizaciiu: u skl 1 . q
odnosu na lica . [_JmJerem obuke * Rok za rea 1Eacklju. us Iad_l;] sa P|2|1\Toml Srebls_}(va za Kodek
sa kojima Mjera 58.3. Donijeti novi prioritet Aktivnost 58.2.3. Vodenje evidencija o programom obuka zaposlenih u UINO publikovanje rodeksa

zaposleni dijeli
privatne interese

Kodeks ponaSanja zaposlenih u
UINO

Mjera 58.4. Vrsiti rotacije
zaposlenih u skladu sa
Pravilnikom o premjestaju
zaposlenih u UINO

provedenoj obuci

Aktivnost 58.3.1. Izvrsiti analizu postojeceg
Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO
Aktivnost 58.3.2. U skladu sa propisima izraditi
novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO
Aktivnost 58.3.3. Upoznati sve zaposlene sa
novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO

Aktivnost 58.4.1. Izvrsiti analizu i dostaviti
prijedlog radnih mjesta za koja je potrebno
vrsiti rotacije zaposlenih

Mjera 58.3.

* Izvrsilac: Sef Kabineta direkora UINO, Sef
Odsjeka za profesionalne standarde

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2023.

Mijera 58.4.

* Izvrsilac: direktor UINO na prijedlog
rukovodioca osnovnih organizacionih jedinica
* Rok za realizaciju: kontinuirano

ponasanja zaposlenih
u UINO.

Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni (A k?égdi;??ﬁz?% ':: PEEINEEH 72 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 59.1.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO
Aktivnost 59.1.2. Organizovati i realizovati Mjera 59.1.
obuke * Izvr§ilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
Mijera 59.1. Provesti obuke Aktivnost 59.1.3. Vodenje evidencija o jedinica, Odsjek za obuku - Nastavni $kolski
zaposlenih zaposlenih iz oblasti provedenoj obuci centar N lad | .
etike i integriteta . - o N * Rok za realizaciju: u skla u'sa Planom i
Aktivnost 59.2.1. Izvrsiti analizu i dostaviti programom obuka zaposlenih u UINO
Miera 59.2. Vit rotaciie prijedlog radnih mjesta za koja je potrebno Mjera 59.1. Potrebno
ZaJ osleni'h 'u skladu sa J vr§iti rotacije zaposlenih Mjera 59.2. je obezbijediti
Prgvilnikom 0 Dremiestaiu * Izvrsilac: direktor UINO na prijedlog sredstva za
zaposlenih u UFI)NOJ J Aktivnost 59.3.1. Izvrsiti analizu postojeteg rukovodioca osnovnih organizacionih jedinica provodenje obuka.
59. Moguénost P Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO * Rok za realizaciju: kontinuirano Mjera 59.3. Potrebno
ostvarivanja Miera 59.3. Doniieti novi Aktivnost 59.3.2. U skladu sa propisima izraditi je obezbijediti
materijalne ili K<J> deks .orllaéan'Ja saposlenihu | Umjereni novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO Mjera 59.3. sredstva za
druge koristi za UINO p Ja zap prioritet Aktivnost 59.3.3. Upoznati sve zaposlene sa * Izvrsilac: Sef Kabineta direkora UINO, Sef publikovanje Kodeksa
sebe i/ili za novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO | Odsjeka za profesionalne standarde ponasanja zaposlenih
druge * Rok za realizaciju: IV kvartal 2023. u UINO.

Mjera 59.4. Poslati Pismo
obveznicima UINO - Poziv na
prijavu korupcije

Mjera 59.5. Unaprijediti sistem
transparentnosti prijave
korupcije na web stranici UINO

Aktivnost 59.4.1. Saéiniti Pismo - Poziv na
prijavu korupcije

Aktivnost 59.4.2. Sadiniti obavijest i objaviti na
web stranici UINO

Aktivnost 59.4.3. Putem e-portala dostaviti
pismo u korisni¢ko sanduce poreskog
obveznika UINO

Aktivnost 59.5.1. Formirati sadrZaj stranice za
prijavu korupcije "Sprije¢imo korupciju
zajedno"

Aktivnost 59.5.2. Postaviti sadrzaj na naslovnu
web stranicu UINO

Mijera 59.4.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Mjera 59.5.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.

100




Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni AL koJeIJ.e ng(_)pho_d 0 B 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet realizaciju myere za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 60.1.1. Propisati aktom sadrzaj i vrste
podataka koji ¢e se unositi u Registar evidencije
prijema poklona UINO
Aktivnost 60.1.2. Odrediti lice zaduZeno za
vodenje Registra Mijera 60.1.
Mjera 60.1. Uspostaviti Aktivnost 60.1.3. Upoznati Zap03|ene 0 . IZVI‘§,i1?.CZ §_efKabineta direktora UINO,
Registar evidencije prijema uspostavi i licu zaduzenom za vodenje Registra ?OmOCT{Ik direktora S'ektora za poslovne usluge,
poklona UINO Aktivnost 60.1.4. Vrsiti kontinuirani nadzor nad | Sef Odsjeka za pr.(')fesmnalne standarde
azurnim vodenjem unesenih podataka u * Rok za realizaciju: II kvartal 2023.
Miera 60.2. Donijeti Registar evidencije o primljenim poklonima )
obavjestenje kojim e se svi Aktivnost 60.2.1. Saginiti obavjestenje o Mjera 60.2. _ . )
zaposleni UINO upozoriti o obavezi prijavljivanja poklona u skladu sa * Izvisilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
obavezi prijavljivanja svih vazeéim propisima Odsjeka za p.rofeglo.nalne standarde
poklona u skladu sa vazeéim Aktivnost 60.2.2. Upoznati sve zaposlene sa * Rok za realizaciju: IV kvartal 2022. _
propisima obavjestenjem . Mijera 60.4. Potrebno
Aktivnost 60.3.1. Obavijestiti zaposlene o Mjera 60.3. o je obezbijediti
Miera 60.3. Vrsiti provjere rokovima i obavezi dostavljanja obrazaca . Iz;/rsﬂac: p;omminlfk d1r§k1'iora Sektor? za sregls_}(va za_ Kodek
pravovremenog dostavijanja propisanih u Kodeksu ponasanja zaposlenih u Eos ovne usluge, Se Odsvje a za upravljanje publikovanje Kodeksa
60. Pogodovanie | obrazaca propisanih u Kodeksu UINO Judskl.m potencijalima, Sef Odsjeka za ponasanja zaposlenih
u rje§avanju pona§anja Zapos]enih u UINO 1 «Umi . Aktivnost 60.3.2. Izvrsiti provjeru dostavljanih .p;gf?flonalnl? Standafe L. K/IUIN(G)O 5 Potreb
predmeta u ulaganja istih u dosijee Jmjereni obrazaca propisanih u Kodeksu ponasania ok za realizaciju: kontinuirano Mijera 60.5. Potrebno
nadleZnosti zaposlenih prioritet zaposlenih u UINO i o istom sadiniti tabelarni . Je obezbijediti
UINO pregled Mjera 60.4. sredstva za

Mjera 60.4. Donijeti novi
Kodeks ponaSanja zaposlenih u
UINO

Mjera 60.5. Provesti obuke
zaposlenih u vezi sa novim
Kodeksom ponasanja
zaposlenih u UINO

Mjera 60.6. Vrsiti rotacije
zaposlenih u skladu sa
Pravilnikom o premjestaju
zaposlenih u UINO

Aktivnost 60.3.3. Izvrsiti ulaganje obrazaca u
dosijee zaposlenih

Aktivnost 60.4.1. IzvrSiti analizu postojeceg
Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO
Aktivnost 60.4.2. U skladu sa propisima izraditi
novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO
Aktivnost 60.4.3. Upoznati sve zaposlene sa
novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO
Aktivnost 60.5.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 60.5.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 60.5.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 60.6.1. Izvrsiti analizu i dostaviti
prijedlog radnih mjesta za koja je potrebno
vrsiti rotacije zaposlenih

* [zvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
Odsjeka za profesionalne standarde
* Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.

Mjera 60.5.

* [zvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica, Odsjek za obuku - Nastavni $kolski
centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

Mijera 60.6.

* Izvrsilac: direktor UINO na prijedlog
rukovodioca osnovnih organizacionih jedinica
* Rok za realizaciju: kontinuirano

provodenje obuka.
Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novc¢ana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni AL koJeIJ.e nggpho_d i Rzl 22 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troskova
integriteta institucije prioritet realizaciju myere za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 61.1.1. Propisati aktom sadrzaj i vrste
podataka koji ¢e se unositi u Registar evidencije
prijema poklona UINO
Aktivnost 61.1.2. Odrediti lice zaduZeno za
vodenje Registra Mijera 61.1.
Aktivnost 61.1.3. Upoznati Zap03|ene 0 * Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO,
uspostavi i licu zaduZenom za vodenje Registra | pomoc¢nik direktora Scktora za poslovne usluge,
Mjel’a 61.1. USpOStaViti Aktivnost 61.1.4. Vrsiti kontinuirani nadzor nad Sef OdS_] eka za prOfeSiOnalne standarde
Reglstar EVIdenCIje prljema aiurnim Vodenjem unesenih podataka u * ROk Za realizaciju: II kvartal 2023.
poklona UINO Registar evidencije o primljenim poklonima Miora 612
. v e .y . Jera 2.
Mijera 61.2. Donijeti gg;\l/\g;?;trﬁévzu il\./aSna}:llglotlkI%brfgvtezlt(elgéeu(;a * Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
obavjestenje kojim ¢e se svi va¥eim propisima Odsjeka za profesionalne standarde
zaposleni UINO upozoriti o Aktivnost 61.2.2. Upoznati sve zaposlene sa * Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.
obavezi prijavljivanja svih obavjestenjem Mjera 61.4. Potrebno
poklgqa u skladu sa vaze¢im Aktivnost 61.3.1. Obavijestiti zaposlene o Mjera 61.3. je obezbijediti
propisima rokovima i obévézi dostavljanja obrazaca * Izvrsilac: pomoc¢nik dir§kt0ra Sektorg za Sreds_tva za.
propisanih u Kodeksu ponasanja zaposlenih u poslovne usluge, Sef Odsjeka za upravljanje publikovanje Kodeksa
Mjera 61.3. Vrsiti provjere UINO ljudskim potencijalima, $ef Odsjeka za ponasanja zaposlenih
61. Razlicit pravovremenog dostavljanja Aktiviost 61.3.2. Tzveiti provieru dostavlianih profesionalne standarde u UINO.
tretman stranaka | izjava o imovini zaposlenih * Umjereni obrazaca probiéaﬁih U Kogeksil onagani aJ * Rok za realizaciju: kontinuirano Mjera 61.5. Potrebno
u postupcima prioritet P J je obezbijediti

pred UINO

Mjera 61.4. Donijeti novi
Kodeks ponasanja zaposlenih u
UINO

Mjera 61.5. Provesti obuke
zaposlenih u vezi sa novim
Kodeksom ponasanja
zaposlenih u UINO

Mjera 61.6. Vrsiti rotacije
zaposlenih u skladu sa
Pravilnikom o premjestaju
zaposlenih u UINO

zaposlenih u UINO i o istom sainiti tabelarni
pregled

Aktivnost 61.3.3. Izvrsiti ulaganje obrazaca u
dosijee zaposlenih

Aktivnost 61.4.1. Izvrsiti analizu postojeceg
Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO
Aktivnost 61.4.2. U skladu sa propisima izraditi
novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO
Aktivnost 61.4.3. Upoznati sve zaposlene sa
novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO
Aktivnost 61.5.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO

Aktivnost 61.5.2. Organizovati i realizovati
obuke

Aktivnost 61.5.3. Vodenje evidencija o
provedenoj obuci

Aktivnost 61.6.1. Izvrsiti analizu i dostaviti
prijedlog radnih mjesta za koja je potrebno
vrsiti rotacije zaposlenih

Mjera 61.4.

* [zvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
Odsjeka za profesionalne standarde

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2024.

Mjera 61.5.

* [zvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
jedinica, Odsjek za obuku - Nastavni $kolski
centar

* Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
programom obuka zaposlenih u UINO

Mijera 61.6.

* Izvr§ilac: direktor UINO na prijedlog
rukovodioca osnovnih organizacionih jedinica
* Rok za realizaciju: kontinuirano

sredstva za
provodenje obuka.
Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novc¢ana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Rizi Mjera za upravljanjg r|2|kp i | = Vls?‘“ pr.lomet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za " . . . ’ ProE:Jenav
izik odnosno za unaprijedenje * Umjereni realizaciju mjere Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 62.1.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
Mjera 62.1. Provesti obuke zaposlenih u UINO Mjera 62.1.
zaposlenih iz oblasti propisa Aktivnost 62.1.2. Organizovati i realizovati * Izvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
koji reguliSu postupanje po obuke jedinica, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni $kolski
kriviénim i prekr$ajnim Aktivnost 62.1.3. Vodenje evidencija o centar
prijavama, discipinskim provedenoj obuci * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i
prijavama, internim prijavama programom obuka zaposlenih u UINO
korupcije i primjedbama na rad Aktivnost 62.2.1. Sprovesti internu kontrolu, Miera 62.1. Potrebno
zaposlenih sadiniti izvjestaj, dati prijedlog mjera za Mijera 62.2. MY beZbi:eaiti
unapredenje rada * Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef J?e% tva )
62. Postupanje Mjera 62.2. Putem sistema Odsjeka za profesionalne standarde Sreas X 2a buk
po prijavama finansijskog upravljanja i Aktivnost 62.3.1. Izvrsiti analizu postojeceg * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom kontrola R;c_)vo 6651]; ?3 l; ab
korupcije, eti¢ki | kontrola sprovesti kontrolu Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO FUK . Jet;a b': d otrebno
i profesionalno postupanja po prijavama N Aktivnost 62.3.2. U skladu sa propisima izraditi Je obezbijediti
- S ISP . « Umjereni . - . . . sredstva za
neprihvatljivih korupcije, eticki i profesionalno rioritet novi Kodeks ponasanja zaposlenih u UINO Mjera 62.3. ublikovanie Kodeksa
postupaka neprihvatljivih postupaka P Aktivnost 62.3.3. Upoznati sve zaposlene sa * Izvrsilac: Sef Kabineta direkora UINO, Sef publikovan lenih
suprotno novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO | Odsjeka za profesionalne standarde pOS ﬁflagj a zaposient
vazeéim Mjera 62.3. Donijeti novi * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024. uOstaIe n%jere ne
propisima Kodeks pona$anja zaposlenih u Aktivnost 62.4.1. Sadiniti Pismo - Poziv na

UINO

Mjera 62.4. Poslati Pismo
obveznicima UINO - Poziv na
prijavu korupcije

Mjera 62.5. Unaprijediti sistem
transparentnosti prijave
korupcije na web stranici UINO

prijavu korupcije

Aktivnost 62.4.2. Sadiniti obavijest i objaviti na
web stranici UINO

Aktivnost 62.4.3. Putem e-portala dostaviti
pismo u korisni¢ko sanduce poreskog
obveznika

Aktivnost 62.5.1. Formirati sadrZaj stranice za
prijavu korupcije "Sprije¢imo korupciju
zajedno"

Aktivnost 62.5.2. Postaviti sadrzaj na naslovnu
web stranicu UINO

Mijera 62.4.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Mjera 62.5.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Mjera za upravljanje rizikom, | ¢ Visoki prioritet . S . Procjena
Rizik odnosno za unaprijedenje * Umjereni (A k?égdi;??ﬁz?% ':: PEEINEEH 72 Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih tro§kova
integriteta institucije prioritet Jum za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 63.1.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka
zaposlenih u UINO
Aktivnost 63.1.2. Organizovati i realizovati
. . obuke Mjera 63.1.
Zjeor;sr?iﬁ .ifgi)\{gg: OEctjki(:a Aktivnost 63.1.3. Vodenje evidencija o * [zvrsilac: rukovodioci osnovnih organizacionih
n oy prop provedenoj obuci jedinica, Sef Odsjeka za obuku - Nastavni Skolski
koji reguliSu postupanje po centar
kr!ylcnlm ! p_relfrs_ajm_rn Aktivnost 63.2.1. IzvrSiti analizu postojeceg * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i Mjera 6311' F’ptrebno
prijavama, discipinskim . . - je obezbijediti
o . . " Kodeksa ponasanja zaposlenih UINO programom obuka zaposlenih u UINO
prijavama, internim prijavama - N sredstva za
s Aktivnost 63.2.2. U skladu sa propisima izraditi .
korupcije i primjedbama na rad - . . . provodenje obuka.
- novi Kodeks pona$anja zaposlenih u UINO Mjera 63.2. -
63. zaposlenih . - ISR . . . . Mjera 63.2. Potrebno
S Aktivnost 63.2.3. Upoznati sve zaposlene sa « IzvrSilac: Sef Kabineta direktora i Sef Odsjeka . .
Neprijavljivanje . . . - je obezbijediti
A - Lo L novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO | za profesionalne standarde
korupcije, etickih| Mjera 63.2. Donijeti novi * Umjereni « Rok za realizaciiu: TV kvartal 2024 sredstva za
i profesionalno | Kodeks ponaSanja zaposlenih u | prioritet Ju ) publikovanje Kodeksa

neprihvatljivih
postupaka

UINO

Mjera 63.3. Poslati Pismo
obveznicima UINO - Poziv na
prijavu korupcije

Mjera 63.4. Unaprijediti sistem
transparentnosti prijave
korupcije na web stranici UINO

Aktivnost 63.3.1. Sadiniti Pismo - Poziv na
prijavu korupcije

Aktivnost 63.3.2. Sadiniti obavijest i objaviti na
web stranici UINO

Aktivnost 63.3.3. Putem e-portala dostaviti
pismo u korisni¢ko sanduce poreskog
obveznika

Aktivnost 63.4.1. Formirati sadrzaj stranice za
prijavu korupcije "Sprije¢imo korupciju
zajedno”

Aktivnost 63.4.2. Postaviti sadrzaj na naslovnu
web stranicu UINO

Mjera 63.3.

* Izvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

Mijera 63.4.

* [zvrsilac: nacelnik Odjeljenja za komunikacije i
medunarodnu saradnju

* Rok za realizaciju: IV kvartal 2022.

ponasanja zaposlenih
u UINO.

Ostale mjere ne
zahtijevaju dodatna
novéana sredstva za
realizaciju.
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Prioritet mjere:

Rizi Mjera za upravljanjg r|2|kp m. | < Visoki prioritet Aktivnosti koje je neophodno poduzeti za - prrern ] ] ] ProE:Jenav
izik odnosno za unaprijedenje * Umjereni A - Izvrsilac mjere i rok za provodenje aktivnosti | eventualnih troSkova
. . I L realizaciju mjere T
integriteta institucije prioritet za realizaciju mjere
* Niski prioritet
Aktivnost 64.1.1. Dostaviti prijedlog
provodenja obuka u Plan i program obuka Mjera 64.1
zaposlenih u UINO ey . . «
. . .. . . « Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
g‘gﬁ:(\;nOSt 64.1.2. Organizovati i realizovati Odsjeka za profesionalne standarde, Sef Odsjeka Mjera 64.1. Potrebno
Mjera 64.1. Provesti obuke . . . za obuku - Nastavni §kolski centar je obezbijediti
zaposlenih iz oblasti propisa Aktivnost 64.1.3. Vodenje evidencija o * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i sredstva za
64. Postupanje koji reguliSu zastitu lica koja provedenoj obuci programom obuka zaposlenih u UINO provodenje obuka.
suprotno prijavijuju korupciju Aktivnost 64.2.1. Izvrsiti analizu postojeceg Mjera 64.2 ngégiﬁjgai?tmbm
pr0p|§J ma lfo.” Mjera 64.2. Donijeti novi * Umjereni Kod_eksa ponasanja zaposlenih UINQ . .. | elIzvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef sredstva za
reguli$u zastitu . . s Aktivnost 64.2.2. U skladu sa propisima izraditi - . : .

) . Kodeks ponasanja zaposlenih u | prioritet . . . Odsjeka za profesionalne standarde publikovanje Kodeksa
lica koja UINO novi Kodeks ponaSanja zaposlenih u UINO * Rok za realizaciju: IV kvartal 2024 onasanja zaposlenih
prijavljuju Aktivnost 64.2.3. Upoznati sve zaposlene sa Ju: ’ E UINOJ P
korupciju Mijera 64.3. Donijeti Vodic o novim Kodeksom ponasanja zaposlenih UINO |y pios 64 3 Miera 64.3. Potrebno

pravima i obavezama Aktivnost 64.3.1. U skladu sa propisima * [zvrilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef je obezbijediti
prijavitelja korupcije st o%.0.2. L skiadl sa propisim Odsjeka za profesionalne standarde, nacelnik sredstva za
prove st aktlvr_lostl_na izradi i don(.)_sen.Ju . Odjeljenja za komunikacije i medunarodnu publikovanje Vodica
Vodica o pravima i obavezama prijavitelja saradnju ’
korupcije N
Aktivnost 64.3.2. Objaviti Vodié na web Rok za realizaciju: Il kvartal 2023.
stranici UINO
Aktivnost 65.1.1. Dostaviti prijedlog Mijera 65.1
lzogoggldeen%alfbulﬁg Plan i program obuka * Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, Sef
. . ne . - . . Odsjeka za profesionalne standarde, Sef Odsjeka
Mjera 65.1. Provesti obuke Aktivnost 65.1.2. Organizovati i realizovati 72 obuku - Nastavni Skolski centar
zaposlenih iz oblasti propisa obuke L . Mjera 65.1. Potrebno
. AR, . . L . * Rok za realizaciju: u skladu sa Planom i . .
koji reguliSu zastitu lica koja Aktivnost 65.1.3. Vodenje evidencija o programom obuka zaposlenih u UINO je obezbijediti
. . prijavljuju korupciju provedenoj obuci sredstva za
65§ .Ugr.ozavanje _ o . o . Mijera 65.2. pr(_)vodenje obuka.
zaStite i prava Mjera 65.2. Dostavljati « Umiereni Aktivnost 65.2.1. Saciniti IzvjeStaj o postupanju | Ivrdilac: Sef Odsieka 7a profesionalne Mjera 65.3. Potrebno
zaposlenog koji | obavijesti prijaviteljima riorthet po svakoj prijavi korupcije standarde. ) p je obezbijediti
prijavljuje korupcije o postupanju po P Aktivnost 65.2.2. Obavijestiti podnosioca N o sredstva za
i L s . - . - - * Rok za realizaciju: kontinuirano . . .
korupciju prijavi korupcije prijave korupcije o provedenim aktivnostima ) publikovanje Vodica.

Mjera 65.3. Donijeti Vodic¢ o
pravima i obavezama
prijavitelja korupcije

Aktivnost 65.3.1. U skladu sa propisima
provesti aktivnosti na izradi i donosenju
Vodica o pravima i obavezama prijavitelja
korupcije

Aktivnost 65.3.2. Objaviti Vodi¢ na web
stranici UINO

Mijera 65.3.

* Izvrsilac: Sef Kabineta direktora UINO, sef
Odsjeka za profesionalne standarde, nacelnik
Odjeljenja za komunikacije i medunarodnu
saradnju

* Rok za realizaciju: III kvartal 2023.

Za preostalu mjeru
nisu potrebna dodatna
sredstva.
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Bosna i Hercegovina bocra u Xepuerosuna

Uprava za indirektno-neizravno oporezivanje Ynpaga 3a HHIUPEKTHO OIOPE3UBabEe

o3

Broj: ©[-0L-L-296-§0 /22
Banja Luka,%0,p6. 2022. godine

Na osnovu €lana 61. Zakona o upravi (,,Sluzbeni glasnik BiH“, broj: 32/02, 102/09 i 72/17), ¢élana
25. Zakona o Upravi za indirektno oporezivanje (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 89/05), Pravila za izradu i
provodenje planova integriteta u institucijama u Bosni i Hercegovini (april 2018. godine), te s tim u vezi
Misljenja Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije, broj: 05-07-4-370-2/22
(Vr.l.) od 27.06.2022. godine, direktor Uprave za indirektno-neizravno oporezivanje,donosi

ODLUKU
o usvajanju i provodenju plana integriteta u
Upravi za indirektno-neizravno oporezivanje

Clan 1.

Ovom odlukom usvaja se Plan integriteta Uprave za indirektno-neizravno oporezivanje za period 2022.-
2026. godina, koji je pripremila Radna grupa za izradu plana integriteta.

Clan 2.

Stupanjem na snagu ove odluke razrjeSavaju se duznosti koordinator i ¢lanovi Radne grupe za izradu plana
integriteta imenovani Rjedenjem broj: 01-02-2-2417-13/210d 09.12.2021. godine, Rje$enjem broj: 01-02-2-
206-4/22 od 14.02.2022. godine, i Rjesenjem broj: 01-02-2-206-17/22 od 10.03.2022. godine.

Clan 3.

(1) Za osobu zaduZenu za nadzor nad provodenjem Plana integriteta imenuje se: Tatjana Stojanovié, Sef
Odsjeka za profesionalne standarde.

(2) Osoba zaduZena za nadzor nad provodenjem plana integriteta ima zadatak da prati provodenje Plana
integriteta, a posebno dijela koji se odnosi na mjere za pobolj$anje integriteta u Upravi za indirektno-
neizravno oporezivanje, te davanje prijedloga za njegovo unapredenje.

(3) Svi uposleni u Upravi za indirektno-neizravno oporezivanje duzni su obavijestiti osobu zaduzenu za
nadzor nad provodenjem plana integriteta o situaciji, pojavi ili radnji koje na osnovu razumnog uvjerenja
mogu dovesti do naruSavanja integriteta institucije.

(4) Uposleni u Upravi za indirektno-neizravno oporezivanje treba da, na zahtjev osobe zaduZene za nadzor
nad provodenjem plana integriteta dostave potrebne podatke i informacije od znadaja za provodenje Plana
integriteta, a koje nisu u suprotnosti sa vaze¢im propisima.

(5) Najmanje jednom godisnje, a po potrebi i ¢e3ce, osoba zaduZena za nadzor nad provodenjem plana
integriteta je duZna da podnese IzvjeStaj o provodenju plana integriteta direktoru Uprave za indirektno-
neizravno oporezivanje,

Clan 4. ey
Ova odluka stupa na snagu danom donoSenja. -7 \n2 T
7 e'i““'"i "%’og,DIREKTOR
Dostavljeno: -.-h‘;ex)* L AN /pr
1. Agenciji za prevenciju korupcije i - g - ! 4 ‘i \
koordinaciju borbe protiv korupcije; TR P i J)r. Miro Dzakula
3. Osobl zaduzenoj za nadzor nad provodenjem Plana i mteur “t@ S
Koordinatoru i ¢lanovima Radne grupe, 10x; s @-% *l.?“s:i ,":yj'“
5 Arhiva. N, W#ﬂ,s
,,\‘_ =, e o

Ul Bana Lazarevic¢a bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
Yn. bana Jlazapeeuha 66, 78 000 bawa Jlyka, Ten: 051/335-100, daxc: 051/335-101 106



Prilozi uz plan integriteta

Prilog 1: Izvjestaj radne grupe o stanju integriteta u UINO;
Prilog 2: Upitnik za procjenu integriteta UINO.

Ul. Bana Lazarevica bb, 78 000 Banja Luka, tel: 051/335-100, fax: 051/335-101
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