Bosna i Hercegovina bocna u Xepyezosuna
Uprava za indirektno — neizravno Ynpasa 3a unoupexmrno onopesusarve
oporezivanje

Broj: 01-02-4-1514-4/19
Banja Luka, 26.09.2019. godine

Na osnovu ¢lana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine
(,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09 i 103/09) i ¢lana 7. Odluke
o godi$njem planiranju rada i naéinu pracenja i izvjeStavanja u institucijama Bosne i Hercegovine
(;»Sluzbeni glasnik BiH*, broj 94/14) i ¢lana 8. stav 7. Zakona o sistemu indirektnog oporezivanja u
Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 44/03, 52/04, 34/07, 4/08, 49/09 , 32/13 i 91/17)
Uprava za indirektno oporezivanje uz odobrenje Upravnog odbora dato na 39. sjednici odrzanoj dana
23.09.2019. godine, donosi

PROGRAM RADA
UPRAVE ZA INDIREKTNO OPOREZIVANJE | UPRAVNOG ODBORA ZA 2020. GODINU

| -Uvod

Program rada Uprave za indirektno oporezivanje (UIO) predstavlja dokument koji ¢ini skup aktivnosti
koje ¢e se provoditi u 2020. godini u okviru projekata, programa i ciljeva sadrzanih u Srednjoro¢nom
planu rada UIO za period 2020-2022. godina. Cilj programa rada je obezbjedivanje okvira u kojem ¢e
funkcionisati Uprava, odnosno provoditi aktivnosti u 2020. godini u okviru zakonom utvrdene
nadleznosti i u skladu sa odobrenim budzetskim sredstvima.

Prilikom izrade Programa rada za 2020. godinu uobzirena je zakonom utvrdena nadleznost, zatim
utvrdeni razvojni pravac i potreba razrade projekata, programa i ciljeva sadrzanih u srednjoro¢nom
dokumentu na aktivnosti pri tome posStujuéi obavezu provodenja utvrdene politike indirektnih poreza
koja ¢e osigurati uspjesno funkcioniranje jedinstvenog ekonomskog prostora u Bosni i Hercegovini i
obezbijediti makroekonomsku stabilnost i fiskalnu odrzivost Bosne i Hercegovine, i omoguditi
ispunjavanje obaveza Bosne i Hercegovine prema EU i drugim medunarodnim organizacijama.

UIO, kao samostalna upravna organizacija, uspostavljena je Zakonom o sistemu indirektnog
oporezivanja u Bosni i Hercegovini kao jedini organ nadlezan za provodenje zakonskih propisa o
indirektnom oporezivanju i politike koju utvrdi Vijeée ministara BiH na prijedlog UQO, i koja je zaduZena
za naplatu i raspodjelu indirektnih poreza u Bosni i Hercegovini. Nadleznost, organizacija, rukovodenje
i druga pitanja znacajna za rad UIO regulirana su Zakonom o Upravi za indirektno oporezivanje
(,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 89/05) i drugim zakonima koji reguliraju indirektne poreze u Bosni i
Hercegovini. Poslove iz svoje nadleznosti UIO vrsi u Sredisnjem uredu sa sjedistem u Banjoj Luci i
regionalnim centrima koji se nalaze u Banjoj Luci, Sarajevu, Mostaru i Tuzli, putem svojih osnovnih i
unutarnjih organizacionih jedinica utvrdenih Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji u Upravi za
indirektno oporezivanje(,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 29/13, 11/16, 72/16, 47/17, 55/17 i 41/19).

Utvrdivanje prijedloga politike o indirektnim porezima u Bosni i Hercegovini je u nadleznosti Upravnog
odbora Uprave za indirektno oporezivanje (u daljnjem tekstu:UQ), kao organa uspostavljenog Zakonom
o sistemu indirektnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini, ¢ije nadleznosti su definirane odredbom ¢lana
14. ovog zakona. Realiziranje ciljeva utvrdenih u Srednjoro¢nom planu rada za period 2020 -2022.
godina ostvaruje se kroz programe i projekte koji su definirani i koji se u godi$njem programu rada
razraduju na aktivnosti koje UO 1 UIO planiraju provesti u 2020. godini. Realizacija planiranih
aktivnosti, projekata, programa i specifi¢nih ciljeva doprinosi kako realizaciji Srednjoro¢nog plana rada



UO i UIO za period 2020 -2022. godina, tako i ostvarenju strateSkog cilja BiH i srednjoro¢nog cilja
Vijec¢a ministara BiH.

Program rada UIO i UO za 2020. godinu je sacinjen na osnovu konsultacija sa osnovnim
organizacionim jedinicama koje su nadlezne za realizaciju aktivnosti sadrzanih u Programu rada, zatim
na osnovu analiza rezultata rada organizacionih jedinica UIO ostvarenih u proteklom periodu, na
osnovu vizije i misije, ciljeva, programa i projekata sadrzanih u Srednjoro¢nom planu rada UIO i UO
2020-2022. godina i iznalazenja najefikasnijeg i najekonomicnijeg nadina za ostvarenje cilja
postavljenog u strateSkom dokumentu shodno nadleznostima i potrebi poboljsanja stanja u odredenim
segmentima djelovanja.

Svrha realiziranja ovih aktivnosti je da UO 1 UIO u okviru svoje nadleznosti daju doprinos u
realiziranju postavljenih ciljeva, ¢ije izvrSenje ¢e doprinijeti poboljSanju naplate prihoda od indirektnih
poreza, poboljsanju kvaliteta kontrole primjene propisa iz oblasti indirektnih poreza, modernizaciji
rada UIO uz podrsku UO.

Program rada za 2020. godinu, kao okvir funkcioniranja osnovnih organizacionih jedinica UIO
(Kabinet direktora, pet sektora i Cetiri odjeljenja) i UO ukljucujudi i organizacione jedinice UO (Ured
predsjedavajuceg i tri odjeljenja), obuhvata obim njihovog djelovanja u 2020. godini i osnov za izradu
njihovih operativnih planova rada koje ¢e provoditi zaposleni u organizacionim jedinicama UO i UIO
kroz izvrSavanje sluzbenih duznosti.

UIO o izvrSavanju poslova iz okvira zakonom utvrdene nadleznosti, o finansijskom stanju i
provedenim aktivnostima u oblasti provodenja zakonskih propisa o indirektnom oporezivanju
izvjestava UO.

Prioritetne aktivnosti u 2020. godini

Prioriteti dielovanja UO u 2020. godini

U 2020. godini UO nastavlja sa kontinuiranom analizom rada UIO, pracenjem primjene
propisa iz oblasti indirektnih poreza, prac¢enjem ostvarenja finansijskih efekata, analiziranjem zahtjeva
poslovne zajednice u BiH i utvrdivanjem prijedloga mjera koje ¢e doprinijeti efikasnijem
funkcioniranju UIO u ostvarenju srednjoro¢nog cilja.

Kreiranje politike indirektnog oporezivanja

UO u cilju obezbjedivanja kvalitetnog zakonskog okvira u oblasti indirektnih poreza,
kontinuirano vr§i nadzor nad funkcionisanjem UIO kroz razmatranje kvartalnih informacija o
aktivnostima UIQ, izvjestaja o0 radu i pojedina¢nih informacija o stanju u odredenim oblastima. Kroz
usvajanje odredenih mjera nastojace se poboljSati stanje funkcionisanja UIO i otklanjanje odredenih

slabosti u oblasti prinudne naplate indirektnih poreza, upravnog rjeSavanja i kvaliteta kontrola.
Provodice se analiza kvaliteta zakonskih rjeSenja u oblasti indirektnih poreza kako bi se utvrdile mjere
za otklanjanje uocenih nedostataka. Kreiranje politike indirektnih poreza zahtijeva kontinuirano
analiziranje trendova u oblasti indirektnih poreza i pracenje kretanja privrednih tokova u BiH,
prilagodavanje propisa potrebama i mogu¢nostima, kao i njihovo uskladivanje sa EU propisima. Stoga
UO u kreiranju, odnosno predlaganju politike indirektnih poreza analizira sve pokazatelje i ostvarene
rezultate u svrhu iznalazenja najboljih rjeSenja u ovoj oblasti. Za predlaganje kvalitetnih zakonskih
rjesenja neophodna je kontinuirana analiza inicijativa za izmjenu propisa o indirektnim porezima izrada
prijedloga izmjene zakona i pravilnika, te analiziranje harmonizacije politike PDV-a i akciza u BiH sa
standardima EU i analiza efekata izmjene propisa u oblasti indirektnog oporezivanja i njihova
implikacija na finansijsku stabilnost. Kontinuirano ¢e se vrsiti pracenje rezultata rada UIO i analiza
stanja, analiza podataka o krajnjoj potro$nji i kretanju krajnje potro$nje prilikom kontrole obveznika, te
analiza naplate indirektnih poreza, da bi se obezbijedio efikasan sistem raspodjele prihoda od indirektnih
poreza.

Prioriteti djelovanja UO u 2020. godini detaljnije su razradeni u akcionom planu Programa rada za 2020.
godinu u okviru Projekata:

- Analiza stanja propisa u oblasti indirektnih poreza i predlaganje kvalitetnih zakonskih rjeSenja;

- Izrada projekcije prihoda od indirektnih poreza;



- Analiza podataka o krajnjoj potro$nji sa prijedlogom mjera za poboljSanje;
- Obezbjedivanje efikasnog sistema raspodjele prihoda od indirektnih poreza i
- Pradenje uspjesnosti rada UIO u ostvarivanju strateskih ciljeva.

Zarealizaciju svakog od navedenih projekata definisane su aktivnosti koje ¢e se provoditi u 2020. godini
i pokazatelji, radi mjerenja nivoa uspjesnosti realiziranja planiranih aktivnosti, odnosno projekata.
Planirane aktivnosti podrazumijevaju i predlaganje potrebnih izmjena zakonskih i podzakonskih propisa
iz oblasti indirektnih poreza potrebnih za funkcioniranje UIO. Planirana je izmjena Zakona o carinskoj
politici u BiH, kao i izmjena Odluke o provodenju ZOCP BiH u cilju uskladivanja sa EU propisima,
koja aktivnost ¢e se provoditi u saradnji sa Ministarstvom spoljne trgovine i ekonomskih odnosa. Takode
¢e se raditi na izmjeni Zakona o postupku indirektnog oporezivanja i izradi Zakona o postupku prinudne
naplate.

U okviru realizacije poslova iz djelokruga rada organizacionih jedinica UO provodice se aktivnosti koje
podrazumijevaju stvaranje preduslova za nesmetano funkcioniranje UQO, kao $to je kvalitetna priprema
materijala za sjednice UO, priprema projekcije prihoda od indirektnih poreza, priprema i analiza
podataka neophodnih za obavljanje poslova iz nadleznosti UO.

Prioriteti dielovanja UIO u 2020. godini

Prioriteti djelovanja UIO u 2020. godini zasnovani su na zakonom definisanoj nadleznosti UIO, na
Srednjoro¢nom planu rada UIO 2020-2022. godina, na Projekciji prihoda od indirektnih poreza za
period 2019-2022. godinu, na realizaciji mjera i zaklju¢aka usvojenih od strane Upravnog odbora UIO,
preporukama Medunarodnog monetarnog fonda na izvrSavanju obaveza propisanih Akcionim planom
Savjeta ministara BiH za provedbu reformske agende po pitanjima za koja je nadlezna UIO, obavezama
koje proizilaze za UIO iz Strategije integrisanog upravljanja granicom u Bosni i Hercegovini za period
2019. — 2023. godine, obavezama iz drugih vazeéih strateskih dokumenata u BiH (Strategija reforme
javne uprave u institucijama BiH, Strategiji razvoja internih finansijskih kontrola u institucijama BiH,
Strategiji upravljanja javnim finansijama u institucijama BiH) po pitanjima iz djelokruga rada U10O, kao
i obavezama po osnovu ostalih strateskih dokumenata u UIO (Strategija unaprjedenja postovanja propisa
u oblasti indirektnioh poreza, Strategija upravljanja rizicima u UlO i dr.).

Nadleznosti UIO propisane su odredbom ¢lana 7. Zakona o Upravi za indirektno oporezivanje
(,,Sluzbeni glasnik BiH* broj 89/05) u skladu sa kojima su definisani ciljevi, programi, projekti i
aktivnosti sadrzani u Programu rada UIO za 2020. godinu.

Naplata indirektnih poreza

Prioritetna aktivnost UIO je kontinuirano obezbjedivanje jednoobrazne primjene propisa o indirektnim
porezima na cijeloj teritoriji BiH i efikasnog funkcionisanja sistema naplate indirektnih poreza i
raspodjele prihoda, te pracenje izvrSavanja obaveza poreskih obveznika. Za realizaciju naplate
indirektnih poreza jednaka paznja se posvecuje i naplati uvoznih dazbina kao i naplati indirektnih poreza
u unutrasnjem prometu.

U oblasti naplate uvoznih dazbina aktivnosti ¢e biti usmjerene u pravcu sto efikasnijeg provodenja
carinskih postupaka po svim vrstama carinskih prijava, obezbijedi¢e se $to racionalnije koriStenje
raspolozivih ljudskih resursa kako bi se smanjilo vrijeme potrebno za provodenje carinskih postupaka
I obezbijedio brzi protok roba. Planirane aktivnosti ¢e se provoditi u cilju obezbjedivanja
blagovremenosti u rjeSavanju zahtjeva za izdavanje obavezuju¢ih misljenja o svrstavanju roba prema
Carinskoj tarifi BiH, misljenja o porijeklu roba i poboljsanju provodenja laboratorijskih analiza kako bi
se doprinijelo efikasnom i zakonitom provodenju carinskih postupaka. Nastavi¢e se sa provodenjem
aktivnosti normativnog uredenja oblasti carina radi uskladivanja sa EU propisima i jasnog definisanja
prava i obaveza u carinskom postupku. Radice se na olaksanju prometa roba kroz izdavanje odobrenja
za pojednostavljene carinske postupke.

Aktivnosti za efikasnom naplatom indirektnih poreza u unutra$njem prometu provodi¢e se kroz
obezbjedivanje azurnosti u postupanju sa podnesenim poreskim prijavama i obezbjedivanju $to viSeg
stepena dobrovoljnog izvrSavanja poreske obaveze. Provoditi aktivnosti na provjeri tacnosti podataka
iskazanih u poreskim prijavama, provoditi analizu stanja u oblasti obrade poreskih prijava, vrSiti



redovno informisanje o stanju krajnje potroSnje kroz izradu izvjeStaja o krajnjoj potrosnji. Obezbijediti
azurnost u odobravanju povrata PDV-a po osnovu podnesenih zahtjeva za povrat i neiskoriStenog
poreskog kredita i analizu stanja u ovoj oblasti.

Pored aktivnosti usmjerenih na jacanje dobrovoljnog izvrSavanja poreskih obaveza u okviru naplate
indirektnih poreza poseban prioritet djelovanja bi¢e usmjeren na poboljsanje stanja u oblasti naplate
duga indirektnih poreza. U tom cilju putem grupa za prinudnu naplatu u regionalnim centrima nastavice
se sa intenziviranjem aktivnosti na zapljeni nov€anih sredstava duznika, nov€anih potrazivanja duznika
I prodaji zaplijenjene pokretne i nepokretne imovine i hartija od vrijednosti. U 2020. godini planira se
naplata 40% duga u odnosu na ukupan dug, odnosno naplata 71% duga u odnosu na ukupna
potrazivanja nastala u 2020. godine. Odsjek za prinudnu naplatu ¢e kontinuirano pratiti rad grupa za
prinudnu naplatu i ostvarene rezultate rada, te na osnovu analize istih predlagati mjere za poboljSanje
rada, obezbijediti jednoobraznost u preduzimanju mjera za naplatu duga i ukoliko se ukaze za potrebno
provoditi odredene obuke i izdavati smjernice za efikasnije funkcionisanje organizacionih jedinica za
prinudnu naplatu.

Identifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti

Aktivnosti u oblasti identifikacije i eliminacije svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnosti usmjerene
su u pravcu suzbijanja krijumcarenja, sive ekonomije i poreske evazije. U okviru ovih aktivnosti
kontinuirano ¢e se provoditi nadzor nad primjenom propisa iz oblasti indirektnih poreza u cilju
otkrivanja, istrazivanja i procesuiranja prekrsaja posebno na suzbijanju nelegalnog prometa roba bez
porijekla na teritoriji BiH, sa posebnim akcentom na nedozoljenom prometu akciznih proizvoda
prvenstveno duhana i duhanskih preradevina, kao i otkrivanje i sprecavanje krijumcarenja i ilegalnog
prekograni¢nog prometa roba. Radi¢e se na otkrivanju i procesuiranju krivicnih djela iz oblasti
indirektnih poreza, uz provodenje kontinuirane saradnje sa nadleznim tuzila§tvom i policijskim
agencijama u BiH. Kontinuirano ¢e se provoditi aktivnosti na prikupljanju obavjestajnih informacija iz
razli¢itih izvora, posebno informacije 0 modalitetima poreskih prevara, te njihova obrada (analiza) u
cilju pruZzanja pomo¢i na otkrivanju i procesuiranju prekrsaja i krivi¢nih djela iz oblasti indirektnih
poreza. Nastavice se sa aktivnostima uces¢a u medunarodnim akcijama usmjerenim na sprjecavanje i
otkrivanje krijuméarenja roba i carinskih prevara.

Posebna paznja Ce se posvetitit kvalitetu provodenja kontrolnih aktivnosti koje ¢e se provoditi u skladu
sa planovima kontrole (carinska i poreska kontrola), pri ¢emu ¢e se u izradi plana kontrola uobziriti
preporuke analize rizika, kao $to su: prijedlog kriterija selektiviteta; izrada mjese¢nog plana kontrola;
izrada plana kontrola, odnosno bodovani spisak poreskih obveznika koji su zahtijevali povrat ili kredit
za teku¢i period i kojima na izvrSenje dospijeva neiskoriSteni poreski kredit. Naknadna carinska kontrola
u 2020. godini planira provodenje 1000 kontrola i to 500 fiksnih kontrola i 500 varijabilnih kontrola.
Poreska kontrola, odnosno kontrola velikih poreskih obveznika i revizija i kontrola ¢e se provoditi u
skladu sa usvojenim planom kontrola i u skladu sa obavezama iz akcionog plana Strategije unaprjedenja
postivanja propisa u oblasti indirektnog oporezivanja. Radi¢e se na poboljSanju kvaliteta kontrola u
smislu povecanja stepena potvrdenih rjeSenja o izvrSenom razrezu, koja ¢e se obezbijediti kroz
kvalitetno planiranje kontrola, struénu edukaciju poreskih inspektora, obezbjedivanje jednoobraznog
postupanja, koristenje stavova iz baze drugostepenih poreskih upravnih rjesenja i sudskih odluka kao
dobre prakse za ujednacavanje postupanja po odredenim pitanjima.

Jedan od prioriteta u 2020. godini je poboljsanje stanja u oblasti upravnog rjeSavanja u smislu postizanja
S$to vecCeg stepena azurnosti upravnog rjeSavanja u propisanim rokovima. Za postizanje efikasnosti u
ovom segmentu djelovanja planira se u 2020. godini popunjavanje Odjeljenja za pravne poslove
sistematizovanim brojem izvr$ilaca, kao i stru¢ne edukacije sluzbenika. U oblasti upravnog rjesavanja
provesce se posebna analiza kako bi se predlozile mjere za napredak i otklanjanje slabosti.

Radice se na provodenju aktivnosti koje ¢e doprinijeti povecanju nadzora nad provodenjem poslovnih
procesa UIQO, i u tom cilju ¢e se u okviru finansijskog upravljanja i kontrole izraditi mape poslovnih
procesa, donijeti interna pravila za provodenje poslovnih procesa kako bi se obezbijedila standardizacija
poslovnih procesa.



Razvijanje informacionog sistema u cilju automatizacije poslovnih procesa

Nastavice se sa radom na implementaciji projekta za punopravno ¢lanstvo u Konvenciji o zajednickom
tranzitu i u tom smislu ¢e se vrsiti dorada aplikacija prema preporuci angazovanih eksperata EU u sklopu
twining projekta koja podrazumijeva funkcionalnost Potrage i naplate i Help desk. Intenzivirace se
aktivnosti za ISO certificiranje radi certifikovanja UIO po ISO standardima $to je jedan od uslova za
dobijanje statusa ceritifikovanog tijela kako bi se obezbijedilo uvodenje elektronskog poslovanja i
koristenje elektronskog potpisa i obezbijedili uslovi za okoncanje ovih aktivnosti u 2020. godini.
Takode planirana je nadogradnja aplikacije Asycuda world u skladu sa analizom stanja i definisanim
potrebama i nastavak rada, odnosno nadogradnja Disaster&Recovery lokacije i ukoliko budu odobrena
potrebna budZetska sredstva izvrSi¢e se nabavka specificirane opreme i softvera za ovu namjenu
(Disaster&Recovery) i njezino integrisanje u postojeci informacioni sistem UTO. Osim potrebe nastavka
provodenja aktivnosti u pravcu unaprjedenja carinske aplikacije radice se i na razvijanju aplikacija po
zahtjevima organizacionih jedinica potrebnih za automatizaciju i unaprjedenje poslovnih procesa.

Modernizacija kapaciteta za funkcionisanje granicnih prelaza i objekata Uprave

Provodice se aktivnosti na realizaciji planiranih projekata javnih investicija u skladu sa raspolozivim
finansijskim sredstvima. U cilju modernizacije kapaciteta Uprava ¢e sagledati stanje potreba za
materijalno tehni¢kom opremljenoséu kapaciteta UIO, azuriranje istih u smislu utvrdivanja prioriteta,
kao i plansku realizaciju projekata javnih investicija, kapitalnih ulaganja, odrzavanja i sanacije
infrastrukture i preate¢ih objekata na grani¢nim prelazima i objekata UIO. Nadalje, u skladu sa
iskazanim potrebama sacinic¢e se plan javnih nabavki za 2020. godinu i provoditi realizacija istog u
skladu sa odobrenim budzetskim sredstvima. Za provodenje ovih aktivnosti neophodno je obezbijediti
potrebna finansijska sredstva u budzetu za funkcionisanje UlO.

Unaprjedenje poslovnih procesa i partnerskih odnosa

Nastavice se sa provodenjem aktivnosti na poboljSanju kvaliteta usluga poreskim obveznicima na nacin
da se obezbijede jednoobrazni i blagovremeni odgovori na upite i informisanje obveznika indirektnih
poreza i drugih zainteresivanih subjekata. Za poboljSanje u ovoj oblasti neophodno je bazirati se na

stru¢nu edukacije zaposlenih, na unaprjedenje imidza UIO, na osmisljavanje nafina animiranja i
edukovanja gradana o koristima od naplacenih poreza i dr.

Aktivnosti UIO je potrebno usmjeriti na gradenje povjerenja javnosti u rad institucije i ouvanje
integriteta institucije i njenih zaposlenih. U tom smislu je vrlo bitno preduzeti mjere kako bi se rizik
postojanja korupcije sveo na najmanji moguci nivo, nastaviti sa kontinuiranim provodenjem stru¢nog
osposobljavanja i usavr§avanja zaposlenih, jacanju eti¢kih standarda zaposlenih, poticanju gradana i
privrednih subjekata na razvijanju njihove uloge u suzbijanju korupcije. Nadalje, veoma je vazno
posvetiti paznju unutrasnjem nadzoru i kontroli u cilju uspjesnog antikoruptivnog djelovanja kroz
obezbjedivanje dostupnosti $to vise informacija i sveobuhvatnu i detaljnu provjeru istih, posebno onih
koje se odnose na moguce slucajeve korupcije, da se kroz nadzor i kontrolu kontinuirano preispituju

......

dovoljno ¢esto kako bi se preduprijedila koruptivna ponaSanja

Kontinuirano ¢e se provoditi aktivnosti na azuriranju Jedinstvenog registra obveznika indirektnih poreza
i obezbjedivanju efikasnog pruzanja usluga poreskim obveznicima prilikom upisa u Jedinstveni registar
obveznika indirektnih poreza.

Mogudi problemi i rizici u provodenju programa rada

Program rada je sainjen na realnim pretpostavkama i kao osnov postupanja UIO i Upravnog odbora.
Realizacija Programa rada zahtijeva racionalan pristup u ostvarivanju postavljenih ciljeva, pracenje
nivoa realizacije, te iznalazenje nacina upravljanja rizicima identificiranim kao prijetnja realiziranju
planiranih aktivnosti.

Za uspjesnu realizaciju planiranih aktivnosti i ostvarenje postavljenih ciljeva pored unutrasnjeg
organiziovanja rada i upravljanja poslovnim procesima, potrebno je uobziriti i faktore koji su izvan



kontrole UO i UIO, a koji indirektno uti¢u na uspjeh ostvarivanja planiranog, kao $to su politi¢ke i
socijalne prilike u BiH, politika privrednog i ekonomskog razvoja BiH, efikasnost i efektivnost rada
drugih institucija od ¢ijeg rada znatno ovisi i funkcionisanje UIO u pravnom sistemu BiH i sl.

Moguéi rizici kao prijetnja ostvarivanju planiranih aktivnosti su identificirani na nivo utvrdenih
specifi¢nih ciljeva definiranih u Srednjoroénom planu rada UIO i Programu rada za 2020. godinu kao
interni i eksterni.

Interni rizici kao moguca prijetnja realiziranja planiranih aktivnosti:

1.Neujednacena primjena propisa i nejednoobrazno postupanje organizacionih jedinica po istovjetnim
pitanjima u oblasti indirektnih poreza.

2.Nedovoljan obim medusobne saradnje organizacionih jedinica u izvrS§avanju poslova iz nadleznosti
ulo.

3. Nedovoljna stru¢nost i posvecenost zaposlenog u izvrSavanju sluzbene duznosti, te narusavanje
integriteta zaposlenog.

Eksterni rizici kao moguca prijetnja realiziranja planiranih aktivnosti:

1. Nemoguénost adekvatne popune sistematiziranog broja izvrsilaca potrebnog za funkcioniranje UIO.
2. Nedovoljan obim odobrenih finansijskih sredstava za funkcioniranje UIO.

3. Odsustvo sinhroniziranog djelovanja nadleznih drzavnih institucija u rjeSavanju pitanja od znacaja za
oblast indirektnih poreza.

Postupanje na otklanjanju mogucih prijetnji za nastanak rizika, u smislu iznalaZenja odgovora na iste ili
umanjenja njihovog dejstva, odnosno vjerovatnoce nastanka, UIO ¢e provoditi putem nadzora nad
radom svojih organizacionih jedinica i provodenja sistema finansijskog upravljanja i kontrole u U1O. U
tom smislu osnovne organizacione jedinice ¢e u svojim operativnim planovima rada uobziriti ove rizike
i planirati aktivnosti koje ¢e obezbijediti izbjegavanje nastanka istih i/ili smanjiti njihovo dejstvo u
okvirima mogucénosti UIO. Kroz pracenje i izvjeStavanje o realizaciji planiranih aktivnosti osnovne
organizacione jedinice ¢e informirati direktora UIO o preduzetim mjerama na otklanjanju, izbjegavanju
i umanjenju dejstva rizika radi preduzimanja odredenih radnji na nivou UIO ili prenoSenja rizika na
institucije nadlezne za postupanje.

Radi otklanjanja ili smanjenja vjerovatnoc¢e nastanka eksternih rizika UIO ¢e inicirati putem UO
preduzimanje potrebnih radnji ili djelovanje prema nadleznim institucijama, odnosno prenoSenjem
rizika na institucije koje su nadlezne za postupanje u konkretnim situacijama i Cije postupanje moze
otkloniti vjerovatnoc¢u nastanka rizika ili umanjiti njegovo dejstvo, odnosno odgovoriti na rizik.

Na osnovu usvojenog Programa rada UO i UIO za 2020. godinu osnovne organizacione jedinice ¢e
saCiniti svoje operativne planove rada za 2020. godinu.

DIREKTOR

Dr. Miro Dzakula



Opéi cilj/principi razvoja:INTEGRISANI RAST
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1.1.1 Program - Naplata indirektnih poreza

1.1.1.1 Projekat —
Carinski postupci
i naplata uvoznih
dazbina

uUlo

% realizovanih
prihoda od
carinskih dazbina
u odnosu na
prethodnu godinu

%

% realizovanih prihoda
od carinskih dazbina
2019/2018 = 106%

% realizovanih prihoda od
carinskih dazbina
2020/2019 = 105%

broj provedenih

% i

Broj obradenih

Broj obradenih carinskih

Utvrdivanja

podneseni zahtjevi

carinskih brojcan carinskih prijava prijava 2020/2019 =
postupaka 0 2019/2018 =101,5% 101%
1.1.1.1.1 .
. Sektor za carine
Provodenje L
carinskih % rjesenih/
Carinske zaprimljene % 100 % 100 % Kontinuirano
postupaka po . . . "
. ispostave i carinske prijave
svim vrstama o .
s . carinski referati
carinskih prijava
%
rieSenih/podnese
1.1.1.1.2 . ni zahtjevi za
[ Sektor za carine | . .
Obezbjedivanje . izdavanje
ravilno Odsjek za obavezujucih
P g. tarifu, ere ) % 100 % 100 % Kontinuirano
svrstavanja robe " . misljenja o
. . vrijednost i . .
u Carinsku tarifu oriieklo svrstavanju robe, i
BiH pory porijeklu robe po
zahtjevima
stranaka
- PYR——
1.1.1.1.3 Sektor za carine | % rjesenih / % 100 % 100 % Kontinuirano




carinske Odsjek za za provjeru
vrijednosti tarifu, faktura
vrijednost i
porijeklo
Sektor za carine

o) i w
1.1.1.1.4 Odsjek za ;)ozj::se:r:?iahtjevi
Provjera dokaza o . . % 100 % 100 % Kontinuirano
porijeklu roba “tarlfu, ) za provjeru

vrijednost i dokaza o porijeklu
porijeklo

1.1.1.15 Sektor za carine | % izvrsenih
Provoden.J.e . Ods!ek za Iaba.ratorusklh . % 100 % 100 % Kontinuirano
laboratorijskih carinsku analiza/podneseni
analiza laboratoriju zahtjevi za analizu
1.1.1.1.6.
Izrada odgovora i
stru¢nih
informacija
trecim licima i
carinskim
organima u vezi % rijeSenih/
primjene Sektor za carine | podneseni zahtjevi
carms.klh Proplsa Ods!ek za za oSigovor ili % 91% 91% kontinuirano
u carinskim carinske stru¢nu
postupcima u vezi postupke informaciju ili
uvoza, izvoza i izjaSnjenje
provoza robai
strucna
izjaSnjenja na
nacrte ili
prijedloge
sporazuma

% realizovanih

p”hOd? u % realizovanih prihoda . . .

unutrasnjem . . % realizovanih prihoda u

prometu u odnosu % u unutrasnjem unutrasnjem prometu
1.1.1.2 Projekat - na prethodnu prometu 2019/2018= | 5071/2019 = 100,5 %
Prikupljanje godinu (uplata na A%
indirektnih uIo 3. grupu racuna)
porezavu . broj obradenih
::‘::::::Jem PDV i PDA prijava (

svi tipovi prijava: 2

redosne, i broéca” 540.000 552.000

dopunske,

izmjenjene).




Sektor za

poreze % obradenih
1.1.1.2.1 prijava/broj 0 0 0 -
Obrada prijava Odsjek za podnesenih % 100% 100% Kontinuirano
obradu prijava
poreskih prijava
1.1.1.2.2 Sektor za
El(’)?j\ggsatacnostl poreze 9% utvrdenih
1 1 H V) 0, 0, 1 H
iskazanih u Odsjek za Eipr)grzx;Lnoig\//Perg % 1% 1% Kontinuirano
poreskim obradu provi
prijavama poreskih prijava
Sektor za
1.1.1.2.3 poreze
Analiza stanja u Sacinjen izvjestaj o . -
oblasti obrade Odsjek za obavljenoj analizi Opisno DA Kontinuirano
poreskih prijava obradu
poreskih prijava
Sektor za
1.1.1.2.4 Porese Izraden izvjestaj o
Izrada izvjestaja o . L ) Y J,, Opisno DA DA Kontinuirano
krainioi potrognii Odsjek za krajnjoj potrosnji
injol p ) obradu
poreskih prijava
Udio napla¢enog
kucoi
duga u tekucoj % 30% 40%
godini u odnosu
na ukupan dug
1.1.1.3 Projekat - uIo
i Napl
Prinudna naplata CLeizlCr I . (Procjena naplate duga .
odnosu na % i u odnosu na (Procjena naplate duga u
potraZivanja brojcan otrasivania na kraiu odnosu na potraZivanja na
nastala tekuce o i _J J kraju 2020. godine)= 71 %
. 2019. godine)=70 %
godine (%)
1.1.1.3.1 Ukupan iznos .
L Grupe za I oy 30% od ukupnog iznosa
D 1.01.2020.
Pljerjldt.)a prinudnu zaplljenljenlh brojcan ug.na dan 01.01.2020 duga na dan 01.01.2020. Kontinuirano
novcanih novcanih o godine .
naplatu godine
sredstava sredstava




1.1.1.3.2
Pljenidba

Ukupan iznos

o Grupe za L Ly 10% od ukupnog iznosa
| h | h B D dan 01.01.2020.
nenari.acer?l prinudnu zap l’e”.’e“' rojcan ug_na an duga na dan 01.01.2020. Kontinuirano
potraZivanja od novcanih o godine .
. naplatu v . godine
duznikovog potraZivanja
duznika
1.1.1.33
S::olc:'ag:ene Grupe za g:tl\J/Z?gr:znos Ostvarena prodaja u
pijen) . . P . Broj¢an | Procijenjena vrijednost iznosu od 30% od -
pokretne i prinudnu prodajom Lo . L . Kontinuirano
L o zaplijenjenje imovine procijenjenje vrijednosti
nepokretne naplatu zaplijenjene sapliieniene imovine
imovine i hartija imovine | HOV piyen)
od vrijednosti
1.1.1.34
Anali . o lizacii
naplate duga odsiekza | (8IS
. P . € prinundnu .J % 100 100 Kontinuriano
izdavanje efikasnu naplatu
L naplatu
smjernica za duga
poboljsanje
1.1.1.4. Projekat - IzvrSeni povrat
Povrat tekucée u odnosu
1 9 1039 1039
indirektnih uio na prethodnu % 03% 03%
poreza godinu
_— __— Planirani i
Sektor za IzvrSeni povrat IzvrSeni povrat PDV po aniran! |€nos povrata
1.1.1.4.1 . " . PDV po prijavama
poreze-Odsjek PDV po prijavama prijavama 2019 / s A
Povrat PDV po % . 2020/planirani iznos Kontinuriano
I — za obradu u odnosu na izvrSeni povrat PDV po povrata PDV po prijavama
kih prij h i ij 2018=1039
poreskih prijava | prethodnu godinu prijavama 2018=103% 2019=103%
1.1.1.4.2 IzvrSeni povrat Planirani iznos povrata
i Planirani t PDV
PEv_rat PDVi Sektor za PDV i akcize po r?'r:\::r:apovrgow pc; PDV po prijavama
a CIZ,e po poreze-Odsjek | zahtjevima u p Jv . 2020/planirani iznos Kontinuriano
zahtjevima izvrSeni povrat PDV po .
za poreze u rc odnosu na riiavama 2018=103% povrata PDV po prijavama
prethodnu godinu Py 2019=103%
1.1.1.43 . lzvréeni povrat Planirani povrat akcize | Planiraniiznos povrata
Povvra.t a.1kC|.ze na Sektor za akcize po na loz ulje akcize na loZ ulje u
I?Ii “r:Jel' etil poreze-Odsjek | zahtjevima u 2019/izvreni povrat 2020/planirani iznos Kontinuriano
alkoho N - . -
za podrsku odnosu na akcize na loz ulje u povrata akcize za loz ulje

prethodnu godinu

2018 =104,35

u 2019=105,5%




1.1.1.4.3 I7vréeni povrat Planirani povrat PDV i | Planirani povrat PDV i
Povrat PDV i Sektor za z . p- akcize po med. | akcize po med. ugovorima
. . PDV i akcize po . N
akcize po poreze-Odsjek . ugovorima 2019/ | u 2020/ Planirani iznos -
. zahtjevima u -~ . Kontinuriano
medunarodnim za poreze RC IzvrSeni Povrat PDV i | povrata po med.
. . odnosu na . .
ugovorima Sarajevo thod di akcize po med. | ugovorima u 2019 =
prethodnu: godinu ugovorima 2018 =] 99,50%
99,52%
1.1.1.4.2 Se';trc;rzéa
Analiza stanja i P e
e Sacinjen izvjestaj o . -
izvrSenih povrata . . . Opisno - DA Kontinuriano
L . Odsjek za provedenoj analizi
indirektnih
obradu
poreza

poreskih prijava

1.1.2. Program - |

dentifikacija i eliminacija svih oblika nezakonitog obavljanja djelatnos

Projekat 1.1.2.1.
Suzbijanje
krijumcarenja i
sive ekonomije

ulo

broj
procesuiranih
prekrsajnih
naloga (nalog
prihvacen i
izvrsan) / broj
izdatih
prekrsajnih
naloga

%

broj procesuiranih
prekrsajnih naloga (nalog
prihvacen i izvr$an) / broj
izdatih prekrsajnih naloga
u 2019. god =90%

broj procesuiranih
prekrsajnih naloga (nalog
prihvacen i izvrSan) / broj
izdatih prekrsajnih naloga
u 2020.g0d =91 %




broj
procesuiranih
zahtjeva za
pokretanje
prekrsajnog
postupka i
prekrsajnih
naloga za koje
je zahtijevano
sudsko
odlucivanje
(doneseno
sudsko rjesenje

broj procesuiranih
zahtjeva za pokretanje
prekrsajnog postupka i
prekrsajnih naloga za
koje je zahtijevano
sudsko odlucivanje
(doneseno sudsko
riesenje ili poziv za sud) /

broj procesuiranih
zahtjeva za pokretanje
prekrsajnog postupka i
prekrsajnih naloga za koje
je zahtijevano sudsko
odlucivanje (doneseno
sudsko rjesenje ili poziv za

I 9 i ih
ili poziv za sud) 0 broj podnesenih zahtjeva SUd)./ broj podnesen!
/ broj . zahtjeva za pokretanje
‘ ; £ PO rekrsajnog postupka i
podr.1esen|h prekrsajnog postupkai Ero' iszatihg prekrég'nih
zahtjeva za broj izdatih prekrsajnih naIcJ> a7 koF')e e s
ik el 2 e LGB ] zahtig'evano iucjisko
prekrsajngg ; A SR SR odluéivan'e u 2020. godini
postupka i broj odlugivanje u 2019. 2o ] -8
izdatih godini =40% e
prekrsajnih
naloga za koje
je zahtijevano
sudsko
odlucivanje
1.1.2.1.1
Izrada analiza
postovanja
propisa od strane
akciznih, PDV i
carinskih Broj izvrsenih
. . U 2019. godini Odjeljenj S
obveznika te analiza u . go. n .Jejfenje U 2020. godini Odjeljenje
- S za analizu i upravljanje Lo o
dostavljanje Odjeljenje za pogledu . . za analizu i upravljanje
. - R M . rizicima uradice 35 o - .
analiza nadleznim analizu i postivanja brojcan . Y . rizicima uradice 35 analiza
R o : analiza postovanja N ) . -
organizacionim upravljanje propisa od o . postovanja propisa od kontinuirano
L L L propisa od strane . .
jedinicama sa rizicima strane akciznih, strane akciznih, PDV i

predlaganjem
mjera i radnji koje
¢e unaprijediti
postovanje
propisi i dovesti
do smanjenja
poreske evazije

PDV i carinskih
obveznika

akciznih, PDV i carinskih
obveznika.

carinskih obveznika.




1.1.2.1.2
Otkrivanje i
procesuiranje
prekrsaja iz
oblasti
indirektnog
oporezivanja, s
akcentom na

suzbiianiu Sektor za Broj otkrivenih
jany provodenje prekrsaja izvan broj 600 650 -
nelegalnog . . kontinuirano
propisa lokacija UIO
prometa roba bez
porijekla i
nedozvoljenog
prometa akciznih
proizvoda
posebno duhana i
duhanskih
preradevina
1.1.2.1.3
Preduzimanje
mjera i aktivnosti
na otkrivanju i Sektor za Broj otkrivenih
sprjeCavanju provodenje prekrsaja na broj 60 65 kontinuirano
krijumcarenja i propisa lokacijama UIO
ilegalnog
prekograni¢nog
prometa roba
% izdatih
Sektor za v
) prekr3ajnih
provodenje
. naloga u
1.1.2.1.4 propisa odnosu na % 100 % 100 % kontinuirano
Otkrivanje i . otkrivene
S Sektor za carine ..
procesuiranje prekrsaje
prekriaja iz (tekuée godine)
oblasti indirektnih Sektor za
poreza poreze % Naplate
novcane kazne
Sektor za po kona&nim % 85 % 85 % kontinuirano

poslovne usluge

prekrsajnim
nalozima




% podnesenih
zahtjeva za

pokretanje
prekrsajnog % 100 % 100 % kontinuirano
postupaka/otkri
veni prekrsaji
indirektnih
poreza
1.1.2.1.5 .
T Broj
Obavjestajno T
informisanje Sektor za. .zaprlmlje.r?lh . -
provodenje informacija broj 380 300 kontinuirano
putem otvorene .
linije STOP- propisa putem
SVERCU otvorene linije
1.1.2.1.6
Razmjene Broj
obavjestajnih razmijenjenih
podataka na Sektor za obavjestajnih
domademi provodenje podataka na broj 480 480 kontinuirano
medunarodnom propisa domadem i
nivou u oblasti medunarodno
indirektnih m nivou
poreza
1.1.2.1.7 % realizacije
Ucesce u Sektor za zahtjeva za
medunarodnim provodenje ucesce u % 100 % 100 % Kontinuirano
operativni propisa medunarodnim

akcijama

akcijama




broj
procesuiranih

prijava broj procesuiranih broi procesuiranih
(pokrenuta prijava (pokrenuta ae
aktivnost od aktivnost od strane DB (FelyciliE
vy . aktivnost od strane
Strffm? tuZilastva)/ broj vy .
tuZiladtva) / . . tuzilastva)/ broj
. podnesenih prijava . -
Projekat 1.1.2.2 broj : (izvjestaj podnesenih prijava
) s ulo podnesenih % o (izvjestaj, obavjestenje,
Poreska evazija i obavjestenje, . . .
prijava T ] informacija)nadleznim
('Zvje.StvaJ’ . . . J vl vy - tuzilastvima zbog
obavjestenje, nadleznim tuzilastvima ey
. . v pocinjenih krivi¢nih
informacija) zbog pocinjenih diela u 2020
nadleznim kriviénih djela u 2019. =t e
tuzilastvima godini =40% godini=41%
zbog pocinjenih
krivicnih djela
1.1.2.2.1
Otkrlvar.ue I . Sektor za Broj
procesulranje rovodenje podnesenih Kontinuirano
kriviénih djela provod sl broj 140 140
vezanih za propisa krivi¢nih prijava
indirektne poreze
1.1.2.2.2
Prikupljanje SEkt?; Zé
informacija o pro;/;) iigje Broj informacija
neprijavljivanju prop o modalitetima Kontinuirano
¢injenica koje su Odsjeci za poreznih broj 110 115
od znacaja za ii
utvrdivarije PDV provodenje prievars
obaveza propisa
Sektor za
:Fl)'ols'tzu'z's . provod.enje % izvréenja
panje po propisa naredbi i
naredbamai sahtieva Suda i % 100 % 100 % Kontinuirano
zahtjevima Suda i Odsjeci za TuiiIJa§tva
Tuzilastva Bih provodenje
propisa
broj izvrsenih /
Projekat 1.1.2.3. broj planiranih
Kontrolne uio kontrola (RIK, % 100 % 100 %
aktivnosti KVO, carinska

kontrola)




neto / bruto
efekti kontrola

%

80 %

82 %

% Ucesca
kontrola
izvrsenih po
preporuci
analize rizika u
ukupnim
potpunim
kontrolam
Sektora za
poreze

%

25%

25%

% Ucesca
efekata
ostvarenih u
kontrolama po
preporuci
analize rizika u
ukupnim
efektima
potpunih
kontrola
Sektora za
poreze

%

27%

27%

1.1.23.1

Ucesce u izradi
plana naknadnih
carinskih kontrola

Odjeljenje za
analizu |
upravljanje
rizicima

Broj indikatora
rizika obraéen
od strene
Odjeljnja

Brojcan
o

Odjeljenje ¢e u 2019.
godini za NKC za 2020.
godinu izvrsiti analizu 13
indikatora od priblizno 30
indikatora koji se
usvajaju.

Odjeljenje ¢e u 2020.
godini za NKC za 2021.
godinu izvrsiti analizu 13
indikatora od priblizno 30

indikatora koji se usvajaju.

IV kvartal

1.1.2.3.2
Prijedlog kriterija
selektiviteta za
odabir carinskih
deklaracija za
kontrolu u
ASYCUDA

Odjeljenje za
analizui
upravljanje
rizicima

Broj
predlozenih
kriterija
selektiviteta

Brojcan
o

U 2019. godini Odjeljenje
¢e dostaviti 25 SAR
obrazaca

Komisiji za selektivitet, s
predloZenim novimiili
azuriranim postojeéim
kriterijima selektiviteta.

U 2020. godini Odjeljenje
¢e dostaviti 25 SAR
obrazaca

Komisiji za selektivitet, s
predloZzenim novim ili
azuriranim postojec¢im
kriterijima selektiviteta.

IV kvartal




1.1.2.3.3

Izrada mjesecnog
plana kontrola
(25% potpunih
kontrola) Sektora
za poreze kroz
proces analize
rizika PDV i
akciznih
obveznika
obveznika (Plan
mjesecnih PDV
kontrola velikih
poreskih
obveznika; Plan
mjesecnih PDV
kontrola ostalih
poreskih
obveznika: Plan
kontrola odnosno
bodovani spisak
poreskih
obveznika koji su
zahtijevali povrat
ili kredit za tekudi
period i kojima na
izvrsenje
dospijeva
neiskoristeni
poreski kredit.

Odjeljenje za
analizu i
upravljanje
rizicima

% Ucesca
kontrola
izvrSenih po
preporuci
analize rizika u
ukupnim
potpunim
kontrolama
Sektora za
poreze

%

25%

25%

kontinuirano

% Ucesca
efekata
ostvarenih u
kontrolama po
preporuci
analize rizika u
ukupnim
efektima
potpunih
kontrola
Sektora za
poreze

%

27%

27%

kontinuirano

1.1.2.3.4
Prijedlog kontrola
po osnovu
vanredne
procjena rizika

Odjeljenje za
analizui
upravljanje
rizicima

Broj obveznika
predloZenih za
kontrolu po
oshovu
vanredne
procjene rizika

Brojcan
o

Broj kontrola po
vanrednoj procjeni rizika
u 2019. godini ¢e biti 12

Broj kontrola po

vanrednoj procjeni rizika u
2020. godini ¢e biti 12

IV kvartal

1.1.2.3.5
Provodenje
naknadnih
carinskih kontrola
(fiksnih i
varijablinih)

Sektor za carine

Odsjek za
kontrolu

Grupe za
kontrolu

% realizacije

% 100 % 100 % kontinuirano
plana kontrole
Ostvareni neto
fekti u od inui
etexti uodnosu % 85% 85% kontinuirano

na prethodnu
godinu




Sektor za

% realizacije

1.1.2.3.6 poreze planiranog % 100 % 100 % kontinuirano
Provodenje Odsjek za kVO broja kontrola
postupka
kontrole Velikih Sektor za Ostvareni neto , ) o ,
poreskih poreze efekti u odnosu Ostvareni neto efekti Planirani efekti
obveznika na prethodnu % 2019/ ostvareni neto 2020/planirani efekti kontinuirano
i H 0, 0,
Odsjek za kvO | godinu efekti 2018 godine (85%) | 2019 (90%)
Sektor za
poreze % realizacije
. planiranog % 100 % 100 % kontinuirano
Ods!e.lf z? broja kontrola
1.1.2.3.7 revizijui
provodenje kontrolu
postupka kontrola Sektor za
(RiK) ~
poreze eofS:'\:;rjr;Idnni::u Ostvareni efekti 2019/ Planirani efekti
Odsiek za na prethodnu % ostvareni efekti 2018 2020/planirani efekti kontinuirano
jek z: P godine (90%) 2019 (95%)
reviziju i godinu
kontrolu

1.1.2.3.8
Pracenje i analiza
uocenih pojava,
rizika i stanja
kontrola i
ostvarenih
efekata

Sektor za carine

Odsjek za
kontrolu

Sektor za
poreze

Odsjek za KVO i
Odsjek za RiK

Sacinjen
izvjestaj o
provedenoj
analizi

Opisno

DA

Kontinuirano

Broj rijesenih

broj rijeSenih upravnih

broj rijesenih upravnih

i upravnih
::z:/i'?:nlj;:'z.“- pl?edmeta/ predmeta? / broj . predmeta? / broj .
AT ulo broj pokrenutih % pokrenutih upravnlh_ pokrenutih upravmh.
I upravnih postupaka 2019. godine) postupaka 2020. godine)
postupaka =75% =80 %
1.1.24.1 Odjeljenje za % rjesenih /
Rjesavanje Zalbi pravne poslove | podnesene
uloZenih na Zalbe na
prvostepena Odsjek za prvostepena % 75% 80 % kontinuirano
rieSenja u poresko- rieSenja u
poreskom upravni poreskom
postupku postupak postupku




1.1.2.4.2 Odjeljenje za % rjesenih /
Rjesavanje Zalbi pravne poslove | podnesene
uloZenih na Zalbe na
prvostepena Odsjek za prvostepena % 75 % 80 % kontinuirano
riesenja u carinsko- rjesenja u
carinskom upravni carinskom
postupku postupak postupku
1.1.2.4.3
lzdavanje
odobrenja za
pojednostavljene
carinske postupke
(pojednostavljeni
carinski postupak
izvoza/ uvoza po
fakturi, lokalno
izvozno . % rijeSenih
L Sektor za carine
carinjenje, predmeta /
IOk?Ir.]O yvozno Odsjek za zapr!mI.Jenl % 80 % 80 % kontinuirano
carinjenje, status . zahtjevi za
.. carinske . .
ovlaséenog pojednostavljen
v postupke .
posiljaoca, status je
ovlaséenog
primaoca,
pojednostavljeni
postupak provoza
robe koja se
prenosi
cjevovodom i
elektri¢nim
vodom)
% rjesenih
predmeta u
1.1.24.4 Sektor za carine | odnosu na
Izdavanje zaprimljne Kontinuirano
odobrenja za Odsjek za zahtjeve za % 85% 85%
drzanje carinskog carinske odobrenje za
skladista postupke drZanje
carinskog

skladista




1.1.2.4.5
Pojednostavljeni
postupak

Sektor za carine

% rjesenih /

dokazivanja podneseni
pOI’IJ(.Ek|a rob.e OdSJ(.Ek za za.htje.\n za % 90 % 90 % Kontinuirano
kroz izdavanje tarifu, sticanje statusa
odobrenja za vrijednost i ovlastenog
sticanje statusa porijeklo izvoznika
ovlastenog
izvoznika
1.1.2.4.
Prvosteseni Sektor za carine
u ravnip ostupci % rjesenih /

P ‘p . P Odsjek za podneseni
po zahtjevima za zastitu zahtjevi za
preduzimanje . Y J % 90 % 95 % Kontinuirano

P intelektualne zastitu

carinskih mjera . .

.- svojine, intelektualne
zastite . .
. zabrane i svojine
intelektualne Y

" ogranicenja

svojine
1.1.2.4.7
Prvostepeni
upravni postupci
po zahtjevima za
izdavanje
carmsklh. %
odobrenja, za S - .
o i rieSenih/podne Kontinuirano i
lzmjene/modifika seni zahtjevi za rema propisanim
cije carinskih Sektor za carine J. % 70% 75% P P .p

. pokretanje rokovima
prijava upravnog
(ukljuéujuéi | gstu o
naknadni obracun P P
carinskog duga) |
donijetih rjesenja
po ostalim
carinskim
pitanjima)
1.1.2.4.8
Analiza stanja Sacinjen

Odjeljenj izvjestaj . -

u.ptavno.g . Jelienje za levjestal o . Opisno - DA Kontinuirano
rieSavanja i pravne poslove | provedenoj
predlog mjera za analizi

poboljsanja




Realizacija

% realizovanih preporuka

% realizovanih preporuka

Projekat 1.1.2.5. preporuka i ) . . . . .
Finansijsko mijera revizije i (broj realizovanih (broj realizovanih
eI ulo unutraénje % preporuka/broj preporuka/broj preporuka
kontrola kontrole za preporuka dospjelih za dospjelih za realizaciju za
tekuéu godinu realizaciju za 2019.)=96% | 2020.) =97%
Doneseni
| i koji
Odjeljenje za pangw OJ.I Broj -
. . usmjeravaju 4 4 Kontinuirano
internu reviziju aktivnost planova
interne revizije
Broj
Odielienie za realizovanih
. jelien) L revizija/ Broj % 100% 100% Kontinuirano
internu reviziju laniranih
1.1.2.5.1 pramir
. revizija
Provodenje i
unapredenje lzvrena .
usluga interne Odjeljenje za procjena Ocjena -
- . L A (od1do 2,96 2,96 kontinuirano
revizije internu reviziju | kvaliteta 3)
interne revizije
Broj
realizovanih
Sve preporuka
organizacione interne revizije/ % 94% 95% Kontinuirano
jednice Broj dospjelih
preporuka
interne revizije
1.1.2.5.2 Provedene i Broj
Profe.si.onaln‘! . Odjeljenje.z‘z?\ bodove?ne . bodova 40 40 kontinuirano
razvoj internih internu reviziju | obuke internih po
revizora revizora revizoru
Provedene
aktivnosti iz
Plana uspostave % 100% 100% kontinuirano
1.1.2.5.3 i razvoja
Razvoj sistema Sve sistema FUK-a
flnansll_Jsk%)g. org.ar;l.za_uone Provedene
upravljanja i jedinice aktivnosti
kontrole predvidene
Strategijom % 100% 100% kontinuirano
upravljanja

rizicima




1.1.2.5.4

Sacinjena mapa

Mapiranje Sve .

. o i izradene . -
poslovnih procesa organizacione | . Opisno - DA kontinuirano
o . ) . interene
i izrada internih jedinice

procedure
procedura
1.1.2.5.5 % realizovanih
Provodenje sve zakljucaka
Ly organizacione % 100 % 100 % Kontinuirano
zakljucaka edinice Upravnog
upravnog odbora ) odbora
Broj
realizovanih
1.1.2.5.4 preporuka
Provodenje sve eksterne
organizacione - . % 100 % 100 % Kontinuirano
preporuka edinice revizije/ broj
eksterne revizije ) datih preporuka
eksterne
revizije
1.2.1 Program - Razvijanje informacionog sistema u cilju automatizacije poslovnih procesa
broj
Projekat 1.2.1.1. Intervencija na
s e otklanjanju
Obezbjedivanje
o nedostataka /
funkcionisanja ulo broi % 24 % 20 %
postojecih ! .
aplikaciia UIO automatskih
. . obradenih
obrazaca
Sektor za IzvrSena analiza potreba | Pokrenut postupak
1.21.1.1 informacione informaciono nabavke specificirane
Informfmo.no tehnologije 'Stanje ) opisno !(omunlkacone. opreme, |.zvrsen.a . \V kvartal 2020
komunikaciona implementacije infrastructure i nabavka, integrisanje u
infrastruktura Sektor za poduzete neophodne postojeci informacioni
poslovne usluge aktivnosti u 2019. godini | sistem UINO
1.2.1.1.2 _ Sektor za
. . informacione " . Pokrenut postupak
OdrZavanje " . Izvr8ena analiza potreba L e
. . tehnologije Stanje . . . L zanavljanja postojeéih kao A
sistemskog i . " opisno licenci za aplikacijama . o . kontinuirano
o implementacije . . i nabavke novih licenci,
aplikativnog koje se koriste u IS UIO L
Sektor za izvrSena nabavka
softvera
poslovne usluge
1.2.1.1.3 Izvrsena anah%a 'potreba .
Y . za unapredenje i Realizovan postupak
Podrska Stanje . Y L. S . . -
. ulo . " opisno podrsku postojecim nadogradnje i odrzavanja kontinuirano
postojeéim implementacije o . s -
L aplikacijama koje se postojecih aplikacija
aplikacijama

koriste u IS UIO




Projekat 1.2.1.2.
Razvoj novih

broj izradenih

apllk?cua za uIo novih aellkacua e 4 5
podrsku za podrsku
poslovnih korisnicima
procesa UIO
1.2.1.2.1.
Asycuda world -
nadogradnja
pogo;eceg Stanje
carinskog . "
. Sektor za implementacije
podsistema AW u . . . . . .
ckladu sa informacione uradene Uradena analiza stanja Izvr§ena nadogradnja AW
buducom tehnologije nadogradnje opisno aplikacije AW i potreba u skladu sa izvrsenom IV kvartal 2020
carinskog za nadogradnjom iste analizom potreba
Odlukom o . .
. Sektor za carine | podstistema
sprovodenju
AW
zakona o
carinskoj politici
BiH i EU
legislativom
1.2.1.2.2.
Dorad likacij . . .
NCTS — oracena apt a.c”a Pripremljen projekat za
" prema preporuci . .
Implementacija Sektor za ‘ . implementaciju na
. . . angazovanih eksperata . .
projekta za informacione Stanie EU u sklobu tvinin nacionalnom nivou
punopravno tehnologije . ) " opisno . P . J (izvrsena obuka krajnjih IV kvartal 2020
Y implementacije projekta a koja se L . .
¢lanstvo u . korisnika, pripremljeno
. odnosi na . . .
Konvenciji o Sektor za carine . . produkciono okruzenje i
Sy funkcionalnosti Potrage
zajednickom i naplata i Help desk dr.)
tranzitu P P
Pok k
Stanje okrenut post.u.p.a
1.2.1.2.3 ) " nabavke specificirane .
. Sektor za implementacije Izvrsena nabavka,
Nadogradnja . . . opreme | softvera za . . o
. informacione / nabavke opisno - integrisanje u postojedi IV kvartal 2020
Disaster & " D&R lokaciju faza 2, . R
. tehnologije neophodne . informacioni sistem UINO
Recovery lokacije opreme Napomena: ukoliko se
P obezbijede sredstva
Sektor za
1.2.1.2.4 informacione Prikupljeni, evidentirani R
. - . . . L Izrada, testiranje,
Izrada i dorada tehnologije Stanje . i obradeni zahtjevi za vy . -
. o . " opisno . pustanje u produkciju kontinuirano
ostalih aplikacija implementacije izradom | doradom . . S
. . . - trazenih aplikacija
po zahtjevu Ostali sektori aplikacija
uio
Projekat 1.2.1.3. procenat
Obezbjedivanje registrovanih
uslova za razvoj ulo obveznika u % 98 % 100 %
elektronskog sistemu e-
poslovanja UIO porezi




1.2.13.1 ulo Stanje % i Podnesen zahtjev za ISO UINO certifikovana po IV kvartal 2020
ISO certificiranje implementacije opisno certifikaciju trazenim ISO standardima

1.2.1.3.2 Zapocet proces SSCD

PKI uIo §tanje ) A i certlflk_e-mJ.e (neophodne UINQ_pos.tao ) IV kvartal 2020
Proces implementacije opisno za dobijanje statusa certifikaciono tijelo

certificiranja

certifikacionog tijela)

1.2.2. Program - Modernizacija kapaciteta za funkcionisanje grani¢nih prelaza i objekata Uprave

Projekat 1.2.2.1.

Opremanje i . . .
.. Realizovana Realizovana sredstva za Realizovana sredstva za
upravljanje - . . .
smjedtajnim odobrena opravke i sanacije / opravke i sanacije /
K . ulo sredstva za % Odobrena sredstva za Odobrena sredstva za
apacitetima na . . . . .
graniEnim opravke i opravke i sanacije u opravke i sanacije u 2020.
L. sanacije (%) 2019. god)=100% god)=100%
prelazimaiu
Upravi
Kabinet
1.2.2.1.1 irek
Odriavanie direktora % Realizacije
. ) Plana odrzavanja % 100% 100% Kontinuirano
infrastrukture Sektor za .
. n infrastrukture
granicnih prijelaza poslovne
usluge
Kabinet
1.2.2.1.2 direkt N
Rekonstrukcija reeer % Realizacije
. J.v . planiranih % 100% 100% Kontinuirano
objekata grani¢nih Sektor za .
o . rekonstrukcija
prijelaza i Uprave poslovne
usluge
1.2.2.1.3 Kabinet
Ear;;:ﬁlr;iiy;aganja direktora % Realizacija
L ) Plana kapitalnih % 76% 100% Kontinuirano
planiranih Sektor za ulacania
projekata javnih poslovne ganj
investicija usluge
1.2.2.1.4
:gi:?_;?nesje Sektor za % izvrsenja
.VJ. poslovne plana javnih % 100 100 Kontinuirano
tehnickih resursa .
usluge nabavki

za obavljanje
djelatnosti UINO




1.2.2.15

Provodenje Sektor za % Realizacije
aktivnosti iz poslovne planiranih % 100 100 Kontinuirano
imovinsko pravnih usluge aktivnosti
poslova
1.2.2.1.6
Obezbjedenje | Sektor za % Realizacija
zastita poslovne planiranih % 100% 100% Kontinuirano
materijalnih | usluge aktivnosti
ljudskih resursa
Projekat 1.2.2.2. | YO
Provodenj.e ' Beal.lzacua pla.na % 100 100
postupka javnih javnih nabavki
nabavki
Ilz.rza.gézl;:ll;na ?)igg\crf: Izraden Plan opisno Donesen Plan Javnih Donesen Plan Javnih | kvartal 2020.
. . Javnih nabavki nabavki za 2019.godinu nabavki za 2020.godinu
Javnih nabavki usluge
1.2.2.2.2.
Osigurati
[Ji?/lczzﬁlél; plana Sektor za % obnovljene
. poslovne opreme prema % 100 100 Kontinuirano
obnavljanja
. usluge planu
opreme iz
budZetskih
sredstava
1.3.1. Unaprjedenje poslovnih procesa i partnerskih odnosa
% realizovane /
planirane obuke % 100% 100%
Projekat 1.3.1.1. - zaposlenih
Profesionalizacija broj pokrenutih
zaposlenih i disciplinskih
C uio )
prjecavanje postupaka/broj
koruptivnih rijeSenih % 100% 100%
djelovanja predmeta u
propisanom
roku
Kabinet
1.3.1.1.1 direktora
Izrada . v
Srednjoro¢nog OdS.JE.Ek Z? sacinjeni . Opisno Da DA Kontinurano
plana i Godiinjeg anlltlkvu i dokumenti
stratesko

programa rada L
planiranje




Kabinet

1.3.1.1.2 direktora N .
Izreda izvjestaja o Odsjek za .Bf°’ 1zr§d?n|h Ly .
radu U0 i anlitiku i |ZJve.staJa i Brojcano 10 12 Kontinurano
eers . " analiza
statistickih analiza stratesko
planiranje

1.3.1.1.3
Izrada plana Sektor za %
obuke zaposlenih i poslovne realizovane/plan % 100 % 100 % Kontinurano
praéenje njegovog usluge irane obuke
provodenja
1.3.1.1.4
Osigurati
provodenje svih Sektor za % Realizacije
potrebnih poslovne planiranih % 100 % 100 % kontinuirano
procedura u usluge aktivnosti
postupku
zaposljavanja
1.3.1.1.5
Odlucivanje o
pitanjima iz
oblasti
ostvarivanja prava Sektor za % Realizacije
zaposlenih iz poslovne planiranih % 100 % 100 % kontinuirano
radnog odnosa usluge aktivnosti
(po sluzbenoj
duznostii po
zahtjevima
zaposlenih)
1.3.1.1.6
Provodenje

ostupka za % rjesenih
Etvrdi’\)/anje Sektor za preJdmeta/pokre

S . poslovne S e % 100 % 100 % kontinuirano
disciplinske i nuti disciplinski

" usluge .

materijalne postupci
odgovornosti
zaposlenih
1j311'1'7. Kabinet o i
RjeSavanje direktora % riesenih /
primjedbi na zaprimljene % 100% 100% Kontinuriano
ponasanje Odsjek za primjedbe

zaposlenih UiO




profesionalne

standarde
Kabinet
1'3'1.'1'.8 . . direktora L
Analiza izloZenosti Sacinjen izvjestaj
zaposlgnih Odsjek za sa.prijedlogom Opisno - DA IV kvartal 2020
koruptivnim fesional mjera
radnjama profesionalne
standarde
Kabinet
1.3.1.1.
3 1 1.9 . direktora
Analiza stanja Sadinien izviettai
ljudskih resursa i J. . ] J Opisno - DA IV kvartal 2020
organizacione Sektor za o analizi
strukture UiO poslovne
usluge
Projekat 1.3.1.2. -
Upravljanje
sistemom
finansija i Prosen?t
raéunovodstva u lzvrsenja
alefiine budZeta u
odobrenog uio odnosu na % 100% 100%
budzeta i odobrena
naplacenih sredstva tekuce
prihoda od godine
indirektnih
poreza
1.3.1.2.1 Procenat
Obezbjedenje Sektor za odobrenih
finansijskih sredstava u -
sredstava za poslovne odnosu na % 100% 100% Kontinuirano
|
funkcionisanje usluge budzetski
Uprave zahtjev
Procenat
1.3.1.2.2
Materialno- Sektor za obradene
finans;'sko poslovne materijalno % 100% 100% Kontinuirano
poslovJanje Uprave usluge finansijske
dokumentacije
1.3.1.2.3 Procenat
Nabavka, isporuka reall.zovamh
i evidentiranje Sektor za zahtjeva za
akeiznih | poslovne nabavkom % 100% 100% Kontinuirano
evidenciiskih usluge akciznih |
markicaJ evidencijskih

markica




Prikupljena bruto

1.3.1.24 % Prikupljena bruto sredstva u Kontinuirano
Evidentiranje Sektor za Realizacije ? sredstva u 2019. 2020/Prikupljena bruto
prikupljenih poslovne planiranih sredstva u 2019.

ihoda od | kti ti i j
!DFI _o a 9 usluge aktivnosti Planirana bruto sredstva Prikupljena bruto _ o
indirektnih poreza % U 2020 sredstva u 2020/Planirana Kontinuirano

) bruto sredstva u 2020.
Iznos minimalnih rezervi | Iznos minimalnih rezervi
1.3.1.2.5. Realizaciia % u 2019-izdvajanje 2020/1znos minimalnih
Izvr§avanjeCl SekTor za povrI:ta ' sredstava za povrate rezervi 2019 o
povrata. s.re stava poslovne indirektnih Ueiée minimalnih Kontinuirano
obveznicima usluge poreza o rezervi u bruto Minimalne rezerve
indirektnih poreza ° prihodima u 2019. 2020/Bruto prihodi 2020
godini

1.3.1.2.6.
R djel Lo

a.spo jela Rasporedeni prihodi
prihoda sa Lo
Jedinstvenog Sektor za lznos Rasporedeni prihodi korisnicima u

Y poslovne rasporedenih % N 2020/Rasporedeni Kontinuirano
racuna . korisnicima u 2019. . . .
Korishicima i usluge prihoda prihodi korisnicima u

L 2019.

servisiranje
vanjskog duga
Projekat 1.3.1.3. o e TmreF
Saradnja i broj rijeSenih
partnerstvo sa zahgeva .u
poreskim ulo propls.anlm . % 88% 92%
obveznicima i iy e
drugim podnesenih
subjektima Zeliiee
1.3.1.3.1

3.13 . Odjeljnje za
Postupanje u

arniénom pravne poslove | %
postu kU 0o Sektor za realizovanih/zap % 100 % 100 % Kontinuirano
’z)aht'ep\)/im’:udova i poslovne rimljeni zahtjevi

) Sy usluge
pravobranilastva
Odsjek za

1.3.1.3.2 poreze u RC
Rjesavanje u Grupa za % rijesenih
propisanim podrsku u RC zahtjeva 0 _—

809 809 Kont
rokovima zahtjeva Odsjek za /podnesenih % % % ontinuirano
za registraciju i podrsku u zahtjeva
upis uJR Sektoru za

poreze
. o) i
1.3.1.3.3 Odsjekza | % rijesenih % 95% 95% Kontinuirano

poreze u RC

zahtjeva /




Rjesavanje u
propisanim
rokovima zahtjeva
izmjene podataka

Grupa za
podrsku u RC,

podnesenih
zahtjeva

ulJR Odsjek za
podrsku u
Sektoru za
poreze
Odsjek za
1.3.1.3.4 poreze u RC
Ef)spai\s/:::;u Grupa za % rijesenih
rokovima zahtjeva podrsku u RC zahtjeva /, % 60% 65% Kontinuirano
za prestanak podnesenih
.p " Odsjek za zahtjeva
registracije | Y
o podrsku u
brisanje iz JR
Sektoru za
poreze
1.3.1.3.5
Rjes j jek .
Jesgvan!e u Odsjek za % rijesenih
propisanim poreze u RC zahtjeva /
rokovima zahtjeva ) . % 99% 99% Kontinuirano
. . podnesenih
za priznavanje Grupa za sahtieva
prava na pausalnu podrsku u RC )
naknadu
%
1.3.1.3.6 rijeSenih/zapriml
Izrada o Odjeljenje za !enje zahtjeve za % 100% 100% Kontinuirano
obavezujucih pravne poslove | izdavanje
misljenje obavezujucih
misljenja
1.3.1.3.7 Lo Broj datih
Odjeljenje za v
Transparentnost .. | sapStenjaza
. . komunikacijei | . . . -
rada i saradnju sa javnost i broj 2.500 2.600 Kontinuirano
L medunarodnu
sredstvima javnog . odgovora na
. . . saradnju . .
informisanja u BiH novinarske upite
1.3.1.3.8 % realizacije
Informisanje Odjeljenje za datih
.ob\{eznlkfa komunikacijei | obavjesStenjau % 100% 100% Kontinuirano
indirektnih poreza medunarodnu | odnosu na
(obavjestenja i saradnju podnesene
odgovori na upite) zahtjeve
— - —
13139 (omunkacie | odgaverenh
Informisanje J e . % 100% 100% Kontinuirano
. medunarodnu | odnosu na broj
obveznika

saradnju

zaprimljenih




indirektnih poreza
putem info mejla

upita putem info
mejla

1.3.1.3.10
Upravno
rjeSavanje u
skladu sa
Zakonom o
slobodi pristupa
informacijama

Odjeljenje za

komunikacije i

medunarodnu
saradnju

% rjesenih UP
predmeta u
odnosu na broj
podnesenih
zahtjeva

%

93%

95%

Kontinuirano

1.3.1.3.11
Izrada nove web
stranice UIO

Odjeljenje za
komunikacije i
medunarodnu
saradnju

Izradena nova
web stranica

Opisno

DA

IV kvartal 2020

Projekat 1.3.1.4.
lzrada i
uskladivanje
zakonskih propisa
indirektnih
poreza sa EU
propisima i
ucesce u
medunarodnim
projektima iz
oblasti indirektnih
poreza

ulo

broj uskladenih
zakonskihi
propisa sa
acquis-om EU

brojc¢ano

1.3.14.1

Izrada propisa iz
oblasti indirektnih
poreza (Uputstvo
o ovlastenom
privrednom
subjektu (AEOQ),
Uputstvo o
popunjavanju
carinske
deklaracije (JCI) i
drugih obrazaca u
carinskom
postupku,
Uputstvo o
pojednostavljeno
m carinskom
postupku (lokalno
uvozno i lokalno
izvozno
carinjenje),

Sve
organizacione
jedinice

Broj izradenih
prednacrta
propisa

broj¢ano

21

Kontinurano




Uputstvo o
pojednostavljeno
m carinskom
postupku za robu
koja se prenosi
cjevodom i
elektri¢nim
vodom,

Uputstvo o
carinskom
postupku spoljne
obrade,
Uputstvo o
carinskom
postupku
unutrasnje
obrade,
Uputstvo o
odobravanju
drZanja carinskog
skladista i

postupku
carinskog
skladistenja)
1.3.1.4.2 Broj izradenih
Priprema Sve prednacrta
zakonskih propisa organizacione | uskladenih broj¢ano 0 2 nmmm Kontinurano
uskladenih sa EU jedinice zakonskih
propisima propisa
1.3.1.4.3 Odielienie za
Saradnja UINO na ! J, ) .. . | Brojodrzanih
komunikacije i . - .

medunarodnom seminara u broj¢ano 12 15 Kontinurano

. . medunarodnu . .
nivou u okviru saradniu okviru projekta
IOTA projekta )
1.3.1.4.4

. Odjeljenje za Broj odrzanih

Provodenje L . -

. L komunikacijei | aktivnostiu Ly .
aktivnosti iz . broj¢ano 18 20 Kontinurano
programa medunarodnu | okviru Programa
Customs 2020 saradnju C2020
1.3.1.4.5 .

. Odjeljenje za Broj odrzanih
Provodenje L . .

. o komunikacijei | aktivnostiu - .

aktivnosti iz . broj¢ano 15 17 Kontinurano
rosrama Fiscalis medunarodnu | okviru Programa
prog saradnju F2020

2020




1.3.1.4.6 :;clf:jte
Saradnja UINO na Odjeljenje za . J
medunarodnom komunikacije i planiranih
. I radionica u % 100% 100% Kontinurano
nivou sa medunarodnu . .
. okviru projekta u
Poreskom saradnju
< odnosu na
upravom Svedske .
realizovane
1.4.1. Program - Kreiranje politike indirektnog oporezivanja (Upravni odbor)
Projekt 1.4.1.1.
IBIH-UIO- Realizacija
Analiza stanja mjera iz
!)r:_plskatu-:blastn Upravni odbor Irtmformacue.o
indire .m uIo s anju.proplsa u % 100% 100%
poreza i oblasti
predlaganje indirektnih
kvalitetnih poreza
zakonskih
rjeSenja
14.1.1.1
Analize
o, o o pitias
. .J . OMA . v . Opisno DA DA biltenu i web
izmjenu propisa, Sacinjena stranici
izrada prijedloga analiza
izmjene zakona i
pravilnika
1.4.1.1.2
| li
zra.da anaiiza u Materijal za S
vezi sa siednicu UO Interno i/ili objava u
harmonizacijom OMA SJaéin'ena Opisno DA DA biltenu i web
politike PDV i analiia stranici
akciza u BiH sa
standardima EU
1.4.1.1.3
Do 30.10. k
Priprema podloge Materijal za gogine (ukosl;llfo ie
za donoenje OMA SJev(:'In!cu uo Opisno DA DA ne usvoje izmjene
odluke o Sacinjena .

. . Zakona o akcizama
akcizama na analiza .
duhan u Parlamentu BiH)
14.1.1.4
Ucestvovanje u
radu Pododbora Dostava April/maj svake
za pracenje SSP OMA dokumenta Opisno DA DA P odiJne
(Pododbor za MFT &
ekonomiju i
finansije)




1.4.1.15
Redovno

Broj sjednica u

% Odrzani/Planirani broj

Kontinurano

. . . % i broj Planirani broj sjednica s
organizovanje toku godine sjednica
sjednica UO;
distribucija Ured
materijala za predsjedavajué
fjg?g:)csiava eg U0 Broj usvojenih % broj Planirani broj odluka % Doneseni/Planirani broj Kontinurano
. . odluka odluka
odluka i propisa
usvojenih na
sjednicama UO
1.4.1.1.6
Priprema stru¢nih
misljenja o Broj misljenja
prijedlozima adekvatan
zakonai broju
podzakonskih dostavljenih
akata o kojima prijedloga
odl'ucu1e uo; 'Pr'avr'10 N zakona i . . . Planirani broj % Realizirani/Planirani Kontinurano
-priprema nacrta odjeljenje-Sef podzakonskih % i broj .
S . dokumenata broj dokumenata

odluka Upravnog odjeljenja akata;Broj
odbora; prispjelih
-priprema nacrta inicijativa;Broj
odgovora u vezi nacrta i
inicijativa za prijedloga
izmjene propisa odluka
od strane raznih
subjekata
Projekt 1.4.1.2. Sacinjena
IBIH-UIO- projekcija
Izta'\‘da;procj;ekcije Upravni odbor Pr;hoii oﬁ
prihoda o indirektni .
indirektnih Y poreza opisno DA DA
poreza (redovna i

revidirana)
14.1.2.1 Materijal za
Analiza naplate predsjedavajuc
indirektnih OMA eg Opisno DA DA Mjesecno, interno
poreza Sacinjena

analiza
1.4.1.2.2
Ucestvovanje u Dostava Po zaklju¢ku VM
izradi Programa OMA dokumenta Opisno DA DA (novembar/decemb
ekonomskih DEP/VM ar svake godine)

reformi za EU




(poglavlje
“Fiskalni okvir”)

1.4.1.23

L Za MFT,
Izrada projekcija Fiskalno viiece
prihoda od flece, Obaveza iz Zakona
indirektnih MMF; objava u o finansiranju
OMA biltenu i web Opisno DA DA _ o Tnansiran)
poreza za potrebe . institucija BiH (do
Ly stranici .
srednjorocnog v . 15.4. i u oktobru)
) Sacinjena
fiskalnog roekciia
planiranja (DOB) P )
14.1.2.4
Priprema analiza Interno/za
za MMF-ove MMF . Kvartalno (postojedi
OMA . 0} DA DA . .
kvartalne Sacinjena pisho SBA) i po potrebi
preglede i analiza
preglede po ¢l.IV
Projekt 1.4.1.3. Realizaciia
IBIH-UIO- v
Analiza podataka | :c "
o krajnjoj Upravni odbor | " olrnr.watcue.o
potroZnii sa uIo s % 100% 100%
.. podataka o
prijedlogom L
. krajnjoj
mjera za otrosnji
poboljsanje P
Broj zahtjeva za
1.4.1.3.1 dodatnim
Koordinacija sa Odjeljenje za informacijama L N .
. . - . . N . . % Realizirani/Planirani Kontinurano
entitetskim krajnju od strane % i broj Planirani broj zahtjeva . .
L . . . . broj zahtjeva
ministarstvima potros$nju entitetskih
finansija ministarstava
finansija
1.4.1.3.2
Specificni
izvjestaji po
razlicitim Broj obveznika
osnovama L A
kontrole KP Odjeljenje za sa znatnim
(Obveznici sa kP > krajnju odstupanjemi % i Projektovani broj % Realizirani/Projektovani Kontinurano
1.000.000 KM, potrosnju potrebom za brojc¢ano odstupanja broj odstupanja
. naknadnom
Obveznici sa .
. provjerom
znatnim
smanjenjem KP u
odredenom

periodu)




1.4.1.33

Nivo smanjenja

Izvjestaj o broja
tk i S bjasnjenih A . % Godisnji
naprew . u vezisa Odjeljenje za neo Jasnjepl . Godisnji projektovani - 0 IS.nJI . .
poboljsanjem . odstupanja % i ) .. Ostvareni/Projektovani Kontinurano
. krajnju " Ly broj neobjasnjenih . e
kvaliteta .. (greske, brojc¢ano ; broj neobjasnjenih
potrosnju . . odstupanja .
podataka o nelogi¢nosti i odstupanja
krajnjoj potrosniji dr)iskazane u
(godisniji) PDV- prijavama
1.4.1.3.4 Nivo smanjenja
lzvjestaj o broja
napretku u vezisa | Odjeljenje za neobjasnjenih R . % Kvartalni
. - . . Kvartalni projektovani . . . .
poboljsanjem krajnju odstupanja % i . .. Ostvareni/Projektovani Kontinurano
. " Ly broj neobjasnjenih . e
kvaliteta potro$nju (greske, broj¢ano . broj neobjasnjenih
.y . odstupanja ;
podataka o nelogi¢nosti i odstupanja
krajnjoj potrosnji dr) iskazane u
(kvartalni) PDV- prijavama
Smanjenje broja
obveznika kod
kojih je kontrola
znatno uticala
1.4.1.3.5 na promjenu
Izvjestaji o Odjeljenje za KP-a, a za Ciju %
kretanju krajnje krajnju promjenu nije % i Projektovano smanjenje | Realizovano/Projektovano Kontinurano
potrosnje potrosnju dato Broj¢ano broja obveznika smanjenje broja
prilikom kontrole odgovarajuce obveznika
obveznika objasnjenje u
Zapisniku ili
RjeSenju o
kontroli
obveznika.
Broj unijetih % i Projektovni broj PDV % Realizirani/Projektovani Kontinurano
1.4.1.3.6 Odielienie za .. . Ly .. . s
- Jeljen) PDV prijava i broj¢ano prijava za unos broj PDV prijava
Kontinuirana krajnju kretanje krajnje
analiza statistike troni otrJo§n'eJuJ
obrade prijava potrosnju P . . . Odnos ostvarenih i
R odnosu na . Projektovano kretanje . .
PDV-a (Mjesecni . Opisno . . projektovanih
o . vazece koeficijenata raspodjele -
izvjestaj o obradi koeficii koeficijenata
PDV prijava) oeficijente
raspodjele
o,
Obezbjedivanje SRR %
. . kretanje krajnje
efikasnog sistema . . . (odstupa
. Upravni odbor | potrosnje u .
raspodjele nje od <1% <1%
X ulo odnosu na e
prihoda od . koeficijen
. R vazece
indirektnih L ata)
koeficijente
poreza

raspodjele




Broj usvojenih i

realiziranih broj usvojenih i . L
o broj usvojenih i
odluka o realiziranih odluka o S
L . L realiziranih odluka o
raspodjeli broj raspodjeli prihoda od .
. L . raspodijeli prihoda od
prihoda od indirektnih poreza u indirektnih poreza u 2020
indirektnih 2019. & '
poreza
14.1.4.1
. Materijal za
Analiza efekata . . Interno
izmjene zakona predsjedavajuc kontinuirano i/ili
Jene ' OMA eg Opisno DA DA \ o VI
raspodjele, sa v objava u biltenu i
Sy Sacinjena o
zakljuCcima i . web stranici
. . analiza
prijedlozima
1.4.1.4.2
Obracun
kvartalnih
koeficijenata Obaveza iz
raspodijele Dostava UO Pravilnika o
prihoda od prema zadanim . izraCunu
indirektnih OMA rokovima Opisno DA DA koeficijenata
poreza , prvog i doznacavanja
drugog entitetima
privremenog
poravnanja
prihoda
1.4.1.4.3
Suradnja sa
projektima i
tehnickim Objava u Kontinurano
misijama (EU, OMA izvjeStajima Opisno DA DA
MMF, Svjetska projekata
banka, USAID, ...),
priprema analiza i
informacija
1.4.1.4.4
Ucestvovanje u Sve or Zapisnici sa Kontinurano
radu radnih grupa . & P Opisno DA DA
L jedinice UO sastanaka
formiranih od
strane UO
Projekt 1.4.1.5.
IBIH-UIO- Realizacija
Pracenje usvojenih mjera
uspjesnosti rada Upravni odbor | i prijedloga za % 100% 100%

UlO u
ostvarivanju
strateskih ciljeva

ulo

poboljsanje
rada UIO




14.1.5.1

::Z:Q;:Z?Je Upravni odbor | % realizacije %

. ulo predloZenih 100% 100% kontinuirano
kvartalnih mijera
izvjestaja o radu
ulo
1.4.1.5.2
Razmatranje Upravni odbor | % realizacije % Kontinuirano
finansijskog ulo predloZenih 100% 100%
izvjestaja o mjera
izvrenju budZeta
1.4.1.5.3
Eizt;nna}zrinje e Upravni odbor | % realizacije % kontinuirano
odredenim ulo prfedloienih 100% 100%
oblastima mjera
djelovanja UIO
1.4.1.5.4
xzijrzlat‘it\::ndleo za Upravni odbor | % realiza.cije % kontinuirano
izmjenu propisa o uio 'c:c'iql})rgnlh 100% 100%

inicijativa

indirektnim
porezima




Opéi cilj/principi razvoja:INTEGRIRANI RAST

Strateski cil:MAKROEKONOMSKA STABILNOST

Srednjoroéni cilj:STABILAN | TRANSPARENTAN SISTEM FINANSIRANJA BiH, UPRAVLJANJE | KONTROLA JAVNIH FINANSIJA | ISPUNJENJE MEDUNARODNIH OBAVEZA

Naziv zakona

Nosilac
aktivnosti

Razlozi za donosenje zakona*

Uskladivanje
sa pravnim
nasljedem
EU (DA/NE)

Planirani kvartal za provodenje

1

2

4

1.4.1 Program-Kreiranje politike indirektnog oporezivanja (Upravni odbor)

1.4.1.1 Projekat - Obezbjedivanje efikasnog sistema raspodjele prihoda od indirektnih poreza

Izmjena Zakona o postupku indirektnog oporezivanja

Upravni
odbor UIO
Sektor za
poreze
UINO

NE

2020.godina

Zakon o izmjeni i dopuni Zakona o carinskoj politici u Bosni i
Hercegovini (radi uskladivanja sa eventualnim promjenama u
EU)

Upravni
odbor UIO
Sektor za
poreze
UINO

Obaveza usuglasavanja Zakona sa aquis-om EU

DA

IV kvartal 2020.godine

Zakon o postupku prinudne naplate indirektnih poreza

Upravni
odbor UIO
Sektor za
carine UIO

NE

2020. godina




Opéi cilj/principi razvoja:INTEGRIRANI RAST

Strateski cil:MAKROEKONOMSKA STABILNOST

Srednjoroéni cilj:STABILAN | TRANSPARENTAN SISTEM FINANSIRANJA BiH, UPRAVLJANJE | KONTROLA JAVNIH FINANSIJA | ISPUNJENJE MEDUNARODNIH OBAVEZA

Naziv podzakonskog akta

Nosilac aktivnosti

Razlozi za donosenje podzakonskog akta*

Planirani kvartal za provodenje

1

2

3

4

1.4.1 Program - Kreiranje politike indirektnog oporezivanja (Upravni odbor)

1.4.1.1 Projekat - Obezbjedivanje efikasnog sistema raspodjele prihoda od indirektnih poreza

Odluka o izmjeni Odluke o primjeni Zakona o carinskoj
politici u Bosni i Hercegovini (radi uskladivanja sa
eventualnim promjenama u EU)

Upravni odbor UIO
Sektor za carine

Uskladivanje sa eventualnim promjenama u EU

IV kvartal 2020.godine

Uputstvo za nacionalno provodenje postupka provoza
uz upotrebu NCTS sistema

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na
nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

/IV kvartal 2020.

Uputstvo o ovlastenom primaocu

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na
nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

I/1V kvartal 2020

Uputstvo o ovlastenom posiljaocu

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na
nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

I/IV kvartal 2020

Uputstvo o provodenju postupka potrage i zakljuc¢enja
postupka provoza

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na
nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

/1V kvartal 2020

Uputstvo o provodenju pojednostavljenog postupka
provoza za robu koja se prevozi Zeljeznicom

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na
nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

I/IV kvartal 2020

Uputstvo o provodenju pojednostavljenog postupka
provoza za robu koja se prevozi vazduhom

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na
nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

I/1IV kvartal 2020

Uputstvo o upotrebi zajednickog osiguranja u postupku
provoza

Projektni tim NCTS UINO u
saradnji sa Sektorom za carine

Pripreme za implementaciju nacionalnog
elektronskog provoznog istema (NCTS-a, na

II/IV kvartal 2020




nacionalnom nivou) Obaveza usaglasavanja
prppisa sa aquis-om

Upustvo o izdavanju obavezujuée informacije o
tarifnom svrstavanju (OIT)

Sektor za carine

Jasno definisanje odredbi o nacinu postupanja
pri izradi OIT

[1/1V kvartal 2020

Upustvo o izdavanju obavezujuée informacije o
porijeklu (OIP)

Sektor za carine

Jasno definisanje odredbi o nacinu postupanja
pri izradi OIP

I1/1V kvartal 2020

Izmjene i dopune Pravilnika o kontroli i ogranic¢enoj
provjeri indirektnih poreza

Sektor za poreze, Sektor za
carine, Sektor za provodenje
propisa

Jasno definisanje odredbi u cilju poboljSanja
kvaliteta postupka kontrola u UIO

IV kvartal 2020.godine

Uputstvo o dostavljanju podataka iz knjigovodstvenih
evidencija elektronskim putem

Sektor za poreze

Jasno definisanje nacina dostavljanja podataka
iz knjigovodstvenih evidencija elektronskim
putem

I/l kvartal 2020. godine

Uputstvo o knjigovodstvenom evidentiranju poreskih
obaveza i potrazZivanja

Sektor za poreze

Jasno definisanje postupanja prilikom
knjigovodstvenog evidentiranja poreskih
obaveza i potrazivanja

I/l kvartal 2020. godine




Opéi cilj/principi razvoja:INTEGRIRANI RAST

Strateski cil:MAKROEKONOMSKA STABILNOST

Srednjoroéni cilj:STABILAN | TRANSPARENTAN SISTEM FINANSIRANJA BiH, UPRAVLJANJE | KONTROLA JAVNIH FINANSIJA | ISPUNJENJE MEDUNARODNIH OBAVEZA

Naziv medunarodnog ugovora Nosilac aktivnosti Razlozi za zaklju€ivanje medunarodnog ugovora Planirani kvartal za provodenje

1.1 (naziv programa)

1.1.1 (naziv projekta)

1.1.1.1 (naziv medunarodnog ugovora) i} -

1.1.1.2 (naziv medunarodnog ugovora)...

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa)...




Opéi cilj/principi razvoja:INTEGRIRANI RAST

Strateski cil:MAKROEKONOMSKA STABILNOST

Srednjoroéni cilj:STABILAN | TRANSPARENTAN SISTEM FINANSIRANJA BiH, UPRAVLJANJE | KONTROLA JAVNIH FINANSIJA | ISPUNJENJE MEDUNARODNIH OBAVEZA

Naziv projekta javnih investicija alljt?\?rzlggti Osnovni ciljevi, aktivnhosti i komponente projekta Planirani period realizacije
1 2 3 4

1.2.2 Program -Modernizacija kapaciteta za funkcionisanje grani¢nih prelaza i objekata Uprave

1.2.2.2. Projekat - Provodenje postupka javnih nabavki

LBr: ,.”e'l‘;‘Z‘;';f’a;;fwg’ji"gf‘u‘ggavﬁ‘jfmg uIo Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
g:ﬁ;o'% - Nabavka hardverske ulo Bri protok roba, ljudi i kapitala 2020
L‘?L'T;ZJ;OL]\?,’;; Eﬁgﬁ'g&:ﬁ"iémg ulo Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
:Ec;:]lag:o(kirlwclifgcr)?/grr:j)a Grani¢nog prelaza uio Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
lpBriel-ll;zJ;OO-iij-el?E;ﬁgirgzgrna)niénog uio Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
g:f;ioq - lzgradnja granicnog prelaza uIo Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
{)Btjj'*e'k‘f;%;?:“;uiff"st“‘"°“a postojeceg uIo Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
L‘?.LTa_ggodifehlé?radnja Granicnog ulo Bolji uvjeti rada uposlenika i efikasniji rad sa strankama i korisnicima usluga 2020
gr%_dgioonﬁﬁ;;?;?undg ?kbgglé’i[g:vaan) uio Brzi protok roba, ljudi i kapitala 2020
IBiH-UiO-39 - Rekonstrukcija i dogradnja e Br3i protok roba, fjudi i kapitala 2020

Graniénog prelaza Cepikuée(kandidovan)




Opéi cilj/principi razvoja:INTEGRIRANI RAST
Strateski cilj:MAKROEKONOMSKA STABILNOST
Srednjorocni cilj:STABILAN | TRANSPARENTAN SISTEM FINANSIRANJA BiH, UPRAVLJANJE | KONTROLA JAVNIH FINANSIJA | ISPUNJENJE MEDUNARODNIH OBAVEZA

Razlozi za razmatranje predlozenog

Naziv materijala Nosilac aktivnosti ”
materjiala

Planirani period realizacije

1 2 3 4

1.1 (naziv programa)

1.1.1 (naziv projekta)
1.1.1.1 (naziv dokumenta)

1.1.1.2 (naziv dokumenta)...
1.1.2 (naziv projekta)...
1.2 (naziv programa)...

(Napomena za*: U okviru aktivnosti izrade godisnjeg programa rada Vijeca ministara BiH po novoj metodologiji uoc¢ene su slabosti koje se dopunjenim obrascima nastoje
otkloniti. Uveden je obrazac broj VII Tematski dio u kojem institucije zasebno navode sve materijale koje dostavijaju Vijecu ministara BiH na razmatranje kao $to su razni
izvjestaji, informacije, analize, planovi, s naglaskom na materijale iz EU integracija)



