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| MISLJENJE REVIZORA

MISLJENjE O FINANSIJSKIM IZVJESTAJIMA

IzvrSili smo reviziju finansijskih izvjeStaja Uprave za indirektno oporezivanje Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: Uprava) za 2017. godinu koji obuhvataju: bilans stanja,
pregled prihoda, primitaka i finansiranja, pregled rashoda i izdataka iz budzeta, posebne
podatke o placama i broju zaposlenih, pregled dinamike zaposSljavanja, pregled stalnih
sredstava u obliku stvari i prava, pregled kapitalnih ulaganja i analizu izvrSenja budzeta —
tekstualni dio.

Odgovornost rukovodstva za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Uprave odgovorno je za izradu i fer prezentaciju finansijskih izvjeStaja u
skladu sa prihvacenim okvirom finansijskog izvjeStavanja, tj. Zakonom o finansiranju
institucija BiH, Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju institucija BiH i Pravilnikom o
racunovodstvu sa racunovodstvenim politikama i procedurama za korisnike budzeta
institucija BiH. Ova odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i odrzavanje internih
kontrola koje su relevantne za pripremu i prezentaciju finansijskih izvjestaja koji ne sadrze
znacajne pogresne iskaze uslijed prijevare ili greske.

Odgovornost revizora

Nasa je odgovornost da izrazimo misljenje o finansijskim izvjeStajima na osnovu
provedene revizije. Reviziju smo izvrSili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija Bosne i
Hercegovine'! i primjenjivim Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija
(ISSAlI 1000-1810). Ovi standardi zahtijevaju da postupamo u skladu sa etiCkim
zahtjevima i da reviziju planiramo i izvrS§imo na nacin koji omogucéava da se, u razumnoj
mjeri, uvjerimo da finansijski izvjeStaji Uprave ne sadrZze znacajne pogreSne iskaze.
Revizija ukljuuje obavljanje postupaka u cilju pribavljanja revizionih dokaza o iznosima i
objavama u finansijskim izvjestajima. Izbor postupka je zasnovan na procjeni revizora,
uklju€ujuéi procjenu rizika znacajnog pogresSnog prikazivanja u finansijskim izvjestajima
uslijed prijevare ili greSke. Prilikom procjene rizika, revizor razmatra interne kontrole koje
su relevantne za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjeStaja u cilju odabira revizionih
postupaka koji su odgovarajuéi u datim okolnostima, ali ne u svrhu izrazavanja misljenja o
efikasnosti internih kontrola. Revizija uklju€uje ocjenu primijenjenih racunovodstvenih
politika i znacajnih procjena izvrSenih od strane rukovodstva, kao i ocjenu opce
prezentacije finansijskih izvjestaja. Revizor takoder ocjenjuje finansijsko upravljanje,
funkciju interne revizije i sisteme internih kontrola. Vjerujemo da su pribavljeni revizioni
dokazi dovoljni i odgovarajuci i da osiguravaju osnovu za nase misljenje.

Misljenje
Prema naSem miSljenju, finansijski izvjesStaji Uprave prikazuju fer i istinito, u svim
materijalnim aspektima, stanje imovine, obaveza i izvora sredstava na 31.12.2017. godine

i izvrSenje budZeta za godinu koja se zavrS8ava na navedeni datum, u skladu sa
prihvaéenim okvirom finansijskog izvjeStavanja.

MISLJENJE O USKLADENOSTI

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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U vezi sa revizijom finansijskih izvjeStaja Uprave za 2017. godinu, izvrSili smo i reviziju
uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija sa znacajnim zakonima i
drugim propisima kojima se Uprava rukovodi.

Odgovornost rukovodstva za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjeStaja, rukovodstvo
Uprave je takoder odgovorno da osigura da su aktivnosti, finansijske transakcije i
informacije u skladu sa propisima kojima su regulisane i potvrduje da je tokom fiskalne
godine osiguralo namjensko, svrsishodno i zakonito koriStenje sredstava odobrenih
budzetom institucije za ostvarivanje utvrdenih ciljeva, te ekonomi¢no, efikasno i efektivho
funkcionisanje sistema finansijskog upravljanja i kontrole.

Odgovornost revizora

Reviziju uskladenosti smo izvrsili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija BiH i ISSAI
4000 — Standard za reviziju uskladenosti. Pored navedene odgovornosti da izrazimo
miSlienje o finansijskim izvjeStajima, naSa odgovornost podrazumijeva i izraZzavanje
miSljenja o tome da li su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, u svim materijalnim
aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su regulisane. Ova
odgovornost uklju€uje obavljanje procedura kako bismo pribavili revizione dokaze o tome
da li se sredstva koriste za odgovaraju¢e namjene i da li je poslovanje Uprave, prema
definisanim kriterijima, uskladeno sa zakonima i drugim propisima.

Vjerujemo da su pribavljeni revizioni dokazi dovoljni i odgovarajuci i da osiguravaju osnovu
za nase misljenje.

Misljenje

Prema nasem misljenju, aktivnosti, finansijske transakcije i informacije Uprave za 2017.
godinu u skladu su, u svim materijalnim aspektima, sa zakonima i drugim propisima
kojima su regulisane.

Skretanje paznje

Ne izrazavajuci rezervu na misljenje o uskladenosti, skre¢éemo paznju na sljedece:

o ViSegodiSnja kapitalna ulaganja koja se odnose na namjenska sredstava za
nabavku i opremanje objekta za Glavni ured i Regionalni centar u Banjoj Luci u
iznosu od 37.900.000 KM nisu realizovana i pored provedena dva postupka javnog
oglasavanja u 2017.i 2018. godini (tacka 5.1.8. Izvjestaja).

¢ Interni premjestaji na upraznjena radna mjesta rukovodilaca organizacionih jedinica
vrSe se bez internog oglasavanja, $to nije u skladu sa Pravilnikom o premjestaju
zaposlenih u Upravi (tacka 3.1. izvjestaja).

e Kod pojedinih procedura javnih nabavki u vezi s nabavkom roba, usluga, radova i
informacionih sistema prisutne su odredene slabosti (tacka 6. izvjestaja).

Ostala pitanja — Upravni odbor Uprave

Pitanja koja su u nadleznosti Upravnog odbora Uprave a koja jo$ uvijek nisu rijeSena:

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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e Upravni odbor nije u roku od 90 dana uskladio interni akt koji reguliSe isplatu
naknada ¢lanovima Upravnog odbora sa Zakonom o dopunama Zakona o plaéama
i naknadama u institucijama BiH (tacka 7.1. izvjestaja).

e Upravni odbor nije preduzeo aktivnosti na usvajanju Pravilnika o ovlastenjima i
ovlastenim sluzbenim osobama Uprave koji treba da reguliSe ravnopravniju
zastupljenost prava na dodatak na plaéu u odnosu na pojedina radna mjesta u
Upravi (tatka 7.1. izvjestaja).

e Upravni odbor nije rijeSio pitanje vlastitog pravnog statusa kako je regulisano
Zakonom o sistemu indirektnog oporezivanja u BiH (tacka 7.1. izvjestaja).

e Upravni odbor nije rijeSio pitanje angazovanja vanjske revizije prikupljanja i
raspodjele prihoda od indirektnih poreza sa Jedinstvenog racuna Uprave (tacka
7.1. izvjestaja).

Sarajevo, 24.07.2018. godine

GENERALNI REVIZOR

Dragan Vrankic, v.r.

ZAMJENIK ZAMJENIK
GENERALNOG REVIZORA GENERALNOG REVIZORA
Jasmin Pilica, v.r. Ranko Krsman, v.r.
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I KRITERWJI

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine provodi reviziju finansijskih izvjeStaja i u
vezi sa istom, reviziju uskladenosti. Revizija finansijskih izvjeStaja i revizija uskladenosti
podrazumijeva proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza, kako bi se utvrdilo
da li su predmeti revizije, tj. finansijski izvjestaji, kao i aktivnosti, finansijske transakcije i
informacije, uskladeni sa odgovaraju¢im kriterijima koji su sadrzani u zakonima i drugim
propisima. Kriteriji predstavljaju uporedne parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena
predmeta revizije.

Za ocjenu objektivnosti i istinitosti finansijskih izvjeStaja i ocjenu uskladenosti sa zakonima
i drugim propisima koristeni su sljedeci kriteriji:

e Zakon o budzetu institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH za 2017. godinu

e Zakon o finansiranju institucija BiH

e Zakon o javnim nabavkama u institucijama BiH i podzakonski akti

e Zakon o placéama i naknadama u institucijama BiH i podzakonski akti

e Zakon o porezu na dohodak i Zakon o doprinosima (FBiH i RS)

e Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH i podzakonski akti

e Zakon o radu u institucijama BiH i podzakonski akti

e Zakon o internoj reviziji

e Zakon o Upravi za indirektno oporezivanje

e Zakon o sistemu indirektnog oporezivanja u BiH

¢ Pravilnik o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim osobama Uprave

e Pravilnik o premjestaju zaposlenih u Upravi

e Pravilnik o raCunovodstvu sa raunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike budzZeta institucija BiH

e Pravilnik o finansijskom izvjeStavanju institucija BiH

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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Il 1ZVJESTAJ O REVIZUJI

1. UVOD

Uprava je osnovana 2005. godine Zakonom o upravi za indirektno oporezivanje ' kao
samostalna upravna organizacija sa statusom pravne osobe. Uprava za svoj rad, putem
Upravnog odbora, odgovara Vijeéu ministara BiH. Navedeni zakon reguliSe nadleznosti,
organizaciju i rukovodenje Upravom, prava i duznosti zaposlenih, upravljanje ljudskim
potencijalima i druga pitanja.

Zakonom o sistemu indirektnog oporezivanja u BiH 2 uspostavlja se institucionalna i
organizaciona osnova za jedinstveni sistem indirektnog oporezivanja u BiH, koja podrzava
sveukupnu makroekonomsku stabilnost i fiskalnu odrzivost BiH, Federacije BiH, Republike
Srpske i Bréko distrikta BiH, te pruza podrSku funkcionisanju jedinstvene ekonomske
teritorije u BiH.

Ovim zakonom omogucava se razvoj i provodenje politike indirektnog oporezivanja u BiH,
kao i efikasna naplata i raspodjela indirektnih poreza i jedinstveno provodenje indirektnih
poreza na cijeloj teritoriji BiH. Jedinstvenim sistemom indirektnog oporezivanja uspostavlja
se sistem naplate prihoda po osnovu indirektnih poreza (uvozne i izvozne dazbine, akcize,
porez na dodatnu vrijednost i svi drugi porezi zaraCunati na robu i usluge, uklju€ujuéi i
porez na promet i putarine), kao i raspodjela prihoda na osnovu indirektnih poreza prema
budzetima Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i
Brcko distrikta BiH na transparentan nacin.

Upravom rukovodi direktor koji je imenovan 06.06.2016. godine na mandatni period od
Cetiri godine.

SjediSte Uprave je u Banjoj Luci.

2. REALIZACIJA PREPORUKA

Ured za reviziju institucija BiH izvrSio je finansijsku reviziju Uprave za 2016. godinu,
sacinio lzvjestaj o finansijskoj reviziji i dao pozitivno misljenje na finansijske izvjestaje i
misljenje sa rezervom na uskladenost sa zakonima i drugim propisima u dijelu koji se
odnosi na neiskoristena sredstava za nabavku i opremanje objekta za Glavni ured i
Regionalni centar u Banjoj Luci. Takoder, Upravi je skrenuta paznja na veci broj
zaposlenih tokom 2016. godine od broja zaposlenih odobrenih budzetom, na
neuskladenost internog akta sa zakonom o plaéama koji reguliSe isplatu naknada
¢lanovima Upravnog odbora i na odredene slabosti u procesu javnih nabavki. U izvjestaju
su date preporuke u cilju otklanjanja uo¢enih nedostataka. Uprava je postupila u skladu sa
Clanom 16. tacka 3. Zakona o reviziji institucija BiH i obavijestila nas o preduzetim
aktivnostima na realizaciji datih preporuka u cilju prevazilazenja nepravilnosti
identifikovanih u izvjeStaju o obavljenoj reviziji za 2016. godinu.

Uvidom u preduzete aktivnosti, dajemo osvrt na realizaciju preporuka.

21 Realizovane preporuke

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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2.2

Uvidom u preduzete aktivnosti, utvrdili smo da su realizovane sljedece
preporuke:

Broj zaposlenih u Upravi tokom 2017. godine nije prekoragen u odnosu na broj
zaposlenih odobrenih u budzZetu za 2017. godinu.

Nastavljene su aktivnosti na daljem razvoju finansijskog upravljanja i kontrole
na nacin da su realizovani svi zadaci koji su predvideni Planom uspostavljanja i
razvoja sistema finansijskog upravljanja i kontrole za period 2016-2018. godina
i Strategijom za upravljanje rizicima u Upravi.

Nastavljene su aktivnosti na daljem unaprjedenju kvaliteta koji pokriva sve
aktivnosti interne revizije saglasno standardima, akcionim planom i programom
osiguranja kvaliteta interne revizije.

Uprava kontinuirano izvrSava obaveze iz Strategije za borbu protiv korupcije za
period 2015-2019. i Akcionog plana za njeno sprovodenje u skladu sa
usvojenim vlastitim Planom za borbu protiv korupcije za period 2016-2017.
godina.

Zaposljavanje u 2017. godini putem ugovora o radu na odredeno vrijeme nije
vr§eno u kontinuitetu.

Uprava je izvrSila analizu Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji u cilju utvrdivanja
optimalnog broja zaposlenih po organizacionim jedinicama na osnovu
jedinstvenih kriterija i analizu uticaja nedostataka zaposlenih na odvijanje
poslovnih procesa u Upravi.

Uprava je upotpunila evidencije o potroSnji goriva za sluzbena vozila sa
evidencijama o tro§kovima odrZavanja i servisiranja sluzbenih vozila.
Preduzete su aktivnosti na uvodenju GPS uredaja kojim bi se omogucilo
pouzdano pozicioniranje, praéenje i nadzor upotrebe sluzbenih vozila;

Popis potrazivanja izvrSen je po stavkama koje cine saldo potrazivanja i sa
utvrdenom starosti potraZivanja.

Vrijednosti javnih nabavki procjenjuju se za period za koji se namjerava
zakljuditi okvirni sporazum (preporuka iz pisma rukovodstvu nakon prethodne
revizije).

Uprava prati situaciju u vezi s parni¢nim predmetima velikih vrijednosti, te
pruza punu podrsku Odsjeku za normativno-pravne poslove;

Za kompletan carinski podsistem Uprave, uklju€ujuéi i tranzitni sistem,
nabavljene su nove licence od ,Oracle BiH“ d.o.0 Sarajevo i osigurana je
godiSnja podrSka za licence u okviru sredstava za projekat ,Backup and
Recovery*.

Uprava je u saradnji sa isporuciocima usluga za zakup vodova i digitalnih
kanala izvrSila usaglaSavanje i korekciju placenih usluga od momenta
zaklju€enja vazecih ugovora do isporuke faktura.

Preporuke ¢ija je realizacija u toku

Uvidom u preduzete aktivnosti, utvrdili smo da je u toku realizacija sljedecih
preporuka:

Sacinjen je prijedlog Pravilnika o ovlastenjima i ovladtenim sluzbenim osobama
u Upravi kojim se reguliSu dodaci na place zaposlenih, a €ije se usvajanje ¢eka
na Upravnom odboru Uprave.

Uprava vrsi kontinuirano realizaciju viSegodiSnjih kapitalnih projekata, osim
projekta nabavke zgrade za Glavni ured i Regionalni centar u Banjoj Luci.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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Uprava je jednim dijelom evidentirala u svojim bilansima imovinu bivsih
carinskih uprava u okviru sistema trezorskog poslovanja na nivou BiH.
Preduzete su mjere u cilju rjeSavanju problema pravosnazno oduzetih vozila s
obzirom da je Vije¢e ministara BiH donijelo zakljuak o nacinu postupanja
Uprave prema nadleznim institucijama u ovom predmetu.

Uprava je dijelom izvrsila uskladivanje stvarnog broja zaposlenih na pojedinim
radnim mjestima sa brojem radnih mjesta predvidenih Pravilnikom o
unutra$njoj organizaciji.

U toku je implementacija poreskog sistema koji treba da omoguci elektronsko
podnoSenje PDV prijava, $to doprinosi efikasnijem sistemu naplate PDV-a i
smanjenju troSkova postanskih usluga za slanje PDV prijava.

Uprava vrsi djelimi¢no obnavljanje kompjuterske i elektronske opreme u okviru
godiSnjeg planiranja budzetskih sredstava za ove namjene.

U toku su aktivnosti na izradi podzakonskih akata koji su u domenu Uprave
kako bi se softver za Nacionalni tranzitni sistem (NCTS) pustio u produkciju.

Nerealizovane preporuke

Uvidom u preduzete aktivnosti, utvrdili smo da nisu realizovane sljedece
preporuke :

Namjenska sredstava za nabavku i opremanje objekta za Glavni ured i
Regionalni centar u Banjoj Luci nisu realizovana i pored provedenog javnog
oglasavanja u dva navrata.

Uprava nije provodila proceduru internog oglasavanja za popunu upraznjenih
radnih mjesta rukovodilaca organizacionih jedinica Uprave.

Nisu realizovane sve aktivnosti na primjeni Zakona o elektronskom potpisu kao
preduslov za funkcionisanje NCTS sistema.

Sa isporuCiocem NCTS sistema nije realizovan sporazum kako bi garantni
period poc¢eo vaziti od momenta stvarnog ulaska sistema u produkciju.

Uprava nije sacinjavala pisane analize koje bi potkrijepile procijenjenu
vrijednost projekta informacionog sistema.

Nisu pravovremeno preduzete aktivnosti i mjere kako bi se projekat novog
poreskog softvera implementirao u skladu sa planiranom dinamikom.

Uvidom u preduzete aktivnosti, utvrdili smo da nisu realizovane sljedece
preporuke koje se ti€u Upravnog odbora Uprave:

Upravni odbor Uprave nije izvrSio uskladivanje internog akta o naknadama
¢lanovima Upravnog odbora sa Zakonom o dopunama Zakona o placama i
naknadama u institucijama BiH, tako da se naknade ¢lanovima Upravnog
odbora Uprave ne isplacuju.

U Upravnom odboru Uprave su na sistematizovanim radnim mjestima i dalje
putem ugovora o djelu angazovane dvije osobe, koje ove godine, za razliku od
prethodne, sacinjavaju izvjeStaje o obavljenom poslu.

Pravni status Upravnog odbora Uprave jo$ uvijek nije rijeSen.

Upravni odbor Uprave nije rijeSio pitanje angaZovanja vanjske revizije
prikupljanja i raspodjele sredstava sa Jedinstvenog racuna Uprave.

Izvjestaj o obavljenoj finansijskoj reviziji
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3. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Uprava je odgovorna za kreiranje, primjenu i odrzavanje internih kontrola koje su
relevantne za pripremu i prezentaciju finansijskih izvjeStaja i uskladenost poslovanja sa
zakonima i drugim propisima.

31 Organizacija i rukovodenje

Uprava je samostalna upravna organizacija kojom rukovodi direktor, koji za svoj rad,
putem Upravnog odbora, odgovara Vijecu ministara BiH. Direktor Uprave ima svoj kabinet
koji €ine 4 odsjeka. Poslove iz svoje nadleznosti Uprava vrsi putem organizacionih jedinica
uspostavljenih u Glavnom uredu sa sjedistem u Banjoj Luci i regionalnim centrima koji se
nalaze u Banjoj Luci, Sarajevu, Mostaru i Tuzli. Poslove iz nadleznosti Uprave vrde
oshovne organizacione jedinice (sektori i odjeljenja) koje u svom sastavu imaju unutrasnje
organizacione jedinice (odsjeke, grupe, carinske ispostave i carinske referate). Sektorima,
kojih ima pet (Sektor za poslovne usluge, Sektor za carine, Sektor za poreze, Sektor za
provodenje propisa i Sektor za informacione tehnologije) rukovode operativni rukovodioci
— pomocnici direktora. Odjeljenjem za internu reviziju rukovodi operativni rukovodilac —
nacelnik odjeljenja. Ostalim odjeljenjima kojih ima tri (Odjeljenje za analizu i upravljanje
rizicima, Odjeljenje za pravne poslove i Odjeljenje za komunikaciju i medunarodnu
saradnju) rukovode nacelnici. Unutradnjim organizacionim jedinicama rukovode
rukovodioci organizacionih jedinica koji za svoj rad i rad organizacione jedinice odgovaraju
nadleznim rukovodiocima osnovnih organizacionih jedinica.

Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji: UnutraSnja organizacija Uprave utvrdena je
Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji'. Ovim pravilnikom su utvrdene organizacione
jedinice i njihova nadleznost, nacin rukovodenja, programiranja i izvrSavanja poslova,
ovlastenja i odgovornosti drzavnih sluzbenika i zaposlenika, te ukupan broj drzavnih
sluzbenika i zaposlenika za obavljanje poslova. Takoder, navedenim pravilnikom
regulisana su i druga pitanja vezana za naziv, raspored, opis poslova, uslove u pogledu
stru¢ne spreme i uslove za rad na odredenim poslovima te broj pripravnika koji se primaju
u radni odnos i uslovi za njihov prijem. U skladu sa navedenim pravilnikom zaposleni u
Upravi su drzavni sluzbenici i zaposlenici.

Postupcima revizije uoCena je neuskladenost (mada u manjem obimu u odnosu na 2016.
godinu) izmedu broja radnih mjesta predvidenih Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i
broja zaposlenih koji stvarno obavljaju poslove u pojedinim organizacionim jedinicama
(rasporeden vedi ili manji broj zaposlenih od broja predvidenog sistematizacijom ili
rasporeden odredeni broj zaposlenih u ranijem periodu na radna mjesta koja nisu
predvidena sistematizacijom). Uzrok navedene neuskladenosti je taj Sto postojeci Pravilnik
0 unutrasnjoj organizaciji koji je donesen 2013. godine nije odgovarajuci sa stanovista
planiranog broja izvrSilaca u sektorima i unutrasnjim organizacionim jedinicama s obzirom
na izmijenjene uslove poslovanja u periodu od 2013. godine do danas (povecan ili
smanjen obim poslovanja u pojedinim organizacionim jedinicama, nove carinske
ispostave, itd.). Ovakav nacin primjene postojeceg pravilnika je imao za posljedicu Ceste
interne premjestaje radi privremene popunjenosti pojedinih radnih mjesta uz istovremeno
smanjenje broja izvrSilaca na drugim radnim mjestima, interne premjestaje po nalogu
direktora Uprave na pozicije koje zahtijevaju veéi broj izvrSilaca, angazman zaposlenih na
odredeno vrijeme koji su primljeni u ranijem periodu sa povremenim prekidima, isplate
prekovremenih sati i stimulacija zbog objektivnog nedostatka zaposlenih na pojedinim
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radnim mjestima, itd.

U izvjeStaju revizije za 2016. godinu data je preporuka da se analizira Pravilnik o
unutradnjoj organizaciji te da se utvrdi optimalan broj zaposlenih po organizacionim
jedinicama na osnovu jedinstvenih kriterija i na nacin koji ¢e osigurati efikasno i efektivho
obavljanje poslovnih zadataka. Uprava je izvrSila sveobuhvatnu analizu Pravilnika o
unutradnjoj organizaciji i sacinila dokument: ,Analiza poslovnih aktivnosti i uticaja
nedostatka zaposlenih na odvijanje poslovnih procesa i posljedice tih nedostataka u
Upravi“!. Navedena analiza pokazuje da je izrazen problem nedostatka ljudskih resursa u
Upravi, te da je neophodno izvrsiti povecanje ili smanjenje odredenog broja izvrSilaca na
radnim mjestima, kao i uvodenje novih radnih mjesta. Takoder, analiza ukazuje na to da
postojeca sistematizacija radnih mjesta nije adekvatna i da vazeci pravilnik nije realan, te
da treba izvrsiti izmjene postojeée sistematizacije radnih mjesta kako bi se ubuduée
osiguralo efikasno i nesmetano obavljanje svih poslovnih aktivnosti Uprave.

Preporuka

Potrebno je da Uprava, na osnovu sacinjene analize, izvrsi sveobuhvatne izmjene
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji na nac¢in koji definiSe optimalan broj
zaposlenih u organizacionim jedinicama u cilju efikasnog funkcionisanja Uprave.

Interni premjestaji: Pravilnikom o premjestaju zaposlenih u Upravi? ureden je postupak
premjestaja zaposlenih unutar Uprave. Prema navedenom pravilniku vrSi se premjestaj
zaposlenog izmjenom rjeSenja o radu sa jednog na drugo, isto ili slicno radno mjesto, u
skladu sa objektivno utvrdenim potrebama sluzbe. Pod pojmom sli€no radno mjesto kod
premjestaja drzavnog sluzbenika i zaposlenika podrazumijeva se radno mjesto za jedan
nivo viSe ili nize u odnosu na radno mjesto na koje je zaposleni rasporeden a za koje
ispunjava uslove propisane aktom o unutradnjoj organizaciji. Jedan od uzroka ovakvih
premjestanja je neadekvatan Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji, odnosno nedostatak
zaposlenih u pojedinim organizacionim jedinicama.

U vezi sa prethodno navedenim u Upravi je sa 31.12.2017. godine interno premjesteno
224 zaposlena na osnovu odluke i rieSenja direktora Uprave.

Pravilnikom o premjeStaju zaposlenih u Upravi definisan je postupak internog oglasavanja
za slu€ajeve kada postoji upraznjeno radno mjesto rukovodilaca organizacione jedinice u
Upravi. Postupcima revizije je utvrdeno da Uprava nije provodila proceduru internog
oglasavanja za upraznjena radna mjesta rukovodilaca organizacionih jedinica Uprave, $to
nije u skladu sa ¢lanom 12. Pravilnika o internom premjestaju zaposlenih u Upravi.
Posljedica ovakvih premjeStanja bez internog oglasavanja moze biti nedostatak
konkurencije kod popunjavanja radnih mjesta rukovodilaca organizacionih jedinica. Na
ovaj nacin interno je, sa nizih pozicija na pozicije rukovodilaca organizacionih jedinica,
premjestena 21 od ukupno 224 premjeStene osobe.

Preporuka

Uprava je duzna provoditi postupak internog oglasavanja u skladu sa vlastitim
Pravilnikom o internom premjestaju zaposlenih u slu¢ajevima internih premjestaja
na upraznjena radna mjesta rukovodilaca organizacionih jedinica.

Uprava je u skladu sa aktom Agencije za drzavnu sluzbu BiH, odobravala rijeSenjem
privremeno obavljanje poslova visoke struéne spreme zaposlenicima koji obavljaju
poslove sa srednjom stru¢nom spremom, a koji su u meduvremenu stekli visoku stru¢nu
spremu. Na ovaj nacin rasporedena su 93 zaposlena, a isplata placa vrSena je u visini
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place srednje stru¢ne spreme.

Takoder, Uprava je vrsila interne premjestaje po nalogu direktora Uprave zbog potrebe
posla pri ¢emu je zaposleni zadrzavao postojeée rjeSenje i visinu place, a upucivan je na
radno mjesto koje nije predvideno sistematizacijom ili je popunjeno u odnosu na broj
zaposlenih predviden sistematizacijom. Ovakav nacin premjesStanja zaposlenih nije u
skladu sa Pravilnikom o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim licima Uprave koji reguliSe
pitanje dodatka za pripadaju¢e radno mjesto. Takoder, ovakvi premjestaji u nekim od
slu¢ajeva naru$avaju princip ,ista placa za isti posao“ s obzirom da postoje slu¢ajevi gdje
zaposleni primaju dodatak na plaéu, a bivaju premjeSteni na radno mjesto za koje nije
predviden dodatak na plaéu i obratno, gdje zaposleni ne primaju dodatak na plaéu, a
bivaju premjeSteni na radno mjesto za koje je predviden dodatak na plaéu. Moguéi uzrok
ovakvih premjestanja je neadekvatan Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji koji ne predvida
potreban broj radnih mjesta u pojedinim organizacionim jedinicama, te se u tom slucaju
premjestaj ne moze izvrsiti izmjenom rjeSenja, veé¢ nalogom o premjestaju uz zadrzavanje
postojeceg rieSenja. Ukupno su na ovaj nacin interno premjestena 84 zaposlena.

Preporuka

Potrebno je da Uprava primanje dodatka u sluc¢aju internih premjestaja sa radnog
mjesta bez dodatka na radno mjesto sa dodatkom i obratno regulise izmjenama ili
dopunama internih pravilnika.

3.2 Finansijsko upravljanje i kontrola

Uprava je u skladu sa Zakonom o finansiranju institucija BiH, Prirucnikom za finansijsko
upravljanje i kontrolu i Smjernicama za provodenje procesa upravljanja rizicima u
institucijama BiH pristupila procesu uspostavljanja sistema finansijskog upravljanja i
kontrole u maju 2015. godine tako da je do kraja godine sistem uspostavljen u svim
jedinicama Uprave. Tako je Uprava sacinila popis i mapiranje poslovnih procesa, procjenu
rizika i izradu registra rizika, te definisala kontrolne aktivnosti za preostale (rezidualne)
rizike. U procesu implementacije sistema bile su prisutne brojne nejasnoce, nelogi¢nosti i
nepravilnosti, te je obavljen niz aktivnosti u cilju otklanjanja nedostataka u uspostavljenom
sistemu finansijskog upravljanja i kontrole i njegovog unapredenja. Kao podrska daljem
razvoju sistema donesen je Pravilnik o finansijskom upravljanju i kontroli, formirana je
komisija za pracenje i procjenu finansijskog upravljanja i kontrole, formirana je Stru€na
radna grupa za uspostavu i razvoj sistema i donesena Strategija upravljanja rizicima u
Upravi.

Takoder, Stru¢na radna grupa donijela je Plan uspostave i razvoja sistema finansijskog
upravljanja i kontrole za period 2016-2018. godina i Akcioni plan za 2017. godinu.
Znacajne aktivnosti koje je realizovala Stru¢na radna grupa odnose se na edukacije
rukovodilaca svih nivoa upravljanja te koordinaciju u procesu poboljSanja dokumentovanja
podataka o poslovnim ciljevima, procesima, aktivnhostima i rizicima na nivou svake
organizacione jedinice. S obzirom na kompleksnost i obimnost cjelokupnog sistema,
kljuni aspekt uspjeSne implementacije sistema finansijskog upravljanja i kontrole
predstavlja funkcionisanje ve¢ uspostavljenih kontrola i kontrolnih aktivnosti koje djeluju na
smanjenije ili ublazavanje rizika u poslovanju Uprave.
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Uprava je popunila obrazac GodiSnjeg izvjestaja o finansijskom upravljanju i kontroli za
2017. godinu i isti dostavila Centralnoj harmonizacijskoj jedinici.

Preporuka

Preporuéujemo nastavak daljih aktivnosti na provjeri funkcionisanja uspostavijenih
kontrola i kontrolnih aktivnosti, te kontinuiranom praéenju (folow-up) cjelokupnog
sistema u cilju njegovog unapredenja.

3.3 Interna revizija

U skladu sa Zakonom o internoj reviziji institucija BiH' i Odlukom o kriteriima za
uspostavljanje jedinica interne revizije u institucijama BiH?, Uprava je formirala Odjeljenje
interne revizije koje odgovara direktoru Uprave. Odjeljenje zapoSljava tri interna revizora i
jednog rukovodioca kako je definisano Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji Uprave.

Odjeljenje za internu reviziju obavljalo je funkciju interne revizije u Upravi u skladu sa
StrateSkim planom rada Odjeljenja za internu reviziju za period 2017-2019. godina,
Godisnjim planom rada Odjelijenja za internu reviziju za 2017. godinu, Programom
osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije, Godi$njim planom obuke zaposlenih u
Odjeljenju za internu reviziju za 2017. godinu i Planom troSkova putovanja za 2017.
godinu.

U toku 2017. godine Odjeljenje interne revizije izvrSilo je deset kontrola iz razli€itih
tematskih oblasti (Cetiri redovne i Sest naknadnih revizije) od kojih jednu savjetodavnu
kontrolu iz oblasti finansijskog upravljanja i kontrole.

Preporuka

Preporucujemo nastavak aktivnosti na daljem unapredenju kvaliteta koji pokriva sve
aktivnosti interne revizije i pruZanju savjetodavnih usluga Struénoj radnoj grupi za
uspostavu i razvoj sistema finansijskog upravljanja i kontrole.

3.4 Prevencija korupcije

Uprava je izradila Plan za borbu protiv korupcije za period 2016-2017. godina, te Agenciji
za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH proslijedila informacije u
vezi ispunjavanja obaveza iz Strategije za borbu protiv korupcije 2015-2019. i Akcionog
plana za njeno sprovodenje. Predmetnim aktom dostavljen je izvjeStaj o stepenu
realizacije predvidenih aktivnosti od kojih su pojedine aktivhosti realizovane, pojedine
aktivnosti su u toku, a neke od aktivnosti nisu realizovane.

Preporuka

Preporucujemo da Uprava kontinuirano izvrSava obaveze iz Strategije za borbu
protiv korupcije 2015-2019. i Akcionog plana za njeno sprovodenje u skladu sa
usvojenim vlastitim Planom za borbu protiv korupcije za period 2016-2017. godina.
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4. BUDZET

Uprava je projekcijom budzeta za 2017. godinu planirala budzet u visini gornje granice
rashoda u iznosu od 100.020.000 KM. U dodatku budZeta (aneksu) planirano je dodatnih
26.498.000 KM (za materijal i usluge 1.310.000 KM i za kapitalna ulaganja 25.188.000
KM), tako da je ukupna projekcija budZeta Uprave za 2017. godinu iznosila 126.518.000
KM.

Nakon usagla$avanja projekcije budzeta sa Ministarstvom finansija i trezora BiH, Upravi je
sugerisano da izvrSi dodatnu analizu zahtjeva, sagleda prioritete, te da, uzimaju¢i u obzir
gornju granicu rashoda, dostavi korigovani zahtjev za budzet uz maksimalnu
racionalizaciju troSkova. Uprava je u korigovanom zahtjevu budzeta za 2017. godinu
planirala budzZet u visini gornje granice rashoda u iznosu od 100.020.000 KM. U dodatku
budzeta (aneksu) planirano je dodatnih 21.988.000 KM (za odrzavanje carinskog softvera
1.000.000 KM i za kapitalna ulaganja 20.988.000 KM), tako da je ukupna korigovana
projekcija budzeta Uprave za 2017. godinu iznosila 122.008.000 KM.

Zakonom o budZetu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obaveza Bosne i
Hercegovine za 2017. godinu’, Upravi su u budzetu odobrena sredstva u iznosu od
99.970.000 KM, sto je za 2.887.000 KM manje u odnosu na odobreni budzet za 2016.
godinu. Odobrena sredstva su takoder manja u odnosu na korigovani zahtjev budzeta za
22.038.000 KM.

Ukupna raspoloziva sredstva Uprave za 2017. godinu iznosila su 168.593.104 KM, a
realizacija sredstava iznosila je 96.982.388 ili 58%.

U Tabeli 1. prikazan je pregled odobrenog, raspolozivog i realizovanog budzeta.

Tabela 1. Iznosi u
KM

Opis Odobreni Uskladivanja Ukupni IzvrSenje Indeks 5/4

budzet budZeta budzZet budZeta
1 2 3 4 5 6

Tekudi izdaci 84.250.000 74.979 84.324.979 79.864.868 95
Kapitalni izdaci 2.182.405 190.822 2.373.227 2.183.953 92
Tekudi grantovi 0 0 0 0 0
Visegodinja 13.537.595  68.357.303  81.894.898  14.933.567 18
kapitalna ulaganja
Novcane donacije 0 0 0 0 0
Ukupno: 99.970.000 68.623.104 168.593.104 96.982.388 58

Uskladivanja budzeta odnose se na povecanje tekucih izdataka u iznosu 74.979 KM
(smanjenje budzeta za 105.000 KM restrukturisanjem rashoda i povec¢anje budzeta
dodjelom grant sredstava — program Carina i Fiskalis u iznosu 179.979 KM).

Uskladivanja budzeta odnose se i na povecanje budzeta za kapitalna ulaganja u iznosu
190.822 KM (povecanje budzeta za 105.000 KM restrukturisanjem rashoda i povec¢anje
budzeta po osnovu sredstava ostvarenih prodajom stalnih sredstava u iznosu 85.822 KM).

Konac¢no, uskladivanja budzeta u iznosu 68.357.303 KM odnosi se na povecanje budzeta
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po osnovu nerealizovanih sredstva za viSegodiSnja kapitalna ulaganja u iznosu
61.357.303 KM i povecanja budzeta iz sredstava sukcesije na osnovu naplate klirindkog
duga od Ruske Federacije u iznosu od 7.000.000 KM.

5. FINANSIJSKI 1ZVJESTAJ

Uprava je sacinila Godisnji finansijski izvjeStaj za 2017. godinu i dostavila ga nadleznim
organima i institucijama u skladu sa vazeéim propisima i u utvrdenom roku. Takoder,
Uprava je sacinila tekstualna obrazloZenja odgovarajuc¢ih stavki uz Godisnji finansijski
izvieStaj o izvrSenju budzeta za 2017. godinu kao i objadnjenja odgovarajucih pozicija
Bilansa stanja. Godisnji finansijski izvjeStaji Uprave objavljuju se na veb stranici Uprave
(http://www.uino.gov.ba).

5.1 Pregled rashoda i izdataka iz budzeta

U pregledu rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama-zbirno, u periodu od 1.1. do
31.12.2017. godine, ukupno ostvareni rashodi Uprave iskazani su u iznosu od 96.982.388
KM, §to je u odnosu na rashode planirane budzetom za 2017. godinu manje za
71.610.716 KM. Manje ostvareni rashodi u odnosu na odobreni budzet najve¢im dijelom
su rezultat neizvrSenih viSegodisnjih kapitalnih ulaganja.

Znacajni rashodi odnose se na bruto place i naknade (58.686.092 KM), naknade
zaposlenih (8.975.891 KM) izdatke za telefonske i poStanske usluge (1.479.717 KM),
izdatke za energiju i komunalne usluge (2.105.247 KM), nabavke materijala (1.366.729
KM), zakup imovine i opreme (1.362.837 KM), izdatke za teku¢e odrzavanje i usluge
prijevoza i goriva (2.422.677 KM), usluge Stampanja poreskih markica (2.304.137 KM) i
kapitalne izdatke i viSegodiSnja kapitalna ulaganja (17.117.520 KM).

Pregled rashoda i izdataka iz budZeta prikazan je u Tabeli | u prilogu Izvjestaja.
5.1.1 Bruto place

Bruto plaée i naknade iz pla¢a na 31.12.2017. godine iskazane su u iznosu od 58.686.092
KM, od ¢ega neto plaée i naknade iznose 34.990.346 KM, a porezi i doprinosi 23.695.746
KM. Prosje¢an broj zaposlenih za koje su ispla¢ene bruto place u Upravi bio je 2.461, sto
je za 39 manje od prosjeka u prethodnoj godini, tako da su i bruto plaée i naknade, u
odnosu na prethodnu godinu, manje za 876.251 KM. Budzetom za 2017. godinu planirano
je 2.458 zaposlenih (2.451 u Upravi i 7 u Upravnom odboru), a na 31.12.2017. godine u
Upravi je bilo 2.410 zaposlenih (2.403 u Upravi i 7 u Upravhom odboru). Uprava je na
31.12.2017. godine imala 48 manje zaposlenih od broja odobrenih u budzetu.

Naknade za produzeni rad: Ukupne naknade za produzeni rad na 31.12.2017. godine
iznose 216.444 KM i u odnosu na prethodnu godinu vece su za 17.225 KM. Naknade su
uglavnom ispla¢ene zaposlenima u Glavnhom uredu u Banjoj Luci. Kao posljedica
neadekvatne sistematizacije odnosno nedostatka zaposlenih na pojedinim mjestima,
postojala je potreba za svakodnevnim angazmanima pojedinih zaposlenih. Isplata je
vr§ena na osnovu zahtjeva za odobrenje prekovremenog rada u kojem je navedeno koje
poslove treba obaviti, razlog nemoguénosti izvrSavanja poslova u okviru redovnog radnog
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vremena, rieSenja o odobravaniju isplate i evidencije ostvarenih prekovremenih sati na koje
je davao saglasnost direktor Uprave.

Uprava nije koristila mogucnost koristenja slobodnih dana umjesto isplate naknade za
produzeni rad u skladu sa Odlukom o nacinu i postupku ostvarivanja prava na naknadu za
prekovremeni rad, rad u neradne dane, no¢ni rad i rad u dane drzavnih praznika u
institucijama BiH".

Preporuka

Uprava treba, umjesto isplate naknada za produzeni rad, kada su za to stvoreni
uslovi i ukoliko okolnosti dozvoljavaju, razmotriti moguénost preraspodjele radnog
vremena u skladu sa Odlukom Vije¢a ministara BiH.

Stimulacije: Ukupni rashodi po osnovu stimulacija na 31.12.2017. godine iznose 343.275
KM i u odnosu na prethodnu godinu veéi su za 302.001 KM. Razlog povec¢anja isplate
stimulacija u odnosu na prethodnu godinu je poveéan obim posla i dodatni angazman
zaposlenih zbog nepopunjenosti sistematizacije i nedostatka zaposlenih. Pravilnikom o
nov€anoj nagradi zaposlenih u Upravi regulisani su kriteriji, mjerila i postupci dodjele
stimulacija. U skladu sa navedenim pravilnikom, zaposlenima je povremeno isplaéivana
stimulacija, uglavnhom u visini 40% osnovne plaée, za kvalitetno i efikasno obavljanje
poslova. RjeSenje o isplati stimulacija donosio je direktor Uprave, na osnovu prethodno
obrazlozenog prijedloga rukovodioca osnovne organizacione jedinice.

Takoder, prema Pravilniku o priznanjima i jubilarnim nagradama Uprave, ispla¢ene su
stimulacije u visini od 1.000 KM po zaposlenom za 17 zaposlenih, povodom obiljezavanja
dana Uprave, za posebne zasluge u radu i iskazani doprinos u postignutim rezultatima
Uprave. Godisnji iznos ispla¢enih stimulacija nije prekoracio dozvoljeni iznos u budzetu za
ove namjene.

Dodatak na pla¢u: Dodatak na pla¢u sa 31.12.2017. godine ostvarilo je 1.754 zaposlena
u Upravi (drzavnih sluzbenika i zaposlenika). Pravo na dodatak dodijeljeno je na osnovu
Pravilnika o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim licima Uprave 2 i Odluke Upravnog
odbora Uprave o privcemenom odredivanju pojedinacnog dodatka na placu ovlastenim
sluzbenim licima Uprave 3 kojom je propisano da osobama sa posebnim ovlastenjima
pripada pravo na dodatak na plaéu na osnovu posebnih uslova rada u iznosu od 20%
osnovne plac¢e. Odluka ima privremeni karakter, s obzirom da je u odluci definisano da se
ista primjenjuje do donoSenja posebnog akta o kriterijima za utvrdivanje pojedinacnog
dodatka na placu.

Uprava je pripremila Prijedlog pravilnika o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim osobama
Uprave kojim se definiSe pitanje ovlastenja i ovlastenih sluzbenih osoba rasporedenih za
obavljanje poslova iz osnovne djelatnosti Uprave u okviru njene zakonom utvrdene
nadleznosti. Kao razlog za izradu novog pravilnika Uprava navodi da je postojeéi pravilnik
prevaziden, s obzirom na nove okolnosti koje su nastale nakon usvajanja Pravilnika o
unutradnjoj organizaciji. Posljedice nedostatka novog pravilnika koji treba da regulise
dodatke na plaéu u Upravi mogu biti u neravnopravnoj zastupljenosti prava na dodatak u
odnosu na pojedina radna mjesta.

Posljednji Prijedlog pravilnika o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim osobama Uprava je
dostavila Upravhom odboru 26.10.2017. godine, koji je na svojoj sjednici od 18.12.2017.
godine razmatrao prijedlog navedenog pravilnika. S obzirom na to da su &lanovi Upravnog
odbora Uprave imali primjedbe na prijedlog pravilnika, zaklju¢eno je da Upravni odbor
dostavi primjedbe u pisanoj formi kako bi Uprava mogla pristupiti korekcijama postoje¢eg
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prijedloga pravilnika. Upravni odbor do datuma zavrSetka revizije nije dostavio pismene
primjedbe, tako da novi pravilnik o dodacima jo$ uvijek ¢eka kona¢no usvajanje.

Preporuka

Preporucujemo da Uprava uputi inicijativu Upravnom odboru Uprave u cilju sto
hitnijeg donosenja novog Pravilnika o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim
osobama Uprave.

5.1.2 Naknade zaposlenih

Ukupne naknade troSkova zaposlenih na 31.12.2017. godine iznosile su 8.975.891 KM,
Sto je u odnosu na prethodnu godinu manje za 139.610 KM. Neto naknade odnose se na
naknade za topli obrok (3.123.534 KM), naknade za prijevoz na posao i sa posla
(2.812.990 KM), regres za godidnji odmor (709.550 KM), otpremnine zbog odlaska u
penziju (394.527 KM), pomo¢ u slu¢aju smrti (288.840 KM), naknade troSkova smjestaja
zvanicnika (129.347 KM), naknade za odvojen zivot (100.048 KM), pomo¢ u slu¢aju teze
invalidnosti (79.680 KM) i jubilarne nagrade (69.720 KM).

Isplate svih naknada vrSene su u skladu sa Zakonom o plaéama i naknadama u
institucijama BiH i podzakonskim aktima Vije¢a ministara BiH koji reguliSu pojedine vrste
naknada.

5.1.3 lzdaci telefonskih i posStanskih usluga

Izdaci telefonskih i poStanskih usluga realizovani su u 2017. godini u iznosu od 1.479.717
KM $to je u odnosu na prethodnu godinu manje za 67.940 KM.

Odlukom o koristenju sluzbenih mobilnih i fiksnih telefona Uprave utvrdeno je pravo na
koriStenje mobilnih i fiksnih telefona, mjesec€ni i godisnji iznosi sredstava za ove namjene,
kao i kontrola troSkova mobilnih i fiksnih telefona.

Izdaci za mobilne telefone realizovani su u iznosu od 22.124 KM. Naknadu za troSkove
mobilnih telefona ostvaruje 45 zaposlenih (42 u Upravi i 3 u Upravhom odboru). I1zdaci za
fiksne telefone realizovani su u iznosu od 288.118 KM.

Uprava vodi mjesecnu evidenciju i kontrolu o potrosnji mobilnih i fiksnih telefona prema
odobrenim limitima.

Izdaci za postanske usluge ostvareni su u iznosu od 1.140.434 KM. Najveci dio
postanskih usluga odnosi se na kvartalno dostavljanje PDV prijava obveznicima PDV-a
putem poste. Uzrok ovako visokih troSkova za ove namjene je to Sto joS uvijek nije
implementiran sistem elektronskog podnosenja PDV prijava koji bi zna¢ajno smanijio ove
troskove.

5.1.4 Izdaci za upotrebu vozila

U okviru izdataka za tekuée odrzavanje i usluge prijevoza i goriva evidentirani su izdaci za
upotrebu vozila. Ukupni izdaci za upotrebu sluzbenih vozila u 2017. godini iznose 804.171
KM. Izdaci se odnose na izdatke za gorivo i motorno ulje (439.513 KM), materijal i usluge
za odrzavanje vozila (202.554 KM), nabavku auto guma (42.704 KM), registraciju motornih
vozila (55.074 KM), osiguranje vozila (57.118 KM) i usluge pranja vozila (7.208 KM).
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Prema Pravilniku Vije¢a ministara BiH o uslovima nabavke i na€inu koriStenja sluzbenih
vozila u institucijama BiH' Upravi je dato pravo koriStenja Sest sluzbenih vozila i to: niza
klasa 1 vozilo, niza srednja klasa 4 vozila i srednja klasa 1 vozilo. Prema prezentovanom
pregledu sluzbenih vozila Uprava trenutno raspolaze sa Sest sluzbenih vozila i to sa
jednim vozilom nize srednje klase i pet vozila srednje klasa. Konstatovano je da Uprava
nije uskladila klase sluzbenih vozila sa klasama koje su propisane Pravilnikom Vije¢a
ministara BiH. Uprava je donijela interni Pravilnik o uslovima i nacinu koriStenja sluzbenih
vozila kao i Pravilnik o uslovima i nacinu koriStenja specijalizovanih sluzbenih vozila na koji
je saglasnost dalo Vije¢e ministara BiH. Ukupan broj specijalizovanih sluzbenih vozila sa
kojima Uprava moze raspolagati iznosi 284 vozila. Prema internim evidencijama, Uprava
raspolaze sa 290 specijalizovanih sluzbenih vozila s tim da je u upotrebi 261 vozilo dok se
29 vozila vode kao vozila van upotrebe, a predlozena su za otpis ili prodaju.

Izmjenama i dopunama Pravilnika Vije¢a ministara BiH o uslovima nabavke i nacinu
koristenja sluzbenih vozila u institucijama Bosne i Hercegovine, omoguéeno je
raspolaganje vozilima 24 sata dnevno uz uslov da rukovodilac institucije svojim internim
aktom propiSe pravo ovakvog raspolaganja. Sluzbenim vozilom 24 sata dnevno raspolazu
direktor i pet pomoénika direktora. Konstatovano je da Uprava nije internim aktom
propisala pravo raspolaganja vozilima 24 sata dnevno.

Preporuka

Uprava je duzna internim aktom utvrditi pravo raspolaganja vozilima 24 sata dnevno
uz odgovarajuéa obrazlozenja davanja ovih prava. Takoder Uprava je duzna
uskladiti klase sluzbenih vozila sa klasama koje su propisane Pravilnikom Vijeé¢a
ministara BiH.

5.1.5 Zakup imovine i opreme

Izdaci za zakup imovine i opremu sa 31.12.2017. godine iznose 1.362.837 KM. Znacajniji
troSkovi odnose se na:

Zakup prostora i zgrada (442.857 KM) odnosi se na uredski prostor u Banjoj Luci za
Glavni ured (prizemlje i sprat) povrSine 828,6 m2 gdje mjesecna zakupnina iznosi 25.000
KM, uredski prostor u Banjoj Luci za Regionalni centar (prizemlje) povrSine 416 m2 gdje
mjesecCna zakupnina iznosi 6.240 KM, prostor povrSine 220 m2 iznajmljen od fizicke osobe
u Banjoj Luci za potrebe laboratorije sa mjeseénom zakupninom u iznosu od 4.400 KM i
poslovni prostor u Banjoj Luci za Glavni ured (prizemlje) povrsine 55 m2 sa mjesenom
zakupninom od 1.650 KM.

Zakup skladiSnog prostora (376.161 KM) odnosi se na zakup prostora za centralno
skladiste u Banjoj Luci povrSine 10.280 m2 sa mjesenom zakupninom u iznosu od
31.347 KM.

Zakup vodova i digitalnih kanala (445.412 KM) odnosi se na fakturisane iznose zakupa
vodova od strane tri operatera.

TroSkovi zakupa placaju se po ispostavljenim racunima u skladu sa ugovorenim cijenama.

5.1.6 Usluge Stampanja poreskih markica
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Usluge Stampanja poreskih markica ostvarene u 2017. godini iznose 2.304.137 KM.
Usluge se odnose na Stampanje akciznih markica za duvan, alkohol, brasno i kafu. Po
prijemu zahtjeva za Stampanje akciznih markica od regionalnih centara, Glavni ured u
Banjoj Luci objedinjava zahtjeve za Stampanje, te iste dostavlja Stampariji ovlastenoj za
Stampanje akciznih markica. Ovlastena Stamparija za Stampanje akciznih markica je
,Grafotisak“ d.o.0. Grude sa kojom je zakljuéen Okvirni sporazum. Uvidom u fakture
utvrdeno je da fakturisane cijene odgovaraju ugovorenim cijenama. U prilogu fakture se
nalazi potpisana otpremnica koja potvrduje da su akcizne markice preuzete od narucioca
kao i izvod da je narucilac platio troSkove Stampanja akciznih markica.

5.1.7 Kapitalni izdaci

Ukupna raspoloziva vrijednost kapitalnih izdataka u 2017. godini iznosila je 2.373.227 KM.
Realizacija kapitalnih izdataka sa 31.12.2017. godine iznosila je 2.183.953 KM §to u
odnosu na raspoloziva sredstva iznosi 92%. Znacajne stavke kapitalnih izdataka odnose
se na softver za elektronsko upravljanje dokumentima (1.298.700 KM), nabavku
kompjuterske opreme (473.526 KM), nabavku vozila (102.665 KM) i nabavku namjestaja
(34.148 KM).

5.1.8 VisegodisSnja kapitalna ulaganja

Vrijednost raspolozivih sredstava za viSegodisnjih kapitalnih ulaganja u 2017. godini
iznosila je 81.894.898 KM. Strukturu raspolozivih sredstva &ine sredstava prenesena iz
prethodne godine (61.357.303 KM) i sredstava planirana iz sukcesije na osnovu naplate
klirinSkog duga od Ruske Federacije (7.000.000 KM), §to ukupno iznosi 68.357.303 KM, te
sredstva odobrena u budzetu za 2017. godini u iznosu 13.537.595 KM.

U Tabeli 1.1. prikazan je pregled raspolozivih i utroSenih sredstava za viSegodiSnja
kapitalna ulaganja:
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Tabela 1.1. Iznosi u KM
At Nerealizovana
Raspoloziva sredstva u 2017. godini sredstva u
- sredstva
2017. godini
. Naziv projekta Prenesena
br. proj Sredstva
sredstva u
odobrena u Ukupno
2017. .
. 2017. godini
godinu

1 2 3 4 5=3+4 6 7=5-6
Priprema i izgradnja GP Bijaca

1 (sredstva UMTS) 47.499 47.499 47.499
lzgradnja i opremanje

2 graniénog prelaza Gradiska 3.162.405 3.162.405 3.162.405 0
(sred. UMTS)

3 Implementacija NCTS sistema 120.693 120.693 120.693
Rekonstrukcija i izgradnja

4 | granicnih prelaza Vardiste, 2.463.220 2463220 |  1.974.301 488.918
Uvac, Gorica, Ivanica,
Deleusa, UzZljebi¢

5 Izgradnja objekta za Regionalni 5556 5556 1.802 3.755
centar Mostar

6 Izgradnja objekta za Regionalni 60.664 60.664 60.664
centar Tuzla

7 Nabavk.a i opremanje obje.kta 1134 1134 1134
za Regionalni centar Sarajevo

g | lzgradnjaiopremanje 7612570 |  5.837.595 | 13.450.165 |  3.705.077 9.745.088
graniénog prelaza Gradiska

g | lzgradnja granicnih prelaza 5.927.955 5.927.955 79.326 5.848.629
Bijaca i Svilaj
Nabavka i opremanje objekta

10 za Glavni ured i Regionalni 37.900.000 37.900.000 37.900.000
centar Banja Luka

11 | lzrada nove poreske 3614.955 | 2000000 | 5.614.955 |  4.799.691 815.264
aplikacije u IS Uprave
Izgradnja i opremanje novih i
rekonstrukcija postojecih
objekata na GP Vardiste i u
zra€nim lukama Mostar i Tuzla

12 | 28 potrebe smjeStaja 440.653 3.000.000 3.440.653 1.190.301 2.250.352
zaposlenih u jedinicama
Grani¢ne policije, carinskim
ispostavama Uprave i
zaposlenih u inspekcijskim
sluzbama
Izgradnja GP Bratunac -

13 Ljubovija (Kliringki dug RF) 7.000.000 7.000.000 20.663 6.979.337
Implementacija rezervne

14 lokacije za carinski i poreski 0 2.700.000 2.700.000 2.700.000
podsistem IS Uprave
Ukupno: 68.357.303 13.537.595 81.894.898 14.933.567 66.961.332

Ukupna realizacija viSegodis$njih kapitalnih ulaganja na 31.12.2017. godine iznosila je
14.933.567 KM ili 18% u odnosu na ukupna raspoloziva sredstva za ove namjene. Najvedi
dio realizacije visegodisnjih kapitalnih ulaganja odnosi se na:
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- izgradnju Grani¢nog prelaza GradiSka u okviru projekta ,lzgradnja i opremanje GP
Gradiska“ koji je finansiran iz sredstava UMTS dozvola i budzeta u iznosu
6.867.482 KM (radovi Il faze izgradnje prelaza, zadrzane retencije po okon¢anim
priviemenim situacijama, zadrzane retencije po radovima | faze i ostali troSkovi koji
se odnose na usluge nadzornog organa, pustanje u rad kolske vage i dr.).

- izradu novog poreskog softvera u okviru projekta ,lzrada nove poreske aplikacije u
informacionom sistemu Uprave® koji je finansiran iz budzZeta u iznosu 4.799.691
KM (plaéeno 60% ugovorene vrijednosti iz 2016. godine).

Nizak procenat realizacije viSegodisSnjih kapitalnih ulaganja najveéim dijelom odnosi se na
nerealizovana sredstava koja su odobrena za projekat “Nabavka i opremanje objekta za
Glavni ured i Regionalni centar Banja Luka” u iznosu od 37.900.000 KM.

Projekat je odobren po zakonima o budzetu institucija BiH od 2012. do 2017. godine i
odlukama o viSegodis$njim kapitalnim ulaganjima za 2012, 2013. i 2015. godinu'. Odluka o
visegodiSnjim kapitalnim ulaganjima iz 2015. godine odobrena je zaklju¢no sa 2017.
godinom.

Uprava je u dva navrata pokrenula proceduru nabavke objekta za Glavni ured i Regionalni
centar Banja Luka. Takoder, Uprava je u tekstualnom dijelu Izvjestaja o izvrSenje budzeta
za 2017. godinu obrazloZila status svih viSegodiSnjih kapitalnih ulaganja uklju€ujuéi i
sredstva koja su odobrena za nabavku pomenutog objekta.

Procedura nabavke objekta za Glavni ured i Regionalni centar Banja Luka pokrenuta je
putem javnog oglasa za prikupljanje ponuda za kupovinu poslovnog objekta u Banjoj Luci
15.06.2017. godine i 27.03.2018. godine. Tenderska dokumentacija, koja je sastavni dio
javnog oglasa, sadrzi podatke o predmetu nabavke, opisu predmeta nabavke, sadrzaju
ponude, kriterijima za dodjelu ugovora, i drugo.

Prema uslovima iz tenderske dokumentacije, objekat treba da se nalazi na podrucju grada
Banja Luka na udaljenosti ne veéoj od tri kilometra od sadasnjeg sjedista Glavnog ureda u
Banjoj Luci. Takoder, objekat treba sadrzavati dvije zasebne cjeline sa posebnim ulazima
povrSine cca 7.500 metara kvadratnih za potrebe Glavnog ureda i prostor povrSine cca
4.500 metara kvadratnih za Regionalni centar Banja Luka. Kriteriji za izbor najpovoljnije
ponude za dodjelu ugovora je ekonomski najpovoljnija ponuda uz primjenu dva
podkriterija (ponudena cijena - 85 bodova i kvalitet gradnje - 15 bodova). Uslovi kod oba
javna oglasa su isti.

Kod prvog javnog oglasa procedura je okon&ana poniStenjem postupka jer nije dostavljena
nijedna ponuda. Kod drugog javnog oglasa, nezavisno od oglasa, dostavljena je na info
stranicu Uprave ponuda jednog ponudaca za zemljiSte i izgradnju zgrade. Ponuda nije
zadovoljavala uslove javnog oglasa, tako da je i ova procedura okon¢ana ponistenjem
postupka jer nije dostavljena nijedna kvalifikovana ponuda.

Preporuka

S obzirom da su sredstva projekta odobrena zakljuéno sa 2017. godinom,
preporuc¢ujemo da Uprava zauzme proaktivan pristup u cilju pronalaZzenja trajnog
rjeSenja smjestaja za Glavni ured i Regionalni centar u Banjoj Luci, te pokrene
aktivnosti prema Upravnom odboru Uprave i Vijeéu ministara BiH u dijelu koji
zahtijeva izmjenu odluke iz 2015. godine koja je istekla zakljuéno sa 2017. godinom
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(npr. preimenovanje odluke u ,izgradnja objekta” umjesto ,,nabavka objekta”, ili
izmjenu odluke u pravcu usmjeravanja sredstava u druge namjene).

5.2 Prihodi od indirektnih poreza

Uprava je u periodu od 01.01. do 31.12.2017. godine vrSila prikupljanje prihoda na
Jedinstveni radun Uprave, kao i raspodijelu sredstava sa jedinstvenog racuna korisnicima
prihoda saglasno Zakonu o uplatama na jedinstveni rac¢un i raspodjeli prihoda' i Pravilniku
o uplac¢ivanju indirektnih poreza i ostalih prihoda i taksi?, kao i Pravilnikom o odredivanju
iznosa rezerve na Jedinstvenom radunu za izmirivanje obaveza u vezi sa indirektnim
porezima3.

Uprava je u 2017. godini prikupila na Jedinstveni racun 7 milijardi i 44 miliona KM, Sto je
za 6,11% viSe u odnosu na prikupliene prihode u 2016. godini. Uprava je izvrsila
raspodjelu i doznaCavanje prikupljenih prihoda u 2017. godini u iznosu od 7 milijardi i 40
miliona KM, saglasno odlukama Upravnog odbora i prema vazeéim koeficijentima
raspodjele*, tako da su nakon izdvajanja sredstava za minimalne rezerve u svrhu
osiguranja povrata sredstava obveznicima (1.319.282.353 KM) i za putarine (153.030.480
KM), korisnicima doznalena sredstva kako slijedi: za finansiranje institucija BIH
(750.000.000 KM), u korist Federacije BiH (3.092.151.667 KM), u korist Republike Srpske
(1.554.082.657 KM) i u korist Br¢ko distrikta BiH (171.012.254 KM). Uprava je pregled
napla¢enih i rasporedenih prihoda prikazala u posebnom GodiSnjem izvjeStaju o
napla¢enim i rasporedenim prihodima od indirektnih poreza na Jedinstveni raun Uprave
za period od 01.01. do 31.12.2017. godine®

5.3 Pregled prihoda i primitaka

U pregledu prihoda, primitaka i finansiranja po ekonomskim kategorijama u periodu od
1.1. do 31.12.2017. godine, ukupno ostvareni prihodi i primici iskazani su u iznosu od
28.854.237 KM, &to je u odnosu na prihode i primitke planirane budzetom za 2017. godinu
viSe za 1.622.237 KM.

Znacajni prihodi odnose se na prihode od administrativnih taksi koje su ostvarene u iznosu
od 28.327.126 KM, sto ¢ini 98% svih ostvarenih prihoda. Od prihoda po osnovu
administrativnih taksi znac¢ajni prihodi odnose se na prihode po osnovu taksi u carinskom
postupku (16.837.070 KM) i prihode po osnovu naknade troSkova Stampanja i kupovine
poreskih i kontrolnih markica (2.553.169 KM).

Prihodi od taksi u carinskom postupku: Konstatovano je da Uprava nema uspostavljen
odgovarajuéi sistem pracenja i kontrole naplate prihoda po osnovu taksi u carinskom
postupku, odnosno Uprava ne vrsi periodi¢no poravnanje prihoda na nacin da se porede
podaci iz Glavne knjige trezora o uplatama sa dokumentacijom koja dokazuje uplate. Zbog
velikog obima ovih prihoda u toku godine Uprava ne moze osigurati ru€no poravnanje ovih
prihoda, odnosno ne postoje tehnicke mogucénosti elektronske provjere uplata i
usaglaSavanja naplacenih prihoda sa prihodima koji su evidentirani u Glavnoj knjizi
trezora.

Prihodi od kupovine poreskih i kontrolnih markica: Kod prihoda ostvarenih po osnovu
naknade troSkova Stampanja i kupovine poreskih i kontrolnih markica konstatovano je
kako su uspostavljene interne kontrole u postupku podnosenja zahtjeva za Stampanje i
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izdavanje i naplate akciznih markica. Uprava ima uspostavljen registar zahtjeva za
Stampanje akciznih markica. Zahtjev sadrzi cijenu koju podnosilac zahtjeva uplac¢uje na
racun prihoda budzeta. Uprava prima zahtjev samo ukoliko su placeni troSkovi Stampanja
tako da nema kasnjenja u placanju kao ni potrazivanja za nepla¢ene usluge Stampanja.
Medutim, Uprava ne vrSi usaglasavanje prihoda pojedinacno za svaki raCun sa racunom
evidentiranim u Glavnoj knjizi trezora.

Prethodnih godina su postojale odredene inicijative Uprave prema Ministarstvu finansija i
trezora BiH u cilju rjeSavanja ovog problema, pri cemu je ponuden nacin rjeSavanja ovih
uskladivanja. Medutim, Ministarstvo finansija i trezora BiH nije prihvatilo ponudena rieSenja
Uprave koja bi omogucila kontrolu naplate ovih prihoda.

5.4 Bilans stanja

U Bilansu stanja na 31.12.2017. godine iskazana su ukupna sredstva u iznosu od
141.104.045 KM. Ukupne obaveze sa izvorima sredstava iskazane su u iznosu od
153.087.727 KM.

U Tabeli 2. prikazana je struktura sredstava i obaveza Uprave.

Tabela 2. Iznosi u KM
Opis Saldo Saldo Indeks
31.12.2016 31.12.2017 3/2
1 2 3 4
Gotovina, kratkorocna potrazivanja i zalihe 323.301 331.845 103
Stalna sredstva 73.428.653 140.772.200 192
Ukupno aktiva: 73.751.945 141.104.045 191
Kratkorocne obaveze i razgranicenja 10.797.081 12.315.527 114
DugorocCne obaveze i razgranicenja 0 0 -
Izvori sredstava 73.428.653 140.772.200 192
Ukupno pasiva: 84.225.734 153.087.727 182

Bilans stanja prikazan je u Tabeli Il u prilogu izvjeStaja.

5.4.1 Sredstva

Gotovina, kratkoro€na potrazivanja i zalihe iskazani su u iznosu od 331.845 KM, $&to je
za 8.544 KM viSe u odnosu na prethodnu godinu. Znacajne stavke odnose se na nov¢ana
sredstva u blagajnama Glavnog ureda i regionalnim centrima u iznosu od 48.879 KM, te
ostala potrazivanja u iznosu od 280.312 KM (akontacije za sluzbeni put, potrazivanja za
Stete od osiguravajucih drustava i potrazivanja za refundaciju naknada bolovanja).

Stalna sredstva iskazana su po sada$njoj vrijednosti sredstava u iznosu od 140.772.000
KM, za 67.343.547 KM viSe u odnosu na prethodnu godinu (najveéi dio povecanja odnosi
se na prijenos sa vanbilansne evidencije u bilansnu evidenciju po osnovu prijenosa
gradevinskih objekata u upotrebi koji su izgradeni iz donatorskih sredstava).

Ukupna nabavna vrijednost stalnih sredstava iznosi 185.946.859 KM, a ispravka
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vrijednosti 45.174.659 KM. Razliku ¢&ini sadasnja vrijednost stalnih sredstava koja
odgovara izvorima sredstava.

U vanbilansnoj evidenciji Uprave prikazana je stalna imovina koju Uprava Koristi i koja
potice od bivsih entitetskih carinskih uprava a odnosi se na stalna sredstva evidentirana
po nabavnoj vrijednosti u iznosu 27.477.058 KM, ¢Cija je ispravka vrijednosti 11.425.882
KM, a sadasnja vrijednost 16.051.176 KM. Uprava je, u cilju rjeSavanja pitanja uknjizenja
imovine bivsih carinskih uprava, dostavila pismeni zahtjev entitetskim ministarstvima
finansija i Direkciji za finansije Brcko distrikta BiH za donoSenje adekvatne odluke na
osnovu koje bi se predmetna sredstva isknjizila iz njihovih evidencija i uknjiZila na bilansne
pozicije u okviru sistema Glavne knjige trezora.

Uprava je na osnovu odluke izvrSila prijenos doniranih graniénih prelaza koji su gradeni
sredstvima Evropske komisije i pokretne opreme na osnovu saglasnosti Vlade Brcko
distrikta BiH iz vanbilansne evidencije u bilansnu evidenciju. Ukupno je preneseno
53.630.444 KM sadasnje vrijednosti ovih sredstava. Sredstva koja jo$ uvijek nisu
prenesena, a koja su evidentirana vanbilansno iznose 16.051.176 KM, iskazana po
sadasnjoj vrijednosti.

Preporuka:

Preporucujemo da Uprava nastavi sa rjeSavanjem preostale imovine bivsih
carinskih uprava i prijenosa sredstava u bilansne pozicije Uprave.

5.4.2 Obaveze

Kratkoro€ne obaveze i razgranié¢enja iskazane su u iznosu od 12.315.527 KM, §to je, u
odnosu na prethodnu godinu, vise za 1.518.446 KM. Znacajne kratkoroCne obaveze i
razgrani¢enja odnose se na:
e obaveze prema dobavlja¢ima (4.085.558 KM) koje se izmiruju prema utvrdenoj
dinamici u 2018. godini
e obaveze prema zaposlenima (5.756.312 KM) koje se odnose na obaveze po
osnovu bruto plaéa i naknada zaposlenih za decembar 2017. godine koje su
isplacene u januaru 2018. godine
e kratkoroCna razgranienja iskazana na 31.12.2017. godine (2.465.110 KM).
Znacajan iznos odnosi se na razgrani¢ene rashode (2.374.076 KM) koji se odnose
na obaveze nastale po osnovu rezervisanja za kapitalna ulaganja po osnovu
ugovora zaklju¢enih u 2017. godini u iznosu 1.423.386 KM (nabavka softvera za
elektronsko upravljanje dokumentima, nabavka informatiCke opreme i nabavka
usluga od ,Oracle BH* za Glavnu knjigu Jedinstvenog racuna Uprave, zatim 5 %
retencije po ugovorima "Niskogradnja" LaktaSi za | fazu izgradnje GP Gradiska,
"ITC" Zenica za Il fazu izgradnje GP Gradiska i "Promark" Mostar za aerodrom
Mostar u iznosu 780.775 KM, te ukalkulisana sredstva prethodnih godina za
eksproprijaciju zemljista radi rekonstrukcije i izgradnje grani¢nih prelaza Gorica i
Ivanjica u iznosu 169.008 KM.

Utvrdeno je da sa danom zavrSetka revizije nije realizovano 2.408.578 KM kratkoro¢nih
razgranicenja.

Preporuka

Uprava treba preduzeti aktivnosti na zatvaranju kratkoroénih razgrani¢enja
realizacijom obaveza po ovoj osnovi.
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5.4.3 Popis sredstava i obaveza

Na osnovu odluke i uputstva o redovitom godiSnjem popisu u Upravi na 31.12.2017.
godine izvrSen je popis imovine, potrazivanja i obaveza. Imenovane su komisije za popis i
odredeni rokovi popisa (18.12.2017. godine pocetak popisa i 05.02.2018. godine krajniji
rok za zavrSetak popisa). Centralna popisna komisija je bila duzna prikupiti izvjestaje
popisnih komisija, saciniti zbirni izvjestaj o popisu i isti dostaviti direktoru Uprave najkasnije
do 19.02.2018. godine.

Popisivanju stalnih sredstava se pristupilo uz pomo¢ informaticke aplikacije putem
elektronskog ocitavanja bar kodova na osnovnim sredstvima, Sto je znatno olakSalo
popisivanje.

Direktor Uprave je 21.02.2018. godine donio Odluku o usvajanju redovitog godiSnjeg
popisa stalnih sredstava na 31.12.2017. godine te nacinu knjizenja inventurnih razlika.
Navedenom odlukom u vedéini sluCajeva su prihvaceni zahtjevi popisnih komisija iz
Regionalnih centara, a u vezi sa rashodovanjem stalnih sredstava, ¢ime je stvarno stanje
po popisu uskladeno sa knjigovodstvenim stanjem.

Komisija za popis obaveza izvrSila je popis obaveza na 31.12.2017. godine. U izvjestaju
komisije za popis prilozena je specifikacija dobavlja¢a iz ISFU sistema sa pojedinaénim
iznosima neizmirenih obaveza. Postupcima revizije nisu utvrdene znacajne nepravilnosti
prilikom popisa sredstava i obaveza.

5.5 Pregled dinamike zaposljavanja

Prema pregledu dinamike zapoS$ljavanja u periodu od 01.01. do 31.12.2017. godine u
Upravi je planirano 2.458 zaposlenih. Ukupan broj zaposlenih na kraju godine iznosio je
2.410. Sistematizacijom radnih mjesta predvideno je 2.800 (2.787 u Upravi i 13 u
Upravnom odboru Uprave) zaposlenih. U odnosu na ukupan broj sistematizovanih radnih
mjesta, nedostaje 390 zaposlenih (384 u Upravii 6 u Upravnom odboru). Na neodredeno
vrijeme bilo je 2.323 zaposlenih, a na odredeno vrijeme 87. U Upravi nije bilo prijema
zaposlenika nakon neprekidnog rada na odredeno vrijeme u periodu duzem od dvije
godine, kao ni prijema pripravnika. Tokom 2017. godine nije bilo prijema drzavnih
sluzbenika na neodredeno vrijeme i zaposlenika na odredeno vrijeme. Uprava je raspisala
konkurs za popunu radnih mjesta na kojima trenutno rade zaposlenici, primljeni u ranijem
periodu i angazovani ugovorom o radu na odredeno vrijeme. Uprava je u decembru 2017.
godine okoncala konkursnu proceduru i izvrSila prijem 44 zaposlenika koji su zasnovali
radni odnos na neodredeno vrijeme.

U Upravi je u periodu od 01.01. do 31.12.2017. godine prestao radni odnos za 71
zaposlenog, zbog sticanja uslova za starosnu penziju, sporazumnog prestanka radnog
odnosa, izricanja disciplinske mjere prestanka radnog odnosa, slu€aja smrti, prekida
ugovora o radu na odredeno vrijeme i dr. Sa 31.12.2017. godine 17 zaposlenih je bilo na
neplaéenom odsustvu.

Uprava je 30.08.2016. godine uputila Vijecu ministara BiH zahtjev za davanje saglasnosti
za odobravanje dodatnog zapoSljavanja za 265 zaposlenih u odnosu na sistematizovani
broj radnih mjesta, a kasnije, 14.02.2017. godine za 126 zaposlenih u odnosu na broj
izvrSilaca odobren budZetom. U zahtjevu su navedena obrazloZenja u smislu nedostatka
odgovarajuceg kadra Sto mozZe uzrokovati poteSkoCe u organizaciji rada sa manje
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izvrSilaca u odnosu na sistematizaciju odnosno odobreni broj zaposlenih u budzetu. Vijece
ministara BiH je 08.04.2017. godine, sedam mjeseci nakon prvog dostavljenog zahtjeva,
odobrilo Upravi dodatno zapo$ljavanje 120 izvrsilaca, Sto moze uticati na nesmetano
funkcionisanje Uprave i odrzavanje sistema indirektnog oporezivanja.

6. JAVNE NABAVKE

Uprava je donijela Plan javnih nabavki za 2017. godinu kako je propisano Zakonom o
javnim nabavkama. Za svaki postupak javne nabavke, odlukom direktora, formirana je
komisija koja provodi postupke javnih nabavki.

Prema prezentovanim podacima, Uprava je u 2017. godini provela 108 postupaka javnih
nabavki iz tekuc¢ih izdataka (31 otvoreni, 22 konkurentska, 3 pregovaracka, 9 postupaka u
skladu sa Aneksom Il Dio B i 43 direktna postupka), od kojih 23 postupka nisu okon¢ana u
2017. godini. Vrijednost zaklju€enih ugovora u postupcima javnih nabavki iz tekucih
izdataka iznosi 5.240.067 KM. Postupcima revizije pregledano je 16 postupaka (15
otvorenih i 1 konkurentski) €ija vrijednost ugovora iznosi 3.374.637 KM ili 64% ukupne
vrijednosti zaklju€enih ugovora.

Uprava je u 2017. godini provela 42 postupka javnih nabavki iz kapitalnih izdataka (8
otvorenih, 6 konkurentskih, 1 pregovaracki i 27 direktnih postupaka), od kojih 2 postupka
nisu okon¢ana u 2017. godini. Vrijednost zaklju€enih ugovora u postupcima javnih nabavki
iz kapitalnih izdataka iznosi 3.120.402 KM. Postupcima revizije pregledana su 4 otvorena
postupka Ccija vrijednost zakljuenih ugovora iznosi 2.858.825 KM ili 92% ukupne
vrijednosti zaklju€enih ugovora.

Takoder, postupcima revizije su obuhvaceni i postupci javnih nabavki zapoceti u 2016.
godini, a koji su okonc¢ani u 2017. Godini. Ukupno je proveden 21 postupak kod kojih
vrijednost zakljuenih ugovora iznosi 3.772.145 KM. Postupcima revizije su obuhvacena 2
otvorena postupka Cija vrijednost ugovora iznosi 3.225.580 KM ili 86% ukupne vrijednosti
zaklju€enih ugovora.

Navodimo opéa zapazanja i slabosti uo€ene tokom revizije procesa javnih nabavki:

Uprava nema interni pravilnik koji ureduje procedure javnih nabavki (u€esnici,
odgovornosti, nacin obavljanja poslova javnih nabavki u skladu sa zakonom, itd.).

Takoder, pojedini ¢lanovi u komisijama za javne nabavke istovremeno su i zaposleni u
Odjelu za administrativne poslove-Grupa za nabavke, koji su zaduzeni za izradu
tenderske dokumentaciju, evaluaciju ponuda i poslove nakon evaluacije. 1z navedenog
proizilazi da nisu uspostavljene kontrolne aktivnosti vezane za razdvajanje duZnosti u
ovom procesu $to moze ugroziti nepristrasnost i objektivnost u postupcima javnih nabavki.

Preporuka

Uprava treba internim aktom urediti procedure nabavki koje podrazumijevaju
utvrdivanje kriterija prilikom odredivanja predmeta nabavke, nac¢ina provodenja
nabavki i nac¢in procjene vrijednosti nabavke.
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Takoder, potrebno je da Uprava uspostavi kontrolne aktivnosti vezane za
razdvajanje duznosti prilikom obavljanja poslova koje se odnose na komisiju za
javne nabavke.

Uvidom u realizaciju ukupno pokrenutih postupaka javnih nabavki te testiranjem procedura
znacajnijih okonc¢anih postupaka javnih nabavki koji se odnose na nabavke roba, usluga i
radova, kao i informacione sisteme, utvrdeni su odredeni nedostaci koje navodimo u
nastavku.

6.1 Nabavka roba, usluga i radova

Nabavka goriva: Na osnovu odluke o postupku javne nabavke, 08.06.2017. godine je
pokrenut otvoreni postupak za nabavku goriva. Procijenjena vrijednost nabavke po
lotovima (4 lota) iznosila je 530.000 KM, a dostavljeno je pet ponuda za lot 1 i 2, dvije
ponude za lot 3 i tri ponude za lot 4. Sve ponude su bile kvalifikovane, a postupak javne
nabavke nije ponavljan. Vrijednost zaklju¢enog ugovora iznosila je 523.000 KM, a izabran
je ponudac koiji je bio izabran u prethodnom postupku.

Uprava nije blagovremeno zapocela i okonc¢ala procedure za nabavku goriva, zbog zalbi
ponudaca, tako da je za odredeni period (Cetiri mjeseca) nabavljala gorivo od prethodnih
dobavljaca sa kojima su istekli okvirni sporazumi i ugovori o nabavci u kojima su bile
definisane procedure uskladivanja cijena goriva u odnosu na statisticke podatke.

U tom periodu Uprava nije mogla primjenjivati pogodnosti u vidu smanjenja cijene goriva u
odnosu na cijenu koju je objavila Agencija za statistiku BiH, kako je to bilo definisano
ranijim okvirnim sporazumima.

Preporuka

Uprava treba na vrijeme da zapoc¢ne procedure nabavki goriva, uzimajuéi u obzir
mogucée rizike duzZeg trajanja procedura zbog eventualnih Zalbi ponudaca,
ponistavanja ili ponavljanja postupaka.

Nabavka loz ulja: Odluka o pokretanju postupka nabavke loz ulja donesena je
14.02.2017.godine. Nabavka je provedena putem otvorenog postupka sa namjerom
zaklju€ivanja okvirnog sporazuma. Procijenjena vrijednost okvirnog sporazuma sa rokom
vazenja dvije godine iznosila je 632.479 KM. Zapisnikom sa otvaranja ponuda kao i
zapisnikom komisije utvrdeno je da su pristigle Cetiri ponude koje su ocijenjene kao
prihvatljive. Odluka o izboru najpovoljnije ponude dva puta je mijenjana na osnovu zalbi
ponudaCa i zakljucka Ureda za razmatranje Zzalbi od 23.08.2017. godine. Okvirni
sporazum zaklju¢en je 15.09.2017. godine sa najpovoljnijim ponudatem koiji nije bio
izabran 2016. godine.

Na osnovu Okvirnog sporazuma potpisan je Ugovor o nabavci i isporuci loz ulja
25.10.2017. godine sa rokom vazenja od jedne godine. Vrijednost zakljuéenog okvirnog
sporazuma iznosila je 279.090 KM na godiSnjem nivou.

lako je vrijednost nabavke procijenjena za dvije godine trajanja okvirnog sporazuma kako
je i navedeno u tenderskoj dokumentaciji, koli¢ine i specifikacije nabavki na osnovu kojih
je izvrSena evaluacija ponuda i izabran najpovoljniji ponudac postavljene su na godiSnjem
nivou. Okvirni sporazum zakljuéen je na osnovu planirane godiSnje vrijednosti nabavke
kao i kupoprodajni ugovor. Isti nedostatak u procedurama javnih nabavki konstatovali smo
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kod nabavke usluga Stampanja evidencijskih markica za obiljezavanje brasna.

Preporuka

Uprava je duzZna da, za nabavke koje predvidaju moguénost zakljucivanja okvirnih
sporazuma na vise godina, kolicinske specifikacije predmeta nabavki pripremi u
skladu sa maksimalnom vrijednoséu okvirnog sporazuma i da zakljuéuje
pojedinaéne ugovore za svaku pojedinaénu nabavku.

Nabavka i isporuka tonera:

Odluka o pokretanju postupka nabavke i isporuke tonera donesena je 13.07.2017.godine.
Nabavka je provedena putem otvorenog postupka sa namjerom sklapanja okvirnog
sporazuma uz primjenu e-aukcije a predmet nabavke je podijeljen u Sest lotova prema
tipovima uredaja. Procijenjena vrijednost okvirnog sporazuma sa rokom trajanja od dvije
godine iznosila je 358.000 KM bez PDV. Postupak nije ponavljan i nije bilo pokretanja
zalbenog postupka, a izabrano je vise razli¢itih ponudaca.

Ponude su dostavljene za svaki lot, s tim da je aukcija izvrSena za lotove | i IV, s obzirom
na to da je za isti pristiglo viSe ponuda, dok za lotove Il i lll nije provedena aukcija jer je po
svakom od ova dva lota pristigla po jedna ponuda, a za lotove V i VI jedini ponudac koji je
aplicirao nije bio kvalifikovan, tako da je postupak dodjele ugovora za te lotove okoncan
otkazivanjem-ponistenjem postupka.

Za lotove Ili lll dodijeljeni su okvirni sporazumi na osnovu pocetnih ponuda s obzirom na to
da je dostavljena jedna ponuda (za lot Il u vrijednosti 144.000 KM i lot Il u vrijednosti
2.000 KM). Za lot | po okon&anoj aukciji dodijeljen je okvirni sporazum na iznos od 44.000
KM sa PDV ponudacdu koji je tokom aukcije umanijio pocetnu cijenu za 56,01%, dok je za lot
IV dodijeljen okvirni sporazum na iznos 4.000 KM ponudacdu koji je umanjio po¢etnu cijenu
za 80,56%.

U obrascu za cijenu ponude koji je sastavni dio tenderske dokumentacije, Uprava je
navela minimalni broj kopija koji trebaju Stampati ponudeni toneri. Medutim Uprava nije
propisala, odnosno osigurala nacine dokazivanja ispunjenosti tako postavljenog uslova.

Preporuka

Uprava treba da tenderskom dokumentacijom propiSe nacéine dokazivanja
ispunjenosti uslova postavijenih u obrascu za cijenu ponude, Sto bi potvrdilo
pravilnost odabira u postupcima javnih nabavki.

Nabavka radova - lzvodenje radova na izgradnji novog objekta ,Zraéna luka
Mostar“: Odluka o provodenju otvorenog postupka prikupljanja ponuda za izvodenje
radova na izgradnji novog objekta ,ZraCna luka Mostar®, procijenjene vrijednosti 1.709.402
KM, donesena je 14.12.2016. godine. Zapisnikom sa otvaranja ponuda od 30.01.2017.
godine konstatovano je da je ponude dostavilo deset ponudacCa. Zapisnikom o radu
komisije i ocjeni ponuda od 16.03.2017, ocijenjeno je da je kvalifikovano devet ponuda i
na osnovu kriterija najnize cijene tehni¢ki zadovoljavaju¢e ponude ocijenjena je
najpovoljnija ponuda u iznosu od 1.732.146 KM. Odluka o izboru najpovoljnije ponude
donesena je 17.03.2017. godine.
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Uprava je tenderskom dokumentacijom postavila minimalne uslove koje ponudaci trebaju
da ispunjavaju u vezi sa tehni¢kom i profesionalnom sposobno$¢u, a jedan od tih uslova je
bila licenca za izvodenje radova na objektima visokogradnje.

Ocjena tehnicke i profesionalne sposobnosti ponudaca trebala je da bude izvrSena na
osnovu dokaza, pismene izjave da ¢e izabrani dobavljac, prije zaklju¢enja ugovora, u roku
od 8 dana od dana prijema obavjeStenja o ocjeni najpovoljnijeg ponudaca, dostaviti
ovlastenje, licencu za izvodenje radova na objektima za koje odobrenje izdaje Federalno
ministarstvo prostornog uredenja (radovi na objektima visokogradnje).

Medutim, izabrani ponudac nije dostavio pismenu izjavu ve¢ je u svojoj ponudi dostavio
licencu koja je vazila do 13.03.2017. godine.

Obavjestenje o izboru najpovoljnije ponude poslato je svim ponudacima 23.03.2017.
godine, tako da je izabrani ponudac bio obavezan dostaviti licencu 31.03.2017. godine.
Medutim, iz dostavljene dokumentacije vidljivo je da je isti dostavio licencu i ovlastenje
20.06.2017. godine. Ugovor o izvodenju radova, nakon pribavlienog misljenja
Pravobranilastva BiH, potpisan je 22.06.2017. godine sa rokom izvodenja radova od 210
kalendarskih dana, raCunajuéi od dana uvodenja izabranog ponudaca u posao. U
meduvremenu, Uprava je dopisom od 17.04.2017. godine zahtijevala od izabranog
ponudaca da im dostavi, prije zaklju€enja ugovora, licencu za obavljanje djelatnosti i
licencu za izvodenje radova na ime rukovodioca gradilista, a izabrani dobavlja¢ je dostavio
dokaz da je 07.03.2017. godine podnio Federalnom ministarstvu prostornog uredenja
zahtjev za izdavanje licence i da procedura produzenja licence traje odredeno vrijeme.

Preporuka

Uprava je duzna da se pridrzava svih uslova postavijenih u tenderskoj
dokumentaciji, Sto bi omoguéilo praviéan pristup i jednak tretman prema svim
ponudacima u postupku javne nabavke.

6.2 Nabavka informacionih sistema

Nabavka i isporuka informaticke opreme, softvera i elektronske opreme: Na osnovu
odluke o postupku javne nabavke, pokrenut je otvoreni postupak nabavke i isporuka
informaticke opreme, softvera i elektronske opreme procijenjene vrijednosti 414.925 KM
bez PDV-a (lot 1 - nabavka i isporuka informatiCke opreme -kompjuterske i
komunikacione, procijenjene vrijednosti 398.258 KM bez PDV-a i lot 2 — nabavka i
isporuka softvera procijenjene vrijednosti 16.667 KM bez PDV-a). Tenderska
dokumentacija za softver preuzeta je 44 puta, a dostavljene su dvije kvalifikovane
ponude. Za kompjutersku opremu nije dostavljena nijedna ponuda.

Postupak javne nabavke za softver nije ponavljan i nije bilo zalbi ponudaca u postupku.
Vrijednost zakljuenog ugovora za nabavku softvera iznosio je 11.680 KM sa PDV-om, a
izabran je ponudac koji nije izabran u prethodnom postupku.

U ponovljenom postupku, na osnovu odluke o postupku javne nabavke, pokrenut je
otvoreni postupak nabavke i isporuke informaticke i elektronske opreme procijenjene
vrijednosti 398.258 KM bez PDV-a. Tenderska dokumentacija za softver preuzeta je 44
puta, a, a dostavljena je jedna kvalifikovana ponuda. Vrijednost zaklju¢enog ugovora
iznosila je 398.230 KM bez PDV-a.

Elementi tehnicke i profesionalne sposobnosti su korektno definisani na nacin da
omogucavaju aktivnu konkurenciju. Tehni¢ka specifikacija nije imala elemente pozivanja
na robe odredene robne marke radi favorizovanja odredenih ponudaca.
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Medutim, Uprava nije kompjutersku i komunikacionu opremu podijelila na posebne lotove.
Ovakva praksa moze rezultirati neekonomi¢nom procedurom nabavke. Takoder,
specifikovana je nabavka 30 trajnih licenci za Microsoft Windows Professional 10 za noviji
operativni sistem, koje ne smiju biti vezane za hardver. Prilikom nabavke operativnih
sistema za drzavne institucije preporuc¢ena je nabavka ,Original Equipment Manufacturer*
(OEM) licenci uz raCunare kao najpovoljnije rjieSenje. Radi efikasnosti sistema, Uprava se
opredijelila za licence koje nisu vezane za hardver koji se nabavlja ali su skuplje od OEM
licenci. Garancija za dobro izvrSenje ugovora u iznosu od 5% vrijednosti ugovora je
pravovremeno dostavljena.

Preporuka

Uprava treba razmotriti da li je ekonomiéniji model nabavke podjela kompjuterske i
komunikacione opreme na lotove, te shodno tome u perspektivi odabrati povoljniji
model nabavke.

Takoder smatramo da prilikom nabavke licenci za operativne sisteme treba nabavljati
OEM licence uz racunare u svim situacijama gdje to zadovoljava tehni¢ke zahtjeve,
jer se isto namecée kao najekonomicnije rjesenje.

Nabavka usluga obnove podrske proizvodac¢a za hardver i odrzavanja sistema
infrastrukture javnih kljuéeva (Public key infrastructure — PKI): Na osnovu odluke o
postupku javne nabavke, pokrenut je otvoreni postupak nabavke usluga obnove podrSke
proizvodaca za hardver i odrzavanja sistema PKI procijenjene vrijednosti 299.145 KM bez
PDV-a. Tenderska dokumentacija za softver preuzeta je 16 puta, a dostavljena je jedna
kvalifikovana ponuda. Postupak javne nabavke nije ponavljan i nije bilo zalbi ponudac¢a u
postupku. Vrijednost zakljuéenog ugovora iznosila je 349.245 KM sa PDV-om.

Ugovorom je pored usluga podrSke hardveru (202.500 KM bez PDV-a) obuhvaéeno
odrzavanje PKI sistema (96.000 KM bez PDV-a) koje se fakturiSe u 12 jednakih mjesecénih
anuiteta. Ugovoreni iznos za odrzavanje PKI sistema premasSuje standardne trziSne
troSkove odrzavanja softvera koji se najéesc¢e krecu u visini 20% od vrijednosti softvera.

Preporuka

Uprava treba da razmotri vrijednosti usluga odrzavanja PKI softvera te iznose
uskladiti sa standardnim trziSnim troSkovima odrZavanja softvera.

Nabavka i isporuka platforme za rezervnu lokaciju: Vijece ministara BiH je donijelo
Odluku o odobravanju viSegodisnjeg projekta ,Implementacija rezervne lokacije za carinski
i poreski podsistem informacionog sistema Uprave®. Navedenom Odlukom je definisano
da se projekat finansira iz sredstava budzeta institucija BiH u fazama:

a) 2017. godina — planirano iz budZeta 2.700.000,00 KM
b) 2018. godina — planirano iz budzeta 3.300.000,00 KM
UKUPNO 6.000.000,00 KM

Na osnovu odluke o postupku javne nabavke, pokrenut je otvoreni postupak nabavke i
isporuke platforme za rezervnu lokaciju, procijenjene vrijednosti 2.307.692 KM bez PDV-a.
Tenderska dokumentacija za softver preuzeta je 24 puta, a dostavljena je jedna
kvalifikovana ponuda. Postupak javne nabavke nije ponavljan i nije bilo zalbi ponudaca u
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postupku. Vrijednost zaklju¢enog ugovora iznosila je 2.295.000 KM bez PDV-a.

Elementi tehnicke i profesionalne sposobnosti su korektno definisani na nacin da
omogucavaju aktivnhu konkurenciju. Tehni¢ka specifikacija nije imala elemente pozivanja
na robe odredene robne marke radi favorizovanja odredenih ponudaca. Dostavljena je
garancija za dobro izvrSenje ugovora u iznosu od 5% vrijednosti ugovora. Ponudac je za
predmetnu nabavku ponudio garanciju za opremu od 12 mjeseci.

IzvrSena je isporuka i konfiguracija hardvera, analiza, testni scenarij i migracija baze
podataka nove tranzitne aplikacije i baze podatka carinskog podsistema, ali jo$ uvijek nije
geografski definisana rezervna lokacija.

Uprava je izradila specifikaciju opreme i licenci potrebnih za sistemsku platformu za
rezervnu lokaciju informacionog sistema a iznos procijenjenih sredstava za potrebe
projekta je definisan na osnovu konsultacija sa vanjskim ekspertima iz ove oblasti. Revizija
nije mogla da se uvjeri u postojanje odgovarajuéeg pisanog obrazlozenja u segmentu koji
se odnosi na iznos procijenjenih sredstava za potrebe ovog projekta.

Preporuka

Potrebno je da Uprava sacinjava pisane analize koje bi potkrijepile procijenjenu
vrijednost projekata. Takoder, Uprava treba da razmotri da u ovakvim situacijama
trazi garanciju od minimalno 36 mjeseci na opremu sliénog tipa te da definise
geografsku rezervnu lokaciju i na njoj implementira planiranu platformu.

Nabavka, isporuka i ugradnja dijelova i odrzavanje radnih stanica: Na osnovu odluke
o postupku javne nabavke, pokrenut je otvoreni postupak nabavke, isporuke i ugradnje
dijelova i odrzavanje radnih stanica procijenjene vrijednosti 146.000 KM bez PDV-a.
Tenderska dokumentacija za softver preuzeta je 13 puta, a dostavljena je jedna
kvalifikovana ponuda. Nije bilo zalbi ponudaca u postupku. Vrijednost zaklju¢enih okvirnih
sporazuma na period od dvije godine iznosi 146.000 KM bez PDV-a, a izabran je ponudac¢
koji je bio izabran u prethodnom postupku. Ugovorima je definisana garancija od 13
mjeseci za rezervne dijelove i za izvrSene usluge odrzavanja.

Pregledom ponude uoCeno je da se na spisku rezervnih dijelova nalaze zastarjele
komponente za koje je ponuda¢ ponudio cijenu od jednu KM. Komisija nije provjeravala da
li se radi o neprirodno niskoj cijeni ovog dijela ponude. Postoji moguénost da zbog
zastarjelosti specificiranih komponenti ponuda¢ neée modi isporuciti iste, nego ¢e morati
ponuditi zamjenske komponente koje nisu predvidene predmetnom ponudom.

Preporuka

Uprava treba u sliécnim situacijama da provjeri da li se radi o neprirodno niskim
cijenama rezervnih dijelova i aZurirati tabelu rezervnih dijelova na nac¢in da navede
dijelove koji su trenutno dostupni u trziSnoj ponudi.

Nabavka usluga zakupa vodova za potrebe informacionog sistema:

Na osnovu odluke o postupku javne nabavke, pokrenut je otvoreni postupak nabavke
usluga zakupa vodova za potrebe informacionog sistema putem 87 lotova procijenjene
vrijednosti 450.503 KM bez PDV-a na godiSnjem nivou. Tenderska dokumentacija za
softver preuzeta je 13 puta, a dostavljene su 3 ponude u prvoj proceduri i 6 ponuda u
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obnovljenoj proceduri od kojih su kvalifikovane bile 3 ponude u prvoj i 5 ponuda u
obnovljenoj proceduri. Nije bilo zalbi ponudaca u postupku. Vrijednost zaklju€enih okvirnih
sporazuma za dvije godine iznosila je 807.262 KM bez PDV-a. Pored ponudaca koji su
izabrani u prethodnoj proceduri izabrani su i drugi ponudadi.

Ugovori su pored tri dominantna Telekom operatera, zakljuCeni sa jo$ tri privatna
operatera. Prema uradenoj analizi, unajmljen je veci broj vodova, koji u odnosu na raniji
period imaju znac¢ajno veci kapacitet protoka, a godiSnja cijena nije zna¢ajno povecana, te
mozemo konstatovati da je postignut dodatni napredak u ovom segmentu.

Postupcima revizije zaklju€enih ugovora za zakup vodova i digitalnih kanala utvrdeno je da
ugovori za 3 lota trenutno nisu u potpunosti realizovani. Za jedan lot nije zapoceta
realizacija komunikacionog voda jer Uprava izvodi radove na Zeljenoj lokaciji, dok su dva
lota u fazi realizacije. Za ove lotove se ne isporucuju fakture. Za ostale pregledane fakture
konstatovano je da odgovaraju novim ugovorima s tim da je proces prelaska na nove
vodove u toku.

Preporuka

Potrebno je da Uprava preduzme aktivnosti da se svi vodovi implementiraju u
skladu sa zaklju¢éenim ugovorima, za koje postoje tehnicki i drugi preduslovi.

7. OSTALO

71 Upravni odbor Uprave

Revizijom je konstatovano kako u 2017. godini nije bilo isplata naknada ¢&lanovima
Upravnog odbora Uprave jer Upravni odbor nije uskladio interni akt kojim bi bila utvrdena
visina naknade ¢lanovima Upravnog odbora Uprave sa Zakonom o dopunama Zakona o
placama i naknadama u institucijama BiH. Naime, ¢lanom 39. Zakonom o dopunama
Zakona o pla¢ama i naknadama u institucijama BiH od 10.11.2015. godine, odredeno je
da ukupna naknada ¢lanu upravnog odbora, nadzornog i drugog radnog tijela moze
iznositi maksimalno do visine 12 mjesecnih naknada te da se ona ne moze prekoraditi ni
uceS¢em u radu viSe razli€itih radnih tijela. Utvrdena mjese¢na naknada za rad moze
iznositi maksimalno do visine osnovice za obracun pla¢e zaposlenih u institucijama BiH.
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Po tom osnovu, Uprava je bila duzna da u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu
pomenutog zakona uskladi svoje podzakonske akte sa ¢lanom 39. Zakona.

Upravni odbor je 28.07.2017. godine, pozivaju¢i se na Zakon o sistemu indirektnog
oporezivanja i Poslovnik o radu Upravnog odbora Uprave' donio odluku o utvrdivanju
visine naknade ¢lanovima Upravnog odbora Uprave prema kojoj je naknada:
e Clanovima Upravnog odbora, struénjaka za indirektno oporezivanje u visini
place pomoc¢nika direktora Uprave u iznosu od 2.621 KM
¢ c¢lanovima Upravnog odbora, ministrima finansija 50% od 2.621 KM
e posmatracima iz Br¢ko distrikta BiH i Centralne banke BiH 25% od 2.621 KM

Prema navedenoj odluci Ministarstvo finansija i trezora BiH nije vrSilo isplate naknada
¢lanovima Upravnog odbora, s obzirom na neuskladenost odluke sa zakonom. Pojedini
¢lanovi Upravnog odbora Uprave su podnijeli tuzbe kod nadleznih sudova u kojima isti¢u
da se na ¢lanove Upravnog odbora, kada su u pitanju isplate naknada, ne odnose dopune
Zakona o placama i naknadama u institucijama BiH.

Preporuka

Upravni odbor Uprave duzZan je da uskladi interni akt koji regulisSe isplatu naknada
¢lanovima Upravnog odbora sa Zakonom o dopunama Zakona o placama i
naknadama u institucijama BiH.

Upravni odbor nije dostavio primjedbe u pisanoj formi na dostavljeni Prijedlog pravilnika o
ovlastenjima i ovladtenim sluzbenim osobama Uprava, kako bi Uprava mogla pristupiti
korekcijama postojeceg prijedloga pravilnika i kako bi ovaj pravilnik bio kona¢no usvojen i
omogucio ravnopravniju zastuplienost prava na dodatak u odnosu na pojedina radna
mjesta u Upravi.

Preporuka

Upravni odbor Uprave treba da zauzme proaktivan stav u cilju konaénog usvajanja
novog Pravilnika o ovlastenjima i ovlastenim sluzbenim osobama Uprave.

Prema Zakonu o sistemu indirektnog oporezivanja Upravni odbor je pravna osoba diji
status kao takav jo$ uvijek nije regulisan u skladu sa ¢lanom 15. navedenog zakona i
Zakona o registraciji pravnih osoba koje osnivaju institucije BiH.

Preporuka

Upravni odbor Uprave duzan je da reguliSe pravni status u skladu sa vazZeéim
Zakonom o sistemu indirektnog oporezivanja.

Utvrdili smo odsustvo aktivnosti Upravnog odbora po pitanju angazovanja usluga eksterne
revizije za revidiranje prikupljanja i raspodjele prihoda sa Jedinstvenog raéuna Uprave.
Posljednja revizija prikupljanja i raspodjele prihoda sa Jedinstvenog racuna Uprave
izvrSena je za 2009. godinu. Zakonom o sistemu indirektnog oporezivanja u ¢lanu 35.
propisano je da po isteku petogodisnjeg perioda od datuma stupanja na snagu navedenog
zakona, Upravni odbor odlu€uje o nastavku revidiranja prikupljanja i raspodjele prihoda od
indirektnih poreza.

Preporuka
Ponovno preporucujemo Upravnom odboru Uprave da uzme u razmatranje pitanje

revizije prikupljanja i raspodjele sredstava sa Jedinstvenog rac¢una Uprave s
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obzirom na to da se radi o znacajnim finansijskim sredstvima ciji su koeficijenti
raspodjele predmet stalnog uskladivanja.

7.2 Sudski sporovi

Priroda poslova Uprave zahtijeva odredeni broj sudskih postupaka koji mogu da budu
znacajni u odnosu na visinu tuzbenog zahtijeva i da predstavljaju potencijalnu obavezu iz
budzeta. Odredeni broj sudskih postupaka vode se duzi vremenski period.

Tabelarni pregledi (evidencije), koje podrazumijevaju informacije o svojstvu Uprave u
sudskom postupku (osnovu i vrijednost spora, fazu postupka i eventualnu sudsku odluku)
vode se u Glavnom uredu u Banjoj Luci i regionalnim centrima, odnosno u Odsjeku za
poslovne usluge i Grupi za prinudnu naplatu.

Evidencije u regionalnim centrima nisu jednoobrazne, a kod odredenih tabelarnih pregleda
ne postoje svi znacajni podaci (npr. pojedini pregledi nisu sacinjeni na nacin da se moze
utvrditi u kojem svojstvu u predmetu istupa Uprava, a u kojem Regionalni centar,
evidencije sadrze predmete koji su zavrSeni i arhivirani, itd.). Imajuéi u vidu navedeno,
podaci navedeni u ovim evidencijama ne mogu se sa sigurno$¢u smatrati potpuno tacnim.
Evidencije aktivnih sudskih postupaka pri Glavnhom uredu i regionalnim centrima zaklju¢no
sa 31.12.2017. godine dostavljene su od strane Odsjeka za poslovne usluge, odnosno
Grupe za prinudnu naplatu svakog od regionalnih centara i Glavnog ureda.

Prema tabelarnim pregledima aktivnih sudskih postupaka koji su nam prezentovani,
revizija je utvrdila sljedece vrijednosti sudskih sporova:

Glavni ured Banja Luka
e postupci u kojima je Uprava tuzena: 383.035 KM
- RC Banja Luka
e postupci u kojima je Uprava tuzilac: 32.843.767 KM
e postupci u kojima je Uprava tuzena: 4.949.121 KM

- RC Mostar

e postupci koji nisu rijeSeni a datiraju prije 2014. godine: 905.620 KM

e postupci koji nisu rijeSeni a datiraju od pocetka: 2014. godine 88.228 KM
- RC Sarajevo

e postupci u kojima je Uprava tuzena: 3.657.490 KM

e postupci u kojima je Uprava tuzilac: 1.516 KM
- RC Tuzla

e postupci u kojima je Uprava tuzena: 5.891.962 KM

e postupci u kojima je Uprava tuzilac: 320.879 KM.

Predmet revizije sudskih sporova, po principu uzorka, bio je Regionalni centar Tuzla.
Ukupna vrijednost svih sudskih postupaka koji se vode u navedenom centru je 6.212.841
KM.

Evidencije o sudskim postupcima koje se vode u Regionalnom centru Tuzla sadrze sve
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relevantne podatke, centar vodi posebne evidencije o postupcima koje se vode protiv
Uprave, odnosno one u kojima Uprava istupa u svojstvu tuzioca. Imajuéi u vidu da je
ukupan utuzeni iznos, prema tuzbenim zahtjevima u postupcima u kojima je Uprava
tuzena strana, znac¢ajno veci od ukupnog iznosa u postupcima u kojima Uprava istupa kao
tuzilac, revizija je po principu uzorka izvrSila uvid u znacajne predmete u kojima je Uprava
u svojstvu tuzenog. Konstatovano je da Odsjek za poslovne usluge u Tuzli uspjesno vodi
predmete, pravovremeno ulaze izjaSnjenja na tuzbe itd.

Preporuke:

e Glavni ured u Banjoj Luci treba da sacini jednoobrazne evidencije o sudskim
sporovima za sve regionalne centre. Evidencije trebaju da sadrze sve
relevantne informacije u vezi sa pojedinim sporovima (stranke u postupku,
svojstvo stranaka, dan pokretanja postupka, vrijednost spora, faza u kojoj se
postupak nalazi, postupanje institucije/strana u postupku i sl.).

e Evidencije treba da se vode na nacin da se odvoje evidencije postupaka u
kojima Uprava istupa u svojstvu tuzioca od evidencija u kojima Uprava istupa
u svojstvu tuzenog.

e Evidencije treba redovno aZurirati po organizacionim jedinicama u
regionalnim centrima i Glavhom uredu u Banjoj Luci kako bi se osigurao
sveobuhvatan i vjerodostojan pregled stanja sudskih postupaka.

e Potrebno je da se osigura stalni nadzor i komunikacija izmedu Glavnog ureda
u Banjoj Luci i regionalnih centara, Sto moze da unaprijedi efikasnost u
rjeSavanju sporova.

8. KOMENTARI

Uprava je u ostavljenom roku dostavila odgovor na Nacrt izvjeStaja o reviziji za 2017.
godinu. U svom odgovoru Uprava navodi da nema komentara na Nacrt izvjeStaja o reviziji,
te da ¢e u narednom periodu nastaviti sa aktivnostima na realizaciji preporuka sadrzanih u
predmetnom izvjestaju u cilju unapredenja poslovnih procesa i poboljSanja funkcionisanja
u pojedinim segmentima djelovanja Uprave. Upravni odbor Uprave u ostavljenom roku nije
dostavio svoje komentare. Time ovaj izvjesStaj predstavlja konac¢an izvjestaj bez korekcija u
odnosu na Nacrt izvjestaja o reviziji za 2017. godinu.

Clanovi tima za Rukovodilac Odjela za
finansijsku reviziju razvoj, metodologiju i kontrolu
kvaliteta finansijske revizije
Nermin Hamzagi¢, v.r.

Dragoljub Kovingi¢, v.r.
Nata$a Timotija, v.r.

Vlatko Malbasié, v.r.
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SlaviSa Vukovi¢, v.r.

Sadmir Teskeredzié, v.r.

Prilozi
Tabela | — Pregled rashoda budzZeta za 2017. godinu
Tabela Il — Bilans stanja na 31.12.2017. godine

Izjava o odgovornostima rukovodstva
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Pregled rashoda budzeta za 2017. godinu

Uprava za indirektno oporezivan Tabela |
o Odobreni | UsKadiva- e lzvisenje | Indeks
udzet nja budzeta (2+3) budzeta 5/4
1 2 3 4 5 6
1. Tekuéi izdaci 84.250.000 74.979 84.324.979 79.864.868 95
Bruto plac¢e i naknade 60.100.000 60.100.000 58.686.092 98
Naknade troSkova zaposlenih 9.560.000 9.560.000 8.975.891 94
Putni troSkovi 520.000 179.979 699.979 463.663 66
Izdaci telefonskih i post.usluga 1.780.000 1.780.000 1.479.717 83
Izdaci za energiju i kom.usluge 2.220.000 2.220.000 2.105.247 95
Nabavka materijala 1.870.000 1.870.000 1.366.729 73
Izdaci za usluge prijevoza i goriva 900.000 900.000 594.369 66
Unajmljivanje imovine i opreme 1.439.000 1.439.000 1.362.837 95
Izdaci za tekuée odrZzavanje 2.000.000 -105.000 1.895.000 1.828.308 96
Izdaci za osiguranje 190.000 190.000 189.627 100
Ugovorene i druge posebne usluge 3.671.000 3.671.000 2.812.387 77
2. Kapitalni izdaci 2.182.405 190.822 2.373.227 2.183.953 92
Nabavka zemljiSta 0 0 0 0
Nabavka gradevina 405 405 174 43
Nabavka opreme 680.000 190.822 870.822 720.839 83
Nabavka ostalih stalnih sredstava 1.502.000 1.502.000 1.462.940 97
Rekonstrukcija i investiciono odrz. 0 0 0
3. Tekucéi grantovi 0 0 0 0 0
4. VisSegodi$nja kapitalna ulaganja 13.537.595 68.357.303 81.894.898 14.933.567 18
Nabavka zemljista 200.000 105 200.105 0 0
Nabavka gradevina 8.537.595 62.193.253 70.730.848 10.127.182 14
Nabavka opreme 870.000 2.068.276 2.938.276 0 0
Nabavka ostalih stalnih sredstava 3.830.000 3.621.100 7.451.100 4.799.691 64
Rekonstrukcija i investiciono odrz. 100.000 474.570 574.570 6.694 1
5. Novéane donacije 0 0 0 0 0
| Ukupno ( 1+2+3+4+5) 99.970.000 68.623.104 | 168.593.104 96.982.388 58

Rukovodstvo je Pregled rashoda budzeta po ekonomskim kategorijama odobrilo dana 30.03.2018. godine.

Direktor

dr. Miro Dzakula




Bilans stanja na 31.12.2017. godine

Uprava za indirektno oporezivanje Tabela II
Opis 31.12.2016. 31.12.2017. Indeks 3/2
1 2 3 4
1.Gotovina, kratkoro¢na potrazivanja, razgranic¢enja i
zalihe 323.301 331.845 103
Nov¢ana sredstva 48.798 48.879 100
Kratkoro€na potrazivanja 274.503 282.972 103
Kratkoro¢ni plasmani
Interni finansijski odnosi
Zalihe
Kratkoro€na razgrani¢enja 0 (6)
2. Stalna sredstva 73.428.653 140.772.200 192
Stalna sredstva 102.369.576 185.946.859 182
Ispravka vrijednosti 28.940.923 45.174.659 156
Neotpisana vrijednost stalnih sredstava 73.428.653 140.772.200 192
Dugoro¢ni plasmani
Dugoro¢na razgranienja
UKUPNO AKTIVA (1+2) 73.751.954 141.104.045 191
3. Kratkoroc¢ne obaveze i razgrani¢enja 10.797.081 12.315.527 114
Kratkoro€ne tekuée obaveze 2.660.143 4.094.104 154
Kratkoro€ni krediti i zajmovi
Obaveze prema zaposlenima 5.701.416 5.756.312 101
Interni finansijski odnosi
Kratkoro€na razgrani¢enja 2.435.523 2.465.110 101
4. Dugorocne obaveze i razgrani¢enja 0 0
Dugoro¢ni krediti i zajmovi
Ostale dugoro€ne obaveze
Dugoro¢na razgranicenja
5. Izvori sredstava 73.428.653 140.772.200 192
Izvori sredstava 73.428.653 140.772.200 192
Ostali izvori sredstava
Nerasporedeni visak prihoda/rashoda
UKUPNO PASIVA (3+4+5) 84.225.734 153.087.727 182
Rukovodstvo je Bilans stanja odobrilo dana 30.03.2018. godine.
Direktor

dr. Miro Dzakula

Napomena: Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju institucija Bosne i Hercegovine, €l.10. stav 4., napomenuto je da
bilans stanja budzetskih korisnika neée biti uravnotezen (aktiva jednaka pasivi) zbog programski uspostavljenog
sistema Glavne knjige, dok ¢ée bilans stanja koji radi Ministarstvo finansija i trezora na nivou Budzeta institucija Bosne i
Hercegovine za tekucu godinu biti uravnotezen



Izjava o odgovornostima rukovodstva

Medunarodni standard vrhovnih revizionih institucija (ISSAI 1580) predvida da revizor treba da dobije odgovarajucu izjavu od
rukovodstva institucije kao dokaz da rukovodstvo priznaje svoju odgovornost za objektivno prikazivanje finansijskih izvjeStaja
saglasno mjerodavnom okviru finansijskog izvjeStavanja, te da je odobirilo finansijske izvjestaje.

Rukovodstvo Uprave za indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
Uprava) duzno je da osigura da finansijski izvjesStaji za 2017. godinu budu izradeni u
skladu sa Zakonom o finansiranju institucija BiH (Sluzbeni glasnik BiH broj 61/04, 49/09,
42/12, 87/12 i 32/13), Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju institucija BiH (Sluzbeni
glasnik BiH broj 25/15 i Pravilnikom o ra¢unovodstvu sa racunovodstvenim politikama i
procedurama za korisnike budzeta institucija BiH (protokol Ministarstva finansija i trezora
BiH broj 01-08-02-1-1515-1/15 od 04.02.2015. godine). Rukovodstvo je takoder obavezno
da postupa u skladu sa Zakonom o budzetu institucija BiH i medunarodnih obaveza BiH
za 2017. godinu (Sluzbeni glasnik BiH broj 94/16) i prate¢im uputstvima, objasnjenjima i
smjernicama koje donosi Ministarstvo finansija i trezora BiH, kao i ostalim zakonima u
Bosni i Hercegovini, tako da finansijski izvjeStaji daju fer i istinit prikaz finansijskog stanja
Uprave.

Pri sastavljanju takvih finansijskih izvjeStaja odgovornosti rukovodstva obuhvataju
garancije:

e da je osmiSlien i da se primjenjuje i odrzava sistem internih kontrola koji je
relevantan za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja;

¢ da finansijski izvjeStaji ne sadrze materijalno znac¢ajne pogreSne iskaze;

e da finansijski izvjeStaji sadrze sve relevantne podatke i analize izvrSenja budzeta,
kao i podatke o sistemu internih kontrola i realizaciji preporuka revizije.

¢ da se u poslovanju primjenjuju vazeci zakonski i drugi relevantni propisi;
Rukovodstvo je takoder odgovorno za ¢uvanje imovine i resursa od gubitaka, pa tako i za

preduzimanje odgovaraju¢ih mjera da bi se sprijeCile i otkrile pronevjere i ostale
nezakonitosti.

Datum, 30.03.2018. godine

Direktor

dr. Miro Dzakula




