Temeljem c¢lanka IV.4.a) Ustava Bosne i Hercegovine, Parlamentarna skupstina Bosne i
Hercegovine na sjednici Zastupni¢koga doma, odrzanoj 21. prosinca 2005, 1 na sjednici
Doma naroda, odrzanoj 22. prosinca 2005, usvojila je

ZAKON
O UPRAVI ZA NEIZRAVNO OPOREZIVANJE

POGLAVLIE I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(Predmet Zakona)

Ovim se Zakonom regulira nadleznost, ustroj, upravljanje Upravom za neizravno
oporezivanje (u daljnjem tekstu: UNO), prava i duZnosti zaposlenika, upravljanje
ljudskim potencijalima i druga pitanja.

Clanak 2.

(Pojmovi)
(1) U svrhu ovoga Zakona, primjenjuju se sljede¢i pojmovi:
a) zaposlenik je drzavni sluzbenik, ovlaStena sluzbena osoba i zaposlenik UNO-a;
b) ovlastena sluzbena osoba je osoba koja obavlja poslove iz osnovne djelatnosti UNO-
a 1 osobe koje imaju odredene ovlasti sukladno zakonima koji reguliraju kaznene
postupke u Bosni 1 Hercegovini;
c) c¢lan uze obitelji je bracni ili izvanbracni drug, srodnici u pravoj liniji, braca i sestre,
posvojitelj, posvojenik i njegovi potomci koji zive u zajednickom kucanstvu;
d) osnovna djelatnost je djelatnost pod kojom se podrazumijevaju poslovi i zadaci:
carinskog nadzora, carinjenja robe, kontrole putnika i prijevoznih sredstava, revizija i
kontrola naplate prihoda.
e) stazist je osoba kojoj je istekao vjezbenicki staz i koja je nakon polaganja stru¢noga
ispita zaposlena na odredeno vrijeme, sukladno Zakonu o radu, do stjecanja uvjeta za
zapoSljavanje na radnom mjestu drzavnog sluzbenika.
(2) Na nacin koriSten u ovome Zakonu, jednina ukljucuje mnozinu a mnozina ukljucuje
jedninu, osim ako kontekst ne zahtijeva drukéije. Osobna zamjenica "on" na isti nacin
ukljucuje "ona", a "njega" ukljucuje "nju", osim ako kontekst ne zahtijeva drukcije.

Clanak 3.

(Status UNO-a)

(1) UNO je samostalna upravna organizacija, s pravima i duznostima utvrdenim ovim
Zkonom, Zakonom o sustavu neizravnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini i drugim
zakonima kojima se ureduje neizravno oporezivanje.
(2) UNO ima status pravne osobe.
(3) UNO za svoj rad, putem Upravnog odbora (u daljnjem tekstu: Odbor), odgovara
Vijecu ministara Bosne 1 Hercegovine.

Clanak 4.

(Sjediste i pecat)

(1) Sjediste UNO-a je u Banjoj Luci.
(2) UNO ima pecat sukladno Zakonu o pecatu institucija Bosne i Hercegovine.

Clanak 5.

(Nacionalna zastupljenost)



Struktura zaposlenika UNO-a i njegovih ustrojbenih jedinica okvirno odrazava
nacionalnu strukturu pucanstva Bosne i1 Hercegovine prema posljednjem popisu
pucanstva.

POGLAVLIJE II. OVLASTI I NADLEZNOST UNO-a
Clanak 6.
(Ovlasti UNO-a)
(1) UNOa je ovlasten za primjenu i provedbu zakonskih propisa o neizravnom
oporezivanju.
(2) UNO stiti interese poreznih obveznika u dijelu koji se odnosi na izmirivanje
poreznih obveza, na tajnost podataka i druge interese koji proizlaze iz pojedinacnih
zakona o neizravnim porezima, s tim $to ne moze zastupati interese poreznih obveznika
(3) UNO stiti tajnost osobnih podataka sukladno Zakonu o zastiti osobnih podataka i
drugim zakonima.
(4) Donosenje podzakonskih akata u svezi s neizravnim oporezivanjem u nadleznosti je
UNO-a i Odbora, sukladno Zakonu o sustavu neizravnog oporezivanja u Bosni i
Hercegovini, ovom i drugom zakonu.
Clanak 7.
(NadleZnost)
(1) U sklopu prava i duznosti predvidenih zakonom, UNO je nadlezan:
a) voditi jedinstveni registar obveznika neizravnih poreza i dodjeljivati im odgovarajuci
identifikacijski broj;
b) zaprimati porezne prijave i druge isprave, voditi obveze po osnovi neizravnih poreza
u poreznom knjigovodstvu, vrSiti naplatu i povrat neizravnih poreza;
c) voditi porezno knjigovodstvo;
d) utvrdivati pravodobnost, zakonitost i pravilnost podnesenih poreznih prijava i drugih
isprava,
e) utvrdivati poreznu osnovicu i poreznu obvezu obveznika neizravnih poreza na
temelju poreznih prijava, isprava, poslovnih knjiga, evidencija obveznika i drugih
dokaza, ukljucujuéi i primjenu neizravnih metoda dokazivanja;
f) obavljati provjeru, ograni¢enu provjeru i kontrolu obveznika neizravnih poreza;
g) sprecavati, otkrivati i istraZivati carinske, porezne i druge prekrSaje, te sukladno
uputama nadleznoga tuzitelja, voditi aktivnosti u svezi s istragom kaznenih djela vezanih
uz neizravno oporezivanje i nadleznim tijelima podnositi prijave za povredu propisa o
neizravnom oporezivanju;
h) provoditi postupak prisilne naplate;
1) prema potrebi, davati miSljenja o primjeni propisa o neizravnom oporezivanju,
j) obavljati upravne 1 druge poslove koji se odnose na medunarodnu pravnu pomo¢ u
podrucju neizravnog oporezivanja;
k) obucavati porezne obveznike;
1) izucavati porezne sustave i suradivati s poreznim tijelima drugih drzava, na temelju
medunarodnih sporazuma koje je zakljucila Bosna i Hercegovina;
m) primjenjivati medunarodne ugovore iz podrucja neizravnih poreza;
n) izdavati uvjerenja o ¢injenicama o kojima UNO vodi sluZzbenu evidenciju;



o) jedinstveno koristiti informacijske tehnologije, sukladno UNO-voj Strategiji za
informacijsku tehnologiju 1 politici u svezi s tim;
p) izdavati porezne i kontrolne markice i druge oznake za oznacavanje, pracenje
proizvodnje, prometa i uporabe pojedinih proizvoda, sukladno zakonskim propisima;
r) voditi jedinstveni racun i vrSiti naplatu prihoda po osnovi neizravnih poreza,
doznacavanje 1 raspodjelu prihoda po osnovi neizravnih poreza na nacin reguliran
zakonom,;
s) prikupljati i obradivati podatke o utvrdenim i napla¢enim porezima;
t) planirati i provoditi obuku zaposlenika u odredenim podruc¢jima, ovisno o ukazanoj
potrebi;
u) obavljati obradbu i pracenje statistickih podataka o neizravnim porezima;
v) voditi prvostupanjski 1 drugostupanjski upravni postupak;
z) pratiti izvr§avanje ugovornih obveza izmedu UNO i komercijalnih banaka;
aa) obavljati i druge poslove koje su mu povjereni zakonom.
(2) Nadleznosti propisane ovim c¢lankom mogu biti blize regulirane podzakonskim
aktima.

Clanak 8.

(Ugovaranje suradnje)

(1) UNO, prilikom kontrole kretanja robe na grani¢nim prijelazima, suraduje s drugim
nadleznim institucijama, sukladno zakonu. Uvjeti 1 nacin suradnje reguliraju se posebnim
sporazumom.
(2) Zaposlenici mogu sluzbeno obavljati poslove izvan teritorija Bosne 1 Hercegovine,
ukoliko je to propisano zakonom, odnosno medunarodnim sporazumom.
(3) UNO je ovlasten potpisivati ugovore u svezi s pitanjima kontrole poreznih prihoda s
drugim organima javne uprave bilo koje razine vlasti u Bosni i Hercegovini.
(4) UNO je ovlaSten suradivati s poreznim 1 carinskim upravama drugih drzava,
sukladno sporazumima zaklju€enim izmedu Bosne i Hercegovine i stranih drZava,
odnosno medunarodnih organizacija.

Clanak 9.

(Medunarodna pravna pomoc¢)

(1) Pruzanje medunarodne pravne pomoc¢i zasniva se na medunarodnim ugovorima ili
sporazumima koje Bosna i Hercegovina zakljuci.
(2) Ako pruzanje medunarodne pravne pomo¢i nije uredeno medunarodnim ugovorima
ili sporazumima, pravna pomo¢ pruza se pod sljede¢im uvjetima:
a) da postoji uzajamnost ili opravdani interes;
b) da se drzava koja prima pravnu pomo¢ obveze da ¢e primljene obavijesti i
dokumentaciju koristiti samo u svrhu poreznog, prekrSajnog i kaznenog postupka, s tim
Sto Ce te obavijesti i dokumentacija biti dostupni samo osobama u organima uprave ili
sudbenim tijelima koji vode navedene postupke;
c) da dostava podataka ne ugrozava suverenitet, sigurnost ili bilo koje druge bitne
interese Bosne 1 Hercegovine.
(3) Ako medunarodnim ugovorom ili sporazumom nije predvidena moguénost
neposrednog kontakta s inozemnim tijelima ili ukoliko on nije zaklju¢en, UNO kontaktira
inozemna tijela putem nadlezne institucije.

Clanak 10.

(Obveza obavjeStavanja i informiranja)



(1) UNO ¢e provoditi obuku obveznika neizravnih poreza o primjeni zakona o
neizravnim porezima i na drugi nacin obveznicima pruzati potrebne obavijesti.
(2) UNO je duzan, u slucajevima i okolnostima predvidenim zakonom, zainteresiranim
osobama osigurati cjelovit odgovor na odredena pitanja, izostavljajuci bilo koje podatke
koji mogu omoguditi identifikaciju obveznika neizravnih poreza koji je ukljucen u
predmetna pitanja ili odgovore.
(3) Obavjestavanje i informiranje iz st. (1) i (2) ovoga clanka moze se obavljati i
elektroni¢kim putem.

Clanak 11.

(Obveze trecih osoba)

(1) UNO moze zahtijevati od vlasnika prostora koji se koristi za potrebe uprave da
omoguci koriStenje objekta 1 opreme koje UNO odredi, s ciljem omogucavanja
kontroliranja robe kako je definirano carinskim propisima.
(2) Pravne i fizicke osobe i drugi subjekti duzni su postupati prema zahtjevu ovlastene
sluzbene osobe i omoguciti joj provodenje svih mjera i radnji koje ovlaStena sluzbena
osoba poduzima sukladno ovlastima.
(3) Fizicke, pravne osobe i subjekti koji nemaju status pravne osobe duzni su dati na
uvid 1 ustupiti bilo koju vrstu podataka, izvjes¢a 1 drugih dokaza koji se odnose na
neizravne poreze u svezi s izvrSenjem vlastitih obveza ili obveza proisteklih iz njihovih
gospodarskih, profesionalnih ili financijskih odnosa s drugim osobama.

Clanak 12.

(Obveza suradivanja s UNO)

(1) Fizicke osobe, pravne osobe i svi drugi subjekti odgovorni za postupanje u svezi s
neizravnim porezima duzni su pruziti UNO-u bilo koju vrstu podataka, izvjeSca,
sluzbenih akata i drugih dokaza koji se odnose na neizravne poreze u svezi s izvrSenjem
vlastitih obveza ili obveza proisteklih iz njihovih poslovnih odnosa s drugim osobama.
(2) Obveze iz stavka (1) ovoga €lanka izvrSavaju se na nacin i u rokovima propisanim
podzakonskim aktima ili po Zurnom postupku na zahtjev UNO-a.
(3) Propisi koji se odnose na zastitu tajnosti poslovanja banaka ili odredbe drugih
zakona koji obvezuju subjekte iz stavka (1) ovoga ¢lanka u njihovom radu ne sprecavaju
davanje obavijesti za potrebe UNO-a.

Clanak 13.

(Obveze tijela na obavjeStavanje i suradnju)

(1) Tijela bilo koje razine vlasti, javne korporacije i poduzeca, ustanove i druge pravne
osobe koje po zakonu primjenjuju javne ovlasti duzni su pruziti UNO-u bilo koju vrstu
podataka, izvjesca i drugih dokaza koji se odnose na neizravne poreze koje UNO moze
traziti pojedina¢nim ili opéim aktima.
(2) UNO ¢e pomo¢i drugim javnim tijelima u obavjeStavanju njihovih sluzbenika o
pravnom polozaju UNO-a i nadleZnostima, pravima i ovlastima zaposlenika.
(3) Tijela iz stavka (1) ovoga ¢lanka duzna su pruziti pomo¢, potporu i zastitu UNO-u i
njegovim zaposlenicima.
(4) Sudbena tijela, po sluzbenoj duznosti ili na zahtjev UNO-a, pruzaju bilo koju
raspolozivu obavijest koja se odnosi na neizravne poreze ili koja se mozZe pojaviti u
postupku, izuzev ako se radi o specificnom predmetu koji sudbeno tijelo odredi.
(5) UNO ostvaruje punu suradnju s DrZzavnom grani¢nom sluzbom BiH, Drzavnom
agencijom za istrage 1 zaStitu BiH, Obavjestajno-sigurnosnom agencijom BiH,



policijskim tijelima i drugim nadleznim tijelima u Bosni i Hercegovini, entitetima i Br¢ko
Distriktu Bosne 1 Hercegovine.
(6) Sluzbenici u drzavnoj upravi na bilo kojoj razini vlasti duzni su suradivati s UNO u
smislu pruzanja obavijesti za potrebe UNO-a, izuzev kada pruzanje obavijesti ne bi bilo
sukladno tajnosti korespondencije i za uspjeSno okoncanje istrage u kaznenom postupku.
(7) Sve obavijesti koje su po svojoj naravi povjerljive ili koje su dostavljene kao
povjerljive Cuvaju se kao sluzbena tajna, sukladno zakonu. Svako davanje takve
obavijesti ili podatka neovlastenoj osobi, podlijeze odgovarajuéem stegovnom,
prekrSajnom ili kaznenom postupku. Ova obveza ne prestaje prestankom radnoga odnosa
u UNO-u.

Clanak 14.

(Koordinacija pregleda robe)

Pregled robe i prijevoznih sredstava pod carinskim nadzorom i carinskom plombom od
drugih inspekcijskih ili drzavnih tijela ne moze se obavljati bez nazo¢nosti ovlaStenih
osoba UNO-a.

Clanak 15.

(Akti 0 neizravnom oporezivanju)

(1) UNO 1, ako je predvideno zakonom, Odbor donose podzakonske akte, naredbe,
upute i naloge u svezi s primjenom propisa 0 neizravnom oporezivanju.
(2) Akti iz stavka (1) ovoga clanka objavljuju se u "Sluzbenom glasniku BiH" i u
sluzbenim glasilima entiteta i Brcko Distrikta Bosne 1 Hercegovine.

Clanak 16.

(Analogno tumacenje, zlouporaba zakona o neizravnom oporezivanju i pro forma
radnji)

(1) Propisi o neizravnom oporezivanju ne mogu se tumaciti primjenom analogije, osim
ako to zakonom nije izricito predvideno.
(2) Radnje koje su poduzete radi izbjegavanja ili zlouporabe propisa o neizravnom
oporezivanju ili imaju za posljedicu izbjegavanje ili zlouporabu ovih propisa ne mogu
dovesti do izbjegavanja i zlouporabe propisa o neizravnom oporezivanju.
(3) U slucajevima pro forma radnji, danim predmetom oporezivanja smatra se ono $to
on stvarno predstavlja, bez obzira kako ga strane u prometu nazivaju.

Clanak 17.

(Misljenje UNO-a)

(1) UNO moze davati misSljenje obvezniku neizravnih poreza u svezi s bitnim pitanjima
koja se odnose na neizravne poreze, sukladno postupku propisanom Zakonom o postupku
neizravnog oporezivanja.
(2) Misljenje iz stavka (1) ovoga ¢lanka daje se sukladno zakonu i aktima iz ¢lanka 15.
stavak (1) ovoga Zakona.

Clanak 18.

(Registracija)

(1) Za obveznike neizravnih poreza vodi se jedinstveni registar.
(2) Obveznici neizravnih poreza duzni su registrirati se na nacin i u roku koji je utvrden
zakonom i podzakonskim aktom.
(3) Nakon provedenog postupka registracije, UNO izdaje uvjerenje o registraciji/upisu.



Clanak 19.
(Identifikacijski broj)
(1) Obvezniku neizravnih poreza dodjeljuje se identifikacijski broj, sukladno zakonu.
(2) Identifikacijski broj obveznika neizravnih poreza jedinstven je i jedini je broj te
osobe u svrhu neizravnih poreza i za sve ustrojbene jedinice UNO-a.

POGLAVLIJE III. USTROJ I NACIN RADA UNO-a
Clanak 20.
(Ustroj)
(1) Poslove iz svojih nadleznosti UNO obavlja u svome sjediStu (u daljnjem tekstu:
Sredi$nji ured/Glavna kancelarija/Glavni ured), u regionalnim centrima koji se nalaze u
Banjoj Luci, Mostaru, Sarajevu i Tuzli i u drugim ustrojbenim jedinicama.
(2) Ustrojbena struktura UNO-a odreduje se tako da osigura ucinkovito obavljanje
poslova iz nadleznosti UNO-a.
(3) Nacin osnutka ustrojbenih jedinica, sjediSte i podrucje za koje se osnivaju, ustroj i
njihov djelokrug detaljnije se ureduju Pravilnikom o unutarnjem ustroju, koji donosi i
objavljuje ravnatelj uz prethodno odobrenje Odbora, a sukladno ekonomskim nacelima.
Clanak 21.
(Sredisnji ured/ Glavna kancelarija/Glavni ured)
(1) Sredisnji ured/Glavna kancelarija/Glavni ured u sklopu nadleznosti iz ¢lanka 7.
ovoga Zakona obavlja poslove:
a) organizira rad UNO-a, prati, izucava 1 unapreduje njegov rad i razvitak, te poduzima
dodatne mjere za njegovo pravilno i u€inkovito funkcioniranje;
b) provodi nadzor i kontrolu rada regionalnih centara i1 drugih ustrojbenih jedinica i
osigurava jednoobraznu primjenu zakonskih propisa;
c) odlucuje o utemeljenju posebnih radnih tijela 1 povjerenstava za obavljanje
povremenih stru¢nih i tehnic¢kih poslova za potrebe UNO-a;
d) wvodi drugostupanjski upravni postupak i prvostupanjski upravni postupak kada je to
odredeno zakonom ili drugim propisom,;
e) vodi jedinstveni registar obveznika neizravnih poreza i dodjeljuje im odgovarajuéi
identifikacijski broj u postupku registracije;
f) vodi jedinstveni racun i vrSi naplatu prihoda po osnovi neizravnih poreza,
doznacavanje i1 raspodjelu prihoda po osnovi neizravnih poreza na nacin reguliran
posebnim zakonom;
g) vodi knjigovodstvenu evidenciju o obvezama po osnovi neizravnih poreza;
h) izdaje porezne, kontrolne markice ili druge oznake za oznaCavanje, pracenje
proizvodnje, prometa i uporabe pojedinih proizvoda sukladno zakonskim propisima;
i) prikuplja i obraduje podatke o utvrdenim i naplacenim porezima i predlaze Odboru
izmjene poreznih i drugih propisa i porezne politike neizravnih poreza;
j) provodi kontrolu postivanja propisa o neizravnom oporezivanju kod velikih poreznih
obveznika;
k) razvija, unapreduje i odrzava jedinstveni informacijski sustav neizravnih poreza;
1) ostvaruje suradnju s poduze¢ima, gospodarskim komorama i stru¢nim udrugama,
drugim pravnim i fizickim osobama i pruza pomo¢ u primjeni propisa o neizravnom
oporezivanju;
m) daje misljenja o primjeni propisa o neizravhom oporezivanju;



n) predlaze i uz odobrenje Odbora realizira programe dugorocnog kadrovskog, stru¢nog
1 tehnickog unapredenja UNO-a, priprema i realizira godiSnje planove i stvara uvjete za
uspjesno izvrSavanje poslova i zadaca UNO-a;
0) prati primjenu medunarodnih ugovora i sporazuma iz podrucja neizravnih poreza;
p) ostvaruje suradnju s drugim drzavnim institucijama, a po odobrenju Odbora,
usuglasava odredena pitanja od znaCenja za primjenu propisa O neizravhom
oporezivanju;
r) ostvaruje suradnju s carinskim i poreznim sluzbama drugih drzava i medunarodnim
organizacijama;
s) obavlja i druge poslove iz nadleznosti UNO-a, na nacin utvrden Pravilnikom o
unutarnjem ustroju i drugim podzakonskim aktima.
Clanak 22.
(Regionalni centri)
(1) Regionalni centri u sklopu nadleznosti utvrdene u clanku 7. ovoga Zakona,
neposredno ili putem svojih ustrojbenih jedinica:
a) provode carinski nadzor nad robom, putnicima 1 prijevoznim sredstvima,;
b) obavljaju carinjenje robe, obracun i naplatu prihoda;
c) obavljaju kontrolu robe ¢iji je uvoz, odnosno izvoz posebno reguliran;
d) obavljaju devizno-valutnu kontrolu u medunarodnom putnicCkom i pograni¢nom
prometu s inozemstvom;
e) sprecavaju, otkrivaju i istrazuju carinske, porezne i druge prekrSaje vezane uz
neizravno oporezivanje, te sukladno uputama nadleznoga tuzitelja, vode aktivnosti u
svezi s istragom kaznenih djela vezanih uz neizravno oporezivanje;
f) vode prvostupanjski upravni postupak;
g) obavljaju kontrolu provedenih postupaka iz svoje nadleznosti;
h) ostvaruju suradnju s drugim tijelima koji imaju odredene nadleznosti u kontroli
prelaska granice;
i) vrSe naknadnu naplatu i povrat naplacenih neizravnih poreza;
j) provode nadzor nad podrijetlom robe, ovjeravaju i vode evidenciju o podrijetlu robe;
k) obavljaju provjeru, ograni¢enu provjeru i kontrolu poreznih obveznika neizravnih
poreza, u slucajevima kada kontrolu ne obavlja Sredi$nji ured/Glavna kancelarija/Glavni
ured;
1) provode postupak prisilne naplate;
m) izdaju potvrdu o ¢injenicama o kojima vode sluzbenu evidenciju;
n) obavljaju 1 druge poslove iz nadleznosti UNO-a, na nac¢in utvrden Pravilnikom o
unutarnjem ustroju i drugim podzakonskim aktima.
Clanak 23.

(Ustrojbene jedinice regionalnog centra)
Ustrojbene jedinice regionalnog centra su carinske ispostave, carinski referati 1 druge
ustrojbene jedinice utvrdene Pravilnikom o unutarnjem ustroju koje se osnivaju u
gospodarskim i prometnim srediStima i grani¢nim prijelazima.



POGLAVLIJE IV. UPRAVLJANJE UNO

Clanak 24.

(Ravnatelj)
(1) UNO-m upravlja ravnatelj, ¢ije su duznosti i odgovornosti utvrdene Zakonom o
sustavu neizravnog oporezivanja u Bosni i Hercegovini, Zakonom o upravi i ovim
Zakonom.
(2) Ravnatelj je odgovoran za cjelokupan, jedinstven, ujednacen i uc¢inkovit rad UNO-
a.

Clanak 25.
(Ovlasti ravnatelja)

(1) Ravnatelj zastupa i1 predstavlja UNO, organizira i osigurava zakonito, pravilno i
ucinkovito obavljanje poslova iz podrucja neizravnog oporezivanja.
(2) Ravnatelj nalaze postupanje zaposlenika u odredenim situacijama radi osiguranja
jedinstvene provedbe propisa o neizravnom oporezivanju.
(3) Ravnatelj, uz suglasnost Odbora, posebnim aktom utvrduje mjerila koja ¢e biti
temeljem za odredivanje kategorije velikih poreznih obveznika.
(4) Ravnatelj donosi odluke o pravima i obvezama zaposlenika iz radnog odnosa.
(5) Ravnatelj donosi odluku o radnom vremenu u UNO-u, s tim §to ukupni broj radnih
sati zaposlenika mora biti sukladan zakonu i kolektivnom ugovoru. Ravnatelj moze
odrediti posebne radne sate za zaposlenike, ovisno o potrebama sluzbe i obavljanja
odredenih duznosti, kao 1 kada bi zaposlenici trebali biti na raspolaganju radi obavljanja
posebnih duznosti.
(6) Ravnatelj u pisanom obliku moze prenijeti odredene ovlasti na odredene
zaposlenike, koji mogu te ovlasti dalje prenijeti na drugoga zaposlenika.
(7) Ravnatelj je duzan poduzeti mjere radi utvrdivanja neprimjerenog ponasanja krSenja
duZznosti zaposlenika.

Clanak 26.

(Operativni voditelji)

(1) Ravnatelj postavlja i razrjeSuje operativne voditelje u UNO-u, sukladno Zakonu o
sustavu neizravnog oporezivanja. Operativni voditelji imaju status pomoc¢nika ravnatelja
za odredeni sektor.
(2) Pomoc¢nici ravnatelja pomazu ravnatelju u izvrSenju njegovih prava i duznosti u
svezi s upravljanjem odredenim sektorom, obavljaju poslove utvrdene Pravilnikom o
unutarnjem ustroju i odgovorni su ravnatelju za svoj rad i rad sektora.

Clanak 27.

(Upravljanje u regionalnim centrima)

Ustrojbenim jedinicama u regionalnom centru upravljaju voditelji ustrojbenih jedinica
koji za svoj rad i rad ustrojbene jedinice u regionalnom centru odgovaraju nacelniku
odjela, pomo¢niku ravnatelja odredenog sektora i ravnatelju.

Clanak 28.

(Strucni kolegij, radna tijela i povjerenstva)

Radi razmatranja i rjeSavanja odredenih pitanja iz nadleZnosti UNO-a, ravnatelj] UNO-a
osniva stru¢ni kolegij UNO-a, savjetodavno tijelo, radna tijela i povjerenstva Ciji se
djelokrug i nac¢in rada odreduju Pravilnikom o unutarnjem ustroju.



POGLAVLJE V. POSEBNA PRAVA 1 OBVEZE OVLASTENIH SLUZBENIH
OSOBA UNO-a
Clanak 29.

(Prava i obveze ovlastenih sluzbenih osoba)
(1) Ovlastene sluzbene osobe UNO-a, u sklopu svojih ovlasti utvrdenih zakonima
Bosne i Hercegovine, imaju pravo i obvezu:
a) zahtijevati pomo¢ od policijskih i vojnih tijela, kada je to potrebno, radi sprecavanja
ili otkrivanja kaznenih dijela i prekrsaja;
b) zahtijevati od osoba koje mogu pruziti pomo¢ prilikom prikupljanja potrebnih
obavijesti da svjedoce ili daju obavijesti, daju na uvid 1 ustupe dokumentaciju, omoguce
njezinu presliku, pruze i druge dokaze koje posjeduju ili koji su pod njihovim nadzorom i
traziti da navedene radnje izvrSe druga ovlastena tijela;
c) s drugim tijelima razmjenjivati obavijesti u svezi s postupcima;
d) u objektima i u drugim prostorijama poreznog obveznika ili druge osobe izvrSiti uvid
u poslovne knjige, dokumentaciju i podatke pohranjene u racunalu, zahtijevati presliku
dokumentacije, tijekom 1 nakon okoncanog postupka za sva pitanja naplate neizravnih
poreza;
e) zaustaviti prijevozno sredstvo unutar carinskog podrucja, stupiti u njega, obaviti
pregled prijevoznog sredstva i robe, pregled dokumentacije i po potrebi je izuzeti i
naciniti presliku, identificirati osobe zateCene u prijevoznom sredstvu, stupiti u prostorije
zracne luke, luke, zeljeznickog i autobusnog kolodvora, izvrsti pregled svih prostorija u
njima i druge radnje navedene u ovoj tocki, a u slucaju potrebe, izvrSiti nasilno otvaranje
sredstava, odnosno objekata i prostorija;
f) privremeno oduzeti robu i prijevozno sredstvo, sukladno zakonu, i dokumente koji se
odnose na tu robu i prijevozno sredstvo;
g) privremeno zadrzati robu i prijevozno sredstvo nad kojima nije proveden postupak ili
nije proveden sukladno zakonskim propisima;
h) sprijeciti polazak prijevoznog sredstva za koje se sumnja da namjerava napustiti
carinsko podrucje prije okoncanja propisanoga postupka i/ili zadrzati dokumente;
1) kontrolirati osobe koje dolaze ili napustaju carinsko podrucje, slobodnu zonu ili
carinsko skladiSte ili ostaju u provoznom podrucju luka ili zra¢nih luka, identificirati
osobe, zahtijevati prijavu i predoCavanje njihove osobne prtljage, obaviti pregled osobne
prtljage, a po potrebi, i njegovu pretragu;
j) pretraziti osobe koje dolaze ili napustaju carinsko podrucje, slobodnu zonu ili
carinsko skladiSte ili ostaju u provoznom podrucju luka ili zra¢nih luka, ako postoje
osnovi sumnje o prikrivanju robe koja podlijeze carinskom nadzoru, pri ¢emu ovlastena
osoba pretrazuje osobu u odvojenoj prostoriji u nazoc¢nosti svjedoka, koji moraju biti
istoga spola kao osoba koja se podvrgava pretrazi, o ¢emu se sacinjava zapisnik koji
potpisuju ovlastena osoba, osoba koja se podvrgava pretrazi i svjedok;
k) obaviti pregled robe i zahtijevati od poreznog obveznika pruzanje potrebne pomoci
sukladno zakonu i1 zakonskim propisima;
1) Dbesplatno uzeti uzorak robe koja podlijeze nadzoru radi laboratorijske analize i
drugih ispitivanja;
m) oznaciti robu koja podlijeze nadzoru, kao i prijevozno sredstvo, carinsko skladiste i
drugi prostor u kojemu se ta roba nalazi, radi osiguranja identiteta robe i njezine
istovjetnosti;



n) zatvoriti, zapecatiti i osloboditi od osoba i stvari mjesta i prostore gdje se obavlja
utovar, istovar, skladiStenje ili pregled robe i prijevoznog sredstva, ako je to potrebno za
provodenje nadzora, ili ograniciti kretanje na takvim mjestima, prostorima ili prijevoznim
sredstvima;
o) unutar carinskoga podrucja, kada je to potrebno radi primjene nadzornih mjera,
odrediti mjesto 1 kontrolirati smjer kretanja robe i/ili pratnju robe;
p) vrsiti naplatu nov¢ane kazne sukladno zakonu;
r) uporabiti opravdanu silu kada je to potrebno za izvrSenje njegovih sluzbenih
duznosti;
s) nositi lako oruzje;
t) obavljati inspekcijski nadzor, izvrSavati prisilnu naplatu neizravnih poreza i na drugi
nacin primjenjivati ovlasti sukladno zakonu;
u) utvrdivati porezni dug obveznika na temelju njegovih poslovnih knjiga i evidencija i
drugih dokaza, ukljuCujuci sve Cinjenice na temelju indicija;
v) izuzeti knjige i evidencije i druge predmete potrebne za provedbu i izvrSenje
poreznih zakona;
z) privremeno oduzeti robu i predmete poreznog obveznika u svrhu naplate poreznih
dugova, kada postoji osnovana sumnja da je naplata duga neizvjesna i prijaviti porezne
prekrsaje;
aa) dostavljati obavijesti tijelima koja nisu nadlezna za poreze i od njih traziti da
okoncaju ili odbiju izdavanje ili obnavljanje dozvole poreznim obveznicima koji nisu
izmirili svoju obvezu, a postoji vjerojatnoca da dug nece biti izmiren;
bb) koristiti i druge ovlasti utvrdene zakonom.
(2) Blize propise o ovlastima i ovlaStenim sluzbenim osobama za poduzimanje mjera i
radnji iz stavka (1) ovoga ¢lanka donosi Odbor na prijedlog ravnatelja UNO-a.
Clanak 30.
(Shodna primjena zakona)
Na ovlastene sluzbene osobe u izvrSavanju duznosti i obveza u svezi s kaznenim
postupcima shodno se primjenjuju odredbe zakona koji reguliraju kaznene postupke u
Bosni i Hercegovini.
Clanak 31.
(NoSenje oruzja)
(1) Ovlastena sluzbena osoba UNO-a moZe uporabiti opravdanu silu kada je to
potrebno za obavljanje njezine sluzbene duznosti te nositi lako oruzje, ako je to
predvideno zakonom ili podzakonskim aktom.
(2) Ovlastena sluzbena osoba prije dobivanja odobrenja za nosenje lakog oruzja mora
zadovoljiti psihofizicko testiranje u pogledu uvjeta za nosSenje oruzja, pro¢i odgovarajucu
obuku i dobiti certifikat od nadleznoga tijela.
(3) Odobrenje za noSenje lakog oruzja mora se obnavljati svakih 12 mjeseci.
(4) Ukoliko ovlastena sluzbena osoba ne ispuni uvjete iz st. (2) i (3) ovoga Clanka,
rasporedit ¢e se na radno mjesto koje odgovara njezinoj struc¢noj spremi i sposobnosti.
(5) Odbor, na prijedlog ravnatelja, donosi blize propise o na¢inu nosenja i uporabi
lakog oruzja, o izdavanju odobrenja i o ovlastima i obucavanju osoba za nosenje lakog
oruzja.



Clanak 32.
(Odgovornost ovlastenih sluzbenih osoba)
(1) Prilikom poduzimanja radnji sukladno ovlastima iz ¢l. 29. i 30. ovoga Zakona,
ovlastena sluzbena osoba duzna je voditi ratuna da ne prouzroci vecu Stetu nego Sto je
potrebno kako bi se postigla njihova svrha.
(2) O uporabi sile propisane ovim Zakonom ovlastena sluzbena osoba duzna je, odmah
po zavrSetku sluzbe, podnijeti pisano izvjes¢e neposrednom voditelju. Neposredni
voditelj izvjes¢e o navedenom slucaju dostavlja Odjelu za internu reviziju UNO-a, koji
ispituje opravdanost uporabe sile.
(3) Ukoliko Odjel za internu reviziju ocijeni uporabu sile opravdanom i u granicama
potrebnoga, izvjes¢e o tomu dostavlja voditelju ovlastene sluzbene osobe. Ukoliko Odjel
za internu reviziju ocjeni uporabu sile neopravdanom ili da je pri njezinoj uporabi
prekoracena granica potrebnoga, poduzeti ¢e se daljnje radnje za utvrdivanje stegovne i
drugih oblika odgovornosti ovlastene sluzbene osobe, sukladno valjanim zakonima.
(4) Ovlastena sluzbena osoba ne moze se smatrati odgovornom u gradanskopravnom
postupku za Stetu pri¢injenu drugim osobama, ukoliko djeluje u sklopu svojih ovlasti. U
slucaju nastanka Stete, tuzba se moze podnijeti protiv Bosne i Hercegovine.
(5) UNO C¢e zastititi ovlaStenu sluzbenu osobu u postupcima koji se vode protiv nje za
radnje koje je izvrsila, sukladno zakonu, u primjeni svojih ovlasti.
(6) Ovlastene sluzbene osobe odgovorne su stegovno, prekrSajno i kazneno za Stetu
koju na radu prouzroce prekoracenjem sluzbenih ovlasti ili krajnjom nepaznjom.
(7) Stegovni, prekrsajni ili kazneni postupak iz stavka (4) ovoga ¢lanka pokrece UNO
po sluzbenoj duznosti.
Clanak 33.
(Kontrola neizravnih poreza)
(1) Osim ako nije druk¢ije predvideno zakonom, kontrola je ispitivanje i utvrdivanje
tocne porezne obveze obveznika neizravnih poreza od strane inspektora i drugih osoba u
UNO, ovlastenih za poslove kontrole.
(2) Predmet kontrole moze biti svaka osoba koja ima obveze po osnovi neizravnih
poreza.
(3) Kontrolu obveznika neizravnih poreza obavljaju osobe s posebnim ovlastima -
inspektori, sukladno zakonu.
(4) U odredenim slu¢ajevima, ravnatel] UNO-a moZe ovlastiti i druge osobe da
privremeno obavljaju poslove kontrole.
(5) Osobe iz st. (3) i (4) ovoga ¢lanka nadlezne su za obavljanje poslova kontrole osoba
koje imaju obveze po osnovi neizravnih poreza, odnosno posjeduju komercijalnu robu na
teritoriju cijele Bosne i Hercegovine.
(6) U sklopu svojih nadleznosti, inspektor ima pravo:
a) obavljati kontrolu ispravnosti, pravodobnosti, tocnosti i urednosti obracunavanja i
placanja neizravnih poreza;
b) obavljati kontrolu ispunjavanja drugih obveza, sukladno ovom i drugim zakonima o
neizravnom oporezivanju;
c) otkrivati, obraCunavati i nalagati uplatu obveza neizravnih poreza po osnovi
neprijavljene obveze;
d) otkrivati, istrazivati, sprecavati i prijavljivati kaznena djela i prekrSaje prema
zakonima o neizravnim porezima;



e) privremeno, do pravomocnosti rjesenja o poc¢injenom prekrsaju ili kaznenom djelu,
oduzeti robu koja je predmetom prekrsaja ili kaznenog djela;

f) druga prava sukladno zakonu.

(7) Inspektor ima sluzbenu iskaznicu kojom dokazuje identitet i ovlasti predvidene
zakonom.

POGLAVLIJE VI. RADNI ODNOSI ZAPOSLENIKA UNO-a
Clanak 34.
(Opce odredbe o radnim odnosima)
(1) Zaposlenici UNO-a su drzavni sluzbenici 1 zaposlenici, sukladno Pravilniku o
unutarnjem ustroju.
(2) Radni odnos u UNO-u zasniva se na nacelu zakonitosti, javnosti, strunosti i
profesionalne osposobljenosti.
(3) Na drzavne sluzbenike u UNO-u primjenjuju se odredbe Zakona o drzavnoj sluzbi u
institucijama BiH, osim ako nije druk¢ije propisano ovim Zakonom i Zakonom o sustavu
neizravnog oporezivanja u Bosni 1 Hercegovini.
(4) Na zaposlenike primjenjuju se odredbe Zakona o radu u institucijama BiH, osim
ako nije drukc¢ije propisano ovim Zakonom ili Zakonom o sustavu neizravnog
oporezivanja u Bosni i Hercegovini.
Clanak 35.
(Zdravstveni pregled)
(1) Prije zasnivanja radnoga odnosa u UNO-u, kandidat za postavljenje podnosi
potvrdu da je zdravstveno sposoban obavljati duznosti na radnome mjestu na kojem
zasniva radni odnos.
(2) Ravnatelj, kada to smatra potrebnim, od zaposlenika moZze traziti da obavi
izvanredni zdravstveni pregled kako bi se utvrdila njegova psihofizicka sposobnost za
daljnje obavljanje njegovih sluzbenih duznosti.
(3) U odredenim slucajevima odsutnosti zbog bolesti zaposlenika, ravnatelj moze, bez
obzira na lijecni¢ku potvrdu koju je izdao zaposlenikov lije¢nik, traziti dodatni lijecnicki
pregled koji ¢e obaviti lijecnik, odnosno lijecnicka komisija koju za to odredi UNO.

POGLAVLIE VII. DUZNOSTI I PRAVA ZAPOSLENIKA
Clanak 36.

(DuZnosti i obveze zaposlenika)
(1) Osim duZnosti i obveza utvrdenih drugim zakonom, zaposlenik UNO-a ima duZnost
1 obvezu:
a) tijekom obavljanja svojih duZnosti i nakon radnoga vremena treba postivati,
primjenjivati ovaj Zakon i djelovati u skladu s ovim i1 drugim zakonom,;
b) fizickim 1 pravnim osobama, stranama u postupku i1 javnim institucijama pruziti
zahtijevanu obavijest, odnosno informaciju za internu uporabu, sukladno zakonu i
podzakonskim aktima;
c) postivati radno vrijeme i koristiti ga za obavljaanje svojih sluzbenih duznosti;
d) strucno se usavrSavati i §to je moguce viSe iskoristiti prednosti koje mu pruza
organiziranje aktivnosti za stru¢no usavrSavanje;
€) ne traziti niti prihvacati bilo kakvu materijalnu korist za ispunjenje svojih sluzbenih
duznosti;



f) koristiti imovinu i opremu koja mu je dodijeljena za izvrSenje njegovih obveza na
ispravan nacin i da tu imovinu i opremu ne koristi u privatne svrhe;
g) ponasati se sukladno Kodeksu ponasanja;
h) obavljati poslove koji su predvideni opisom radnoga mjesta te druge zadatke koje mu
povjeri voditelj;
1) izvrSavati ostale duznosti 1 obveze, sukladno zakonu.
(2) Nepostivanje duznosti i obveza propisanih ovim c¢lankom ima za posljedicu
stegovnu odgovornost zaposlenika.

Clanak 37.

(Tajnost i povjerljivost podataka)

(1) Zaposlenik koji ima pristup ili je u posjedu sluzbene tajne, odnosno povjerljivih
podataka, duzan je takve podatke Cuvati i sprijeciti njihovo odavanje 1 zlouporabu.
(2) Zaposlenik podatke iz stavka (1) ovoga c¢lanka ne smije odati osobi koja nije
ovlastena primiti ih niti ih moZe koristiti za stjecanje osobne ili druge koristi.
(3) Nepostivanje odredaba ovoga c¢lanka moze imati za posljedicu stegovnu
odgovornost.

Clanak 38.

(Kodeks ponasanja)

(1) Ravnatelj donosi Kodeks ponaSanja zaposlenika UNO-a (u daljnjem tekstu:
Kodeks), koji utvrduje pravila ponasanja zaposlenika tijekom i izvan radnoga vremena.
(2) Kodeksom se propisuju i daju smjernice kako se zaposlenici trebaju ponaSati u
odnosima s fizickim 1 pravnim osobama, kolegama, voditeljima 1 osoblju koje mu je
podredeno, kao i prema drugim zaposlenicima.
(3) Kodeks je dostupan svakom zaposleniku UNO-a.
(4) Zaposlenici prolaze program obuke u pogledu standarda i primjene Kodeksa, a
neposredni voditelji obvezni su osigurati njegovu primjenu.
(5) Nepostivanje Kodeksa ima za posljedicu stegovnu odgovornost.
(6) Osnovni standardi ponasanja predvideni Kodeksom koji ukljuc¢uju odnose s fizickim
1 pravnim osobama i drugima izvan UNO-a objavljuju se na odgovaraju¢i nacin. Fizicke 1
pravne osobe ulazu primjedbe na ponaSanje zaposlenika koje je suprotno ponaSanju
utvrdenom u Kodeksu. Postupanje po primjedbi regulira se posebnim pravilnikom koji
donosi ravnatel;.

Clanak 39.

(Prava zaposlenika)

(1) Osim prava utvrdenih drugim zakonom, zaposlenik UNO-a ima pravo:
a) na zaStitu svog fiziCkog i moralnog integriteta od strane drzave tijekom obavljanja
sluzbenih duZnosti;
b) biti promaknut i premjesten sukladno zakonu;
c) osnovati, biti ¢lanom ili sudjelovati u aktivnostima sindikata i stru¢ne udruge
sukladno zakonu;
d) na placu, naknade, nagrade sukladno rezultatima rada i ostale povlastice utvrdene
zakonom i podzakonskim aktom;
e) da ga UNO, odnosno nadlezno ministarstvo, uputi na rad u medunarodnu
organizaciju ili instituciju kada se smatra da je to od interesa za Bosnu i Hercegovinu i
nakon zavrSetka toga rada ima pravo vratiti se na isto ili sli¢no radno mjesto u sklopu
UNO-a;



f) na potporu i pomo¢ u stru¢nom usavrSavanju u svezi sa svojim poslom, a sukladno
utvrdenim potrebama UNO-a;
g) na osiguranje odgovarajucih uvjeta rada, u kojima su rizici po zdravlje i sigurnost
zaposlenika, u pogledu fizickih 1 materijalnih uvjeta, svedeni na najmanju mogucu
mjeru;
h) podnositi prigovore koji se odnose na pitanja i okolnosti od utjecaja na njegov rad.
(2) Postupak razmatranja prigovora iz tocke h) stavak (1) ovoga c¢lanka utvrduje se
podzakonskim aktom koji donosi ravnatel;.

Clanak 40.

(Imunitet zaposlenika)

Ravnatel] UNO-a 1 njegovi pomocnici ne mogu se smatrati odgovornim u
gradanskopravnom postupku za bilo koje radnje koje su ucinili sukladno zakonu tijekom
izvrSenja zadace u sklopu svojih ovlasti.

Clanak 41.

(Iznimke od prava na Strajk)

Ravnatelj definira klju¢ne zada¢e i minimum rada za odredene sluzbe. Zaposlenik na tako
definiranim zada¢ama nema pravo na Strajk.

Clanak 42.

(Opce odredbe o sluzbenoj odori i sluzbenoj iskaznici)

(1) Zaposlenik koji obavlja poslove 1 zadace iz osnovne djelatnosti 1 drugi zaposlenici
kada to zahtijeva priroda posla nose sluzbenu odoru, imaju sluzbene iskaznice 1 pravo
uporabe drugih sluzbenih sredstava.
(2) Oblik, kroj i boja sluzbene odore, kao i oblik i sadrzaj sluzbene iskaznice, odreduju
se podzakonskim aktom koji donosi Odbor na prijedlog ravnatelja.

Clanak 43.

(Sluzbena iskaznica)

(1) Zaposleniku iz ¢lanka 42. stavak (1) ovoga Zakona izdaje se sluzbena iskaznica.
(2) Zaposlenici su obvezni na zahtjev stranke u postupku pokazati sluzbenu iskaznicu, a
kada poslove i zadace obavljaju u civilnoj odori, obvezni su sluzbenu iskaznicu pokazati
prije poduzimanja bilo kakve radnje.
(3) Koristenje i1 izdavanje sluzbene iskaznice odreduje ravnatelj.

Clanak 44.

(Radna odora i zastitna oprema)

(1) Zaposlenici koji obavljaju pregled robe u prijevoznim i prijenosnim sredstvima,
carinskim skladi§tima i drugim prostorima, carinskim laboratorijima, uredajima za
kontrolu robe i putnika te druge stru¢notehni¢ke poslove imaju pravo na radnu odoru i
zaStitnu opremu.
(2) Nosenje i rok uporabe radne odore i zastitne opreme utvrduje ravnatelj posebnim
aktom.

Clanak 45.

(Nespojivost s duZznostima zaposlenika UNQO-a)

(1) Zaposlenik ne smije poduzimati aktivnosti ili biti na polozaju koji predstavlja sukob
interesa ili koji moze stvoriti sumnju o sukobu interesa s obavljanjem njegovih sluzbenih
duznosti, a narocito:



a) zaposlenik i ¢lanovi njegove uZe obitelji ne smiju obavljati djelatnosti vezane uz
vanjskotrgovinski promet, a zaposlenici ne mogu obavljati ni drugu djelatnost nad kojom
UNO provodi kontrolnu funkciju;
b) zaposlenik ne smije bez posebnoga odobrenja ravnatelja obavljati dodatnu djelatnost
izvan UNO-a, bez obzira ostvaruje li za to naknadu ili ne, ukoliko obavljanje takvih
djelatnosti dovodi u pitanje nepristranost u obavljanju sluzbenih duznosti. Ravnatelj
obavljanje takve djelatnosti odobrava sukladno zakonu i podzakonskom aktu;
c) zaposlenici ne mogu biti ¢lanovima upravih i drugih odbora politickih stranaka i1 ne
mogu slijediti savjete ili naloge politickih stranaka;
d) =zaposlenk, na zahtjev ravnatelja, saCinjava pisanu izjavu o svojim dodatnim
djelatnostima. Te se izjave ¢uvaju u osobnom dosjeu zaposlenika i dostupne su samo
ovlastenim osobama za potrebe UNO-a;
(2) Nepostivanje odredaba stavka (1) ovoga clanka ima za posljedicu stegovnu
odgovornost zaposlenika.

Clanak 46.

(Uvjet nepristranosti)

(1) U obavljanju svojih duznosti, prilikom rada s fizickim, odnosno pravnim osobama,
zaposlenici postupaju nepristrano i to se mora jasno odrazavati u njihovom radu.
(2) Zaposlenik koji prilikom obavljanja svojih duznosti uo¢i da mu je osoba koja
sudjeluje u vlasnistvu ili upravljanju pravnim subjektom, odnosno koja nastupa kao
pojedinac, poznata iz rodbinskih veza ili prijateljstva, mora o toj ¢injenici obavijestiti
svog neposrednog voditelja.
(3) Na nacin iz stavka (2) ovoga ¢lanka zaposlenik postupa i ukoliko ima i neki drugi
interes, a u svezi s kojim mora poduzeti neku radnju sukladno ovom i drugim zakonima.
(4) U slucajevima iz st. (2) 1 (3) ovoga c¢lanka, neposredni voditelj treba poduzeti sve
potrebne radnje da zastiti ugled UNO-a 1 njegovog osoblja te osigura nepristranost,
odnosno nepostojanje nagovjestaja pristranosti.
(5) Nepostivanje odredaba ovoga ¢lanka ima za posljedicu stegovnu odgovornost
zaposlenika.

Clanak 47.

(Izjava o imovini i djelatnostima)

(1) Prilikom zasnivanja radnoga odnosa u UNO-u i na pocetku svake kalendarske
godine, zaposlenik popunjava obrazac o svojoj i 0 imovini ¢lanova uze obitelji, o svojim
aktivnostima, djelatnostima i duznostima koje obavljaju ¢lanovi uze obitelji 1 potpisuje
pisanu izjavu kojom se odobrava provjeravanje tocnosti danih obavijesti.
(2) Obrazac izjave iz stavka (1) ovoga ¢lanka propisuje ravnatelj UNO-a.
(3) Obrazac izjave iz stavka (1) ovoga ¢lanka ¢uva se u osobnom dosjeu zaposlenika 1
dostupan je samo ovlastenim osobama u UNO-u.
(4) Nepostivanje odredaba ovoga ¢lanka ima za posljedicu stegovnu odgovornost
zaposlenika.



POGLAVLIJE VIII. UPRAVLJANIJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA

Clanak 48.

(Op¢a odredba)

Ustrojbena jedinica Odsjek za upravljanje ljudskim potencijalima odgovorna je za
osiguranje primjene procedura, sustava i politika koje su predvidene zakonom, a u
koordinaciji s operativnim voditeljima.

Clanak 49.

(Evidencija zaposlenika)

(1) Ustrojbena jedinica Odsjek za upravljanje ljudskim potencijalima vodi evidenciju o
relevantnim profesionalnim i osobnim podacima sviju zaposlenika.
(2) Podaci, koji mogu biti 1 u elektronickom obliku, cuvaju se na siguran nacin,
sukladno propisima o zastiti podataka.
(3) Podaci iz evidencije povjerljivi su i mogu se koristiti za potrebe UNO-a te
dostavljati nadleznim tijelima sukladno zakonu. Svaki zaposlenik ima pravo pristupa
podacima iz evidencije koja se o njemu vodi.
(4) Podaci u evidenciji koji se odnose na stegovnu odgovornost brisu se iz evidencije
nakon tri godine ako se radi o lakSoj povredi sluzbene duznosti, odnosno sedam godina
ako se radi o tezoj povredi sluzbene duznosti, pod uvjetom da u tom razdoblju nije
pocinjena nova povreda sluzbene duznosti. U slu¢aju prestanka radnoga odnosa, podaci o
stegovnoj odgovornosti ¢uvaju se trajno. Pravila 1 postupak u svezi s ¢uvanjem drugih
podataka ureduju se podzakonskim aktom koji donosi ravnatel;.

Clanak 50.

(Opce odredbe o ocjeni rada)

(1) Ocjena rada odrazava rezultate rada zaposlenika koji su pokazani u obavljanju
sluzbenih duznosti, kao 1 njegove sposobnosti. Rad se zaposlenika ocjenjuje najmanje
svakih 12 mjeseci, a vrSi se putem standardnih obrazaca koje propisuje ravnatelj. Za
svakog se zaposlenika utvrduje ukupna ocjena rada prema jedinstvenom sustavu
ocjenjivanja za rezultate ostvarene tijekom izvjestajnog razdoblja, prema utvrdenim
standardima rada.
(2) Ocjena rada zaposlenika moze se koristiti:
a) zanagradivanje prema rezultatima rada;
b) za rasporedivanje na drugo radno mjesto, odnosno drugu kategoriju u sklopu radnoga
mjesta;
c) zautvrdivanje potreba za individualnom obukom,;
d) zautvrdivanje nezadovoljavajuceg i neu¢inkovitog rada;
e) za utvrdivanje ispunjava li zaposlenik koji je na probnom radu zahtjeve posla, prije
potvrdivanja njegova postavljenja.
(3) Zaposleniku se dostavlja primjerak ocjene rada na koju on ima pravo prigovora.
(4) Podzakonskim se aktom moze odrediti da se rad ocjenjuje i u razdoblju kra¢em od
12 mjeseci, a u slucaju probnoga rada i nezadovoljavaju¢ih rezultata u radu - moze se
izvr$iti 1 izvanredno ocjenjivanje rada.
(5) Ocjena rada ¢uva se u osobnom dosjeu zaposlenika.
(6) Svi voditelji od kojih se zahtijeva da safine ocjenu rada bit ¢e obuceni u smislu
procedura i standarda koji se primjenjuju. UNO priprema priru¢nike za voditelje i
zaposlenike, putem kojih ¢e se upoznati o procedurama i standardima.



(7) Blize odredbe o postupku i nacinu ocjenjivanja rada ureduju se posebnim
pravilnikom koji donosi Odbor na prijedlog ravnatelja.

Clanak 51.

(Negativna ocjena rada)

(1) Ukoliko je ocjena rada negativna, zaposlenik se, prema procjeni nadredenog
voditelja, upucuje na potrebnu dodatnu obuku 1 potporu od strane nadredenoga voditelja
kako bi postigao zadovoljavajuce standarde u radu.
(2) Ukoliko bude upucen na dodatnu obuku i potporu iz stavka (1) ovoga Clanka,
zaposleniku ¢e biti ostavljen rok za postizanje zadovoljavajuceg standarda u radu, koji ne
moze biti dulji od Sest mjeseci.
(3) Ako i nakon obuke iz stavka (1) ovoga ¢lanka u sljede¢em razdoblju ocjenjivanja ne
postigne zadovoljavajuce rezultate, zaposleniku prestaje radni odnos.

Clanak 52.

(Probni rad)

(1) Probni rad je razdoblje uvodenja u posao zaposlenika tijekom kojega se ocjenjuju
radne sposobnosti. Probni rad odreduje se zaposleniku koji prvi puta zasniva radni odnos
u UNO-u, odnosno zaposleniku koji je promaknut, osim promaknuca drzavnog
sluzbenika u visu kategoriju radnoga mjesta.
(2) Za drzavne sluzbenike probni rad traje Sest mjeseci. Iznimno, neposredni voditelj
moze odluciti produljiti probni rad za jo$ Sest mjeseci.
(3) Iznimno od odredbe stavka (1) ovoga ¢lanka, drzavni sluzbenik koji je obavljao iste
ili slicne poslove na bilo kojoj razini vlasti ne podlijeze probnom radu.
(4) Za zaposlenike probni rad traje Sest mjeseci.
(5) Razdoblje probnog rada moze se produljiti ako je zaposlenik na probnom radu dulje
opravdano izbivao s posla.
(6) Iznimno od odredaba st. (2) i (4) ovoga ¢lanka, probni rad moze trajati 1 kra¢e od
Sest mjeseci ukoliko i ranije postane ocito da zaposlenik ne moze zadovoljiti zahtjeve
radnoga mjesta.
(7) Zaposleniku iz st. (2) 1 (4) ovoga ¢lanka odredit ¢e se supervizor i omogucit ¢e mu
se stru¢no usavrsavanje za odredeno radno mjesto.
(8) Neposredni voditelj ocjenjuje rad zaposlenika nakon proteka razdoblja probnog
rada. Ukoliko ocjena o radu zaposlenika zadovoljava, neposredni voditelj predlaze
potvrdivanje njegovog postavljenja. Ukoliko ocjena o radu zaposlenika ne zadovoljava,
neposredni voditelj predlaze prestanak radnog odnosa.
(9) Postupak 1 kriteriji za ocjenu rada zaposlenika na probnom radu odreduju se
pravilnikom koji donosi ravnatelj.

Clanak 53.

(Vjezbenici i stazisti)

(1) UNO moZe zapoSljavati vjezbenike na radna mjesta drZzavnih sluZzbenika 1
zaposlenika. Vjezbenicki staz traje Sest mjeseci za vjezbenike sa srednjom stru¢nom
spremom, odnosno 12 mjeseci za vjezbenike s visokom stru¢nom spremom.
(2) UNO zaposljava staziste na radna mjesta drzavnog sluzbenika putem natjecaja na
razdoblje koje ne moze biti dulje od dvije godine.
(3) Vjezbenik koji se zaposljava na radnom mjestu drzavnog sluzbenika nakon isteka
vjezbenickog staza polaze struc¢ni ispit.



(4) Vjezbenik koji se zapoSljava na radnom mjestu zaposlenika nakon isteka
vjezbeniCkog staza polaze strucni ispit. Vjezbenik koji polozi stru¢ni ispit 1 ukoliko
postoji potreba za popunom radnog mjesta zasnovat ¢e radni odnos sukladno Zakonu o
radu u institucijama BiH.
(5) Vjezbeniku koji ne polozi strucni ispit, vjezbeniku za ¢ijim radom ne postoji
potreba nakon poloZenog strucnog ispita, odnosno stazistu radni odnos prestaje istekom
vjezbenickog staza, odnosno razdoblja na koji je zaposlen u svojstvu stazista.
(6) Na vjezbenike i staziste tijekom trajanja vjezbenickog staza i staziranja primjenjivat
¢e se odredbe ovoga Zakona.

Clanak 54.

(Premjestaj)

(1) U UNO-u se moze provesti premjestaj zaposlenika na isto ili sli¢no radno myjesto,
sukladno objektivno utvrdenim potrebama sluzbe.
(2) Odluku o premjestaju donosi ravnatelj UNO-a.
(3) Postupak premjestaja ureduje se podzakonskim aktom koji donosi ravnatelj.

Clanak 55.

(Struéno obrazovanje zaposlenika)

UNO osigurava stru¢no obrazovanje zaposleniku prema utvrdenim potrebama 1
prvenstvima. Zaposlenik ima pravo i obvezu neprestano raditi na svom stru¢nom
obrazovanju 1 usavrSavanju te sudjelovati u svim oblicima obrazovnih aktivnosti koje
organizira UNO. Strategiju i program stru¢nog obrazovanja i usavrSavanja odreduje
ravnatelj.

Clanak 56.

(Struéni ispit)

(1) Zaposlenici koji obavljaju poslove iz osnovne djelatnosti UNO-a polazu poseban
strucni ispit za rad na poslovima neizravnih poreza.
(2) Program i nacin polaganja ispita iz stavka (1) ovoga ¢lanka utvrduje ravnatelj.

POGLAVLIJE IX. STEGOVNA I MATERIJALNA ODGOVORNOST ZAPOSLENIKA
UNO-a
Clanak 57.

(Op¢e odredbe o stegovnoj odgovornosti)
(1) Zaposlenik je stegovno odgovoran za povrede sluzbene duZznosti propisane ovim
Zakonom i Pravilnikom o stegovnoj i materijalnoj odgovornosti, a koje su nastale kao
posljedica njegove krivnje.
(2) Kaznena odgovornost ne iskljucuje stegovnu odgovornost zaposlenika ako obiljezja
tog kaznenog djela istodobno predstavljaju povredu sluzbene duznosti.
(3) Oslobadanje od kaznene odgovornosti ne podrazumijeva istodobno oslobadanje od
stegovne odgovornosti.
(4) Pravilnik iz stavka (1) ovoga ¢lanka donosi ravnatelj i njime se ureduju: stegovni
postupak, rokovi, lakSe povrede sluzbene duznosti, oblici tezih povreda sluzbenih
duznosti iz ¢lanka 58. stavak (2) ovoga Zakona, tijela za vodenje postupka, kao i ostala
pitanja stegovne i materijalne odgovornosti.



Clanak 58.
(Vrste povreda sluzbene duZnosti)

(1) LakSe povrede sluzbene duznosti utvrduju se Pravilnikom iz ¢lanka 57. ovoga
Zakona.
(2) Teze povrede sluzbene duznosti su:
a) zlouporaba ili prekoracenje sluzbenih ovlasti;
b) neobavljanje ili nesavjesno, nepravodobno i nemarno obavljanje povjerenih poslova;
c) nepostivanje pravila utvrdenih Kodeksom ponasanja koja su predvidena kao teza
povreda sluzbene duznosti;
d) neopravdani izostanak s posla u trajanju duljem od dva dana u mjesecu;
e) tezi oblici nedolicnog ponasanja prema gradanima, suradnicima i drugim osobama u
obavljanju sluZzbene duznosti;
f) odavanje sluzbene tajne i povjerljivih podataka, odnosno povreda propisa o njihovom
cuvanju;
g) svaka radnja ili propust za koje postoje osnovi sumnje da predstavlja kazneno djelo
pocinjeno na radu ili u svezi s radom,;
h) bavljenje djelatnostima ili radom koje je izravno ili neizravno u suprotnosti s
interesima UNO-a, a naroCito obavljanje bilo koje djelatnosti kod pravnih i fizickih osoba
nad kojima UNO provodi kontrolnu funkciju;
1) naruSavanje ugleda UNO-a;
j) prouzrokovanje UNO-u vece materijalne Stete na imovini ili aktivi, namjerno ili iz
krajnje nepaznje;
k) odbijanje izvrSenja zakonitih naredaba nadredenoga;
1) ponavljanje laksih povreda sluzbene duznosti;
m) zlouporaba prava na dopust;
n) izbjegavanje lijecnickih pregleda radi utvrdivanja zdravstvene sposobnosti;
0) drugo ponasanje suprotno odredbama ovoga Zakona.
(3) Vrste tezih povreda sluzbene duznosti iz stavka (1) ovoga ¢lanka ureduju se
Pravilnikom iz ¢lanka 57. ovoga Zakona.

Clanak 59.

(Stegovne mjere)

Za povrede sluzbene duznosti zaposleniku se mogu izreci sljedeée stegovne mjere:
a) usmena opomena;
b) pismena opomena;
c) novcana kazna;
d) degradiranje na nize radno mjesto ili nizu kategoriju u sklopu radnoga mjesta;
e) prestanak radnoga odnosa.

Clanak 60.

(Izricanje stegovnih mjera)

(1) Zalakse povrede sluzbene duznosti zaposleniku se mogu izreéi stegovne mjere:
a) usmena opomena;
b) pismena opomena;
c) novcana kazna u iznosu od 5% do 15% od jedne mjesecne place zaposlenika
ostvarene u mjesecu u kojem se mjera izrice.
(2) Zateze povrede sluzbene duznosti zaposleniku se mogu izreéi stegovne mjere:



a) novcana kazna u visini od 15% do 30% od mjesecne plac¢e zaposlenika ostvarene u
mjesecu u kojem se mjera izrice - u trajanju do Sest mjeseci;
b) degradiranje na nize radno mjesto ili nizu kategoriju u sklopu radnoga mjesta;
c) prestanak radnoga odnosa.

Clanak 61.

(Stegovni postupak)

(1) Stegovne mjere za lakse povrede sluzbene duznosti izrice nadlezni voditel;.
(2) Stegovne mjere za teze povrede sluzbene duznosti izriCe prvostupanjsko stegovno
povjerenstvo.
(3) O prizivima zaposlenika na odluke iz st. (1) 1 (2) ovoga c¢lanka odlucuje
drugostupanjsko stegovno povjerenstvo.
(4) Prvostupanjsko 1 drugostupanjsko stegovno povjerenstvo imenuje ravnatelj izmedu
zaposlenika UNO-a.

Clanak 62.

(Zastara)
(1) Pokretanje stegovnog postupka za lakSu povredu sluzbene duznosti zastarijeva u
roku od 12 mjeseci od dana pocinjenja.
(2) Pokretanje stegovnog postupka za tezu povredu sluzbene duznosti zastarijeva u roku
od dvije godine od dana saznanja za povredu i po€initelja.
(3) Prvostupanjski postupak za lakSu povredu sluzbene duznosti mora se okoncati
najkasnije u roku od dva mjeseca od dana pokretanja postupka, odnosno najkasnije u
roku od Sest mjeseci od dana pokretanja postupka za tezu povredu sluzbene duznosti.
(4) Drugostupanjski postupak mora se okoncati najkasnije u roku od Sest mjeseci od
dana dostave priziva drugostupanjskom stegovnom povjerenstvu.
(5) Zastara za izvrSenje stegovne mjere nastupa po isteku roka od dva mjeseca od dana
konacnosti odluke kojom je mjera izreCena.
(6) Ukoliko postoje objektivne okolnosti koje utje€u na poduzimanje radnji iz ovoga
Clanka, tijek se zastare prekida.

Clanak 63.

(Suspenzija zaposlenika)

(1) Suspenzija je privremeno udaljenje zaposlenika s radnoga mjesta.
(2) Zaposlenik se moze suspendirati:
a) ako je pokrenut stegovni postupak zbog teze povrede sluzbene duznosti,
b) ako je potvrdena optuznica u kaznenom postupku protiv zaposlenika.
(3) Zaposlenik ¢e biti odmah suspendiran:
a) ako se nalazi u pritvoru;
b) ako je potvrdena optuznica u kaznenom postupku protiv zaposlenika za kazneno
djelo pocinjeno u obavljanju sluzbene duznosti.
(4) Suspenzija traje dok za to postoje razlozi.
(5) Prilikom donoSenja odluke o suspenziji, uzimaju se u obzir sve okolnosti
konkretnoga slucaja. Odlukom se odreduje trajanje suspenzije i visina place koju
zaposlenik prima za vrijeme njezina trajanja.
(6) Zaposlenik kojem nakon okoncanja postupka nije izreCena osudujuca presuda,
odnosno stegovna mjera za tezu povredu sluzbene duznosti, ima pravo na isplatu razlike
do pune place za vrijeme trajanja suspenzije.



(7) Odluku o suspenziji i vracanju zaposlenika na radno mjesto donosi ravnatelj.
Odluka se dostavlja zaposleniku u pisanom obliku.

Clanak 64.

(Materijalna odgovornost zaposlenika za UNO-vu i drZavnu imovinu)

(1) Zaposlenik odgovara materijalno za Stetu koju na radu ili u svezi s radom namjerno
ili iz krajnje nepaznje prouzro¢i UNO-u ili tre€oj osobi kojoj je UNO namirio Stetu.
(2) Postupak za utvrdivanje materijalne odgovornosti ureduje se Pravilnikom iz ¢lanka
57. ovoga Zakona.

POGLAVALIJE X. INFORMACIJSKI SUSTAV
Clanak 65.

(Funkcioniranje informacijskog sustava)
(1) UNO ima informacijski sustav u ¢ijem se sklopu osigurava jedinstveni nalin:
funkcioniranja 1 pra¢enja standarda, klasificiranja i nomenklature, kodiranja podataka,
tehnicka obradba, prijenos i iskazivanje podataka. Strategija se definira u Strategiji
informacijskih tehnologija UNO-a i pripadaju¢im dokumentima, npr. Sigurnosnoj politici
za informacijsku tehnologiju.
(2) Informacijski sustavi bave se radom informacijske tehnologije 1 projekata navedenih
u Strategiji 1 pripadaju¢im dokumentima. Glavne sastavnice odnose se na obradbu
carinskih podataka, na obradbu podataka u svezi s ostalim porezima za cCije je
prikupljanje nadlezan UNO, na obradbu podataka u svezi s provedbom zakona te
povezanih poslovnih procesa (osobna evidencija itd.).
(3) Program razvoja, unapredenja i modernizacije informacijskog sustava donosi UNO.

POGLAVLIJE XI. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 66.

(Revizija ovlasti)

Nakon stupanja na snagu ovoga Zakona, poduzet ¢e se sve potrebne radnje kako bi osobe
iz ¢lanka 31. stavak (2) bile podvrgnute reviziji ovlasti, testiranju i obuci koji su tim
¢lankom predvideni.

Clanak 67.

(Podzakonski akti)

U roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovoga Zakona bit ¢e doneseni
podzakonski akti, sukladno ovom Zakonu.

Clanak 68.

(Prekrsajni postupak)

Do potpunog uskladivanja entitetskih zakona o prekrSajima sa Zakonom o prekr$ajima
Bosne i Hercegovine, UNO ¢e voditi prekrSajni postupak na nacin reguliran posebnim
zakonima.

Clanak 69.

(Stavljanje propisa izvan snage)

Stupanjem na snagu ovoga Zakona prestaje valjanost Zakona o carinskoj sluzbi
Republike Srpske ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske", br: 7/00, 15/00 1 29/00) 1 Zakona
o carinskoj sluzbi Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije BiH",
broj 46/00).



Clanak 70.
(Stupanje na snagu)
(1) Ovaj Zakon stupa na snagu sljedecega dana od dana objave u "Sluzbenom glasniku
BiH".
(2) Zakon ¢e bit ¢e objavljen u sluzbenim glasilima entiteta i Br¢ko Distrikta Bosne i
Hercegovine.
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